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Az infokommunikacié szabalyozasa az ij
technologiai és a piaci fejlemények tiikrében

Az Eurépai Unidhoz valé csatlakozas kapcsan a gazdasag teriiletén kollektiv figyell]
miinket talnyomoérészt azok a nehézségek kotik le, amelyek leginkabb akadalyozzak
a felzarkozast és az EU-normaknak valé megfelelést. llyenek béségesen léteznek
példaul a kérnyezetvédelemben és a mezégazdasagban. A megoldhatébbnak latszé
gondokat okoz6 tavkozléssel, informatikaval, elektronikus médiaval és az ezek kon[]
vergenciaja révén kialakulé infokommunikaciéval viszonylag keveset foglalkozunk.
Ezaltal minden bizonnyal hibat kdvetiink el, hiszen eljévendé eurépaisagunk szeml]
pontjabdl kevés olyan fontos teriilet van, mint az internet, az elektronikus tizletko]
tés és kereskedelem, az informaciés gazdasag és az informaciés tarsadalom. Ezek
technolégiai platformjaul az infokommunikaciés halézatok altal képviselt infrast[]
ruktura szolgal, gazdasagi alapjukat pedig az infokommunikaciés piacok alkotjak.
Az infrastruktura és a piacok — a tavkozléshez hasonléan — varhatéan a jovében az
infokommunikaciéban is komplex allami szabalyozas targyai lesznek.*

Az elmult évtizedben erdteljesen felgyorsult a kozszolgaltatdsok gazdasigtandnak és ezen
beliil kiilondsen a tavkozlés gazdasagtananak az 1970-es évek kozepén megindult elavuldsa.
A tavkozlés, az informatika és az elektronikus média konvergencidjanak eredményeként az —
Eurdpaban mar megsziiletett é&s Magyarorszagon is megsziiletében 1évS - infokommunikacié
technoldgidkat, piacokat, gazdasagokat és tarsadalmakat alakit at. Ekozben 1j jelenségeket és
torvényeket hoz létre, a tovabbéld jelenségeket is atalakitja, a régi torvényeket pedig 4j kol
zegbe helyezi, ahol azok 1ij médon hatnak. Uj gazdasagtan keletkezik: az infokommunikacié
gazdasigtana. A valtozé piaci jellemzdkkel egytitt valtozik majd az allam piacszabalyozo
szerepkore is. Mar ma is minden jel arra mutat, hogy a szabalyozasnak is 0j gazdasigtana van
sziilet6ben. Az infokommunikicié szabalyozdsa csak kevéssé — és az id§ elGrehaladtaval
egyre kevésbé — fog hasonlitani a tdvkozlésnek és a médidnak az altalunk bizonyos mértékig
mér megismert és gyakorolt szabélyozasahoz. Uj, eddig nem tapasztalt, sajatos igények 1ép0
nek fel az allami szabilyozassal szemben, amelyek kielégitését 1j, eddig nem tapasztalt,
sajatos szabalyozasi funkcidk, elvek, modszerek, intézmények és eljarasok fogjak elvégezni.
Ezek kutatasa kiilondsen iddszerd és fontos, mert az infokommunikaci6 szabdlyozasara vol
natkoz6 jovébeli igények ma még csak igen kevéssé ismertek, hiszen maguk az
infokommunikacios jelenségek is még csak kialakul6ban vannak. A tudoményos eréfeszitél
sekre egyeldre tilnyomorészt az empirikus informaciogyijtés és elemzés a jellemzé.

* A cikk a szerz§ altal az MTA Kozgazdasigtudomanyi Kutatokdzpontja szdmdra 2000 februdrjdban
készitett tanulmany egyes elemeinek felhasznalasaval késziilt.
A rovat a Kiiliigyminisztérium tdmogatasaval jott 1étre.

Kiss Ferenc nemzetkozi kozgazdasagi, tavkozlési és infokommunikdcids tandcsad6; partner az amerikai
Connecticut dllamban midkodd de Fontenay, Savin & Kiss tandcsadd cégben.
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Az elmondottak cikkiink jellegét is meghatarozzak. Célunk egyrészt az, hogy feltarjuk
az infokommunikéci6 egyes olyan 1j fejleményeit és jelenségeit, amelyek szabdlyozas
hidnyaban piaci kudarcokhoz vezetnének. Masrészt az, hogy korvonalazzuk a szabélyol
zas és a szabalyoz6 egyes 1j — a prekonvergens dgazatok szabélyozéasa soran nem tapaszil
talt — vondsait is.

A tanulmany harom részre tagolddik, és mindegyiknek két f6 témaja van. Az elsd
részben a technoldgiai és a piaci fejlodés két legfontosabb jelenségét, a versenyt és a
konvergenciat vizsgaljuk. A mésodik részben a szabalyozas két kiilondsen fontos teriilell
tével - az Osszekapcsoldssal és a szabvanyositdssal —, valamint az altaluk sziikségessé
tett egyes Uj teendGkkel foglalkozunk. A harmadik rész targya a szabdlyozé. Itt is két
vonalat kovet az elemzés: egyfelSl az altalanos versenyszabalyoz6 és az dgazatspecifikus
szabdlyoz6 viszonyét tekintjiikk at, masfelSl a szabélyozasi funkcidk és a szabalyozok
konvergenciajat illetGen vizsgaljuk meg, hogy hol is tart ma a vilag - és kiilondsen
Eurépa. Az elemzéseket rovid osszefoglald zarja le.

A szabalyozas szempontjabol legfontosabb piaci fejlemények

Az infokommunikacié a konvergencia folyamatidban keletkezik. Ahhoz tehat, hogy megl
értsiik az infokommunikacié oldalarél az allami szabalyozas irant varhat6an kialakuld
igényeket és a szabalyozds funkcidiban bekdvetkezd fejleményeket, meg kell vizsgald
nunk a konvergencia folyamatat. Miutdn azonban a konvergencia versenypiaci jelenség,
vagyis a versenypiacokon - és az azokra termel$ gyartok és szolgéltatok tevékenysége
altal - alakul ki, a konvergencia targyaldsa el6tt célszerd magdval a versennyel foglall
koznunk. Anndl is inkdbb, mert a verseny nemcsak kozvetve - a konvergencia révén -
tamaszt kiilonleges igényeket a jovSbeli dllami szabalyozast illetGen, hanem kozvetlel
niil, az infokommunikéciés piaci verseny egyes sajatossdgain keresztiil is.

A versenypiacok és igényeik a szabdlyozdsra

A versennyel kapcsolatos szabalyozoi feladatkor meghatdrozasa ma mar olyan mértékl
ben kristalyosodott ki és terjedt el, hogy szinte kozhelyszerten hat. Egyszertien fogalll
mazva, a szabalyozénak

1. batoritania és erdsitenie kell a versenyt;

2. maximalis mértékben fel kell szdmolnia a piaci belépés akadélyait;

3. egységes, diszkriminacidmentes és igazsidgos piaci feltételeket kell teremtenie a
versenyzd szolgaltatok szdmadra;

4. osztonoznie kell a hatékonysdg fokozasara, kiilonds tekintettel az innovacié altal
elérhet§ koltségmegtakaritasokra és termelékenységnovelésekre;

5. 0sztonoznie kell a gazdasagilag optimalis kockazatvallalasra;

6. minimalizalnia kell a piacrdl vald kilépés koltségeit.

Mi teszi sziikségessé a szabdlyozas fennmaradasat a jov6 infokommunikacids versenyl
piacain? Leginkdbb az, hogy a szolgaltatok versenye az infokommunikaci6 piacain a
belathat6 jovében nem valik kozgazdasagi értelemben vett hatékony versennyé. Jelenlegi
ismereteink szerint a verseny tokéletlen marad, tovabbélnek a jaradékképzd piaci hatalll
mak, amelyekr6l részletesen is lesz sz6 a késGbbiekben. A verseny kialakuldsa ugyan
szdmos szabdlyoz6i funkcié megsziinéséhez vezet, a verseny tokéletlensége miatt viszont
bizonyos meglévl szabélyozoi feladatok fennmaradnak (még erdsddhetnek is), masok
moddosulnak, s6t 1j szabalyozoéi feladatok megjelenése is varhato.
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A verseny komplexitasabol eredeztetheté zavarok. A szabdlyozds fennmaraddsanak
masik oka az, hogy a verseny gyorsul6 {itemben vilik egyre komplexebb jelenséggé. Minll
denekeldtt az érdemel figyelmet, hogy sokféle halézat alakul ki. Nemcsak a vonalkapcsolt
telefonhdl6zatok, a csomagkapcsolt adatkommunikécids halézatok, az internet hal6zatai
és a kabeltelevizids hal6zatok 1éteznek majd, hanem ezek alfajai és kombin4cidi is kialall
kulnak, valamint az ezektSl tulajdonsagaikban (példaul savszélességiikben, tobbcélusal
gukban és intelligens architektirdjukat tekintve) jelentdsen eltérd uj halézatok is 1étrejod
hetnek. Ez utébbiak példai a midholdas halézatok (televizid, telefon, adatkommunikacio),
amelyek jelentsége — egyes atmeneti nehézségek és cs6dok ellenére - a vildgilr fokozddo
felhasznéalasa révén a jovében hosszabb tdvon bizonyara ndvekedni fog.

A termékek jelentGs és novekvd hanyada keletkezik majd kiilonb6z8 hdlozatok termel
1ési folyamataiban. Telefonszolgéltatdsokat példaul valdszindleg minden szolgaltat6 képes
lesz gazdasdgosan nyujtani bizonyos piacokon. A telefonvallalati DSL-szolgéltatas' erell
dete az az elképzelés volt, hogy a teljesen tivegszalas halézat kiépitéséig a meglévs réz
érparon nyujtsanak elfogadhaté mindségd DS1-es savszélességli® televizids szolgaltatast,
és ezaltal fokozatosan épitsék ki a telefonvallalatok vided- és multimédia-szolgaltatasi
piacait. A digitalis konvergencia eredménye egy hallatlanul komplex multimédia piac
lesz, igen sokoldali helyettesithetGséggel az egyes szolgéltatasok kozott.

Barmely halozati termel§ barmely mas hélézati termel6vel dsszekapcsolhatja halézatat,
és ezzel termelési folyamatat (kozos inputok, ko6zos outputok). Ezt az angol nyelvd irodall
lomban néha any-to-any interconnection névvel illetik. Az 6sszekapcsoldsra nem a Mall
gyarorszagon is ismert, alkalmazott és rendeletileg szabalyozott telefonhdl6zati modell
lesz a jellemz6. Az internet tipusi Osszekapcsoldsok ettdl a miszaki és a kdzgazdasagi
koriilményeket illeten egyarant jelentdsen kiilonboznek. Miiszaki szempontbdl a vonall
kapcsolt és a csomagkapcsolt hilézatok 6sszekotésekor eldalld kiilonbségek igen 1ényegel
sek. Kozgazdasagi szempontbdl elsdsorban annak van jelentGsége, hogy mig az dsszekapl
csolodo telefonhdldzatok helyzete tipikusan aszimmetrikus (példaul inkumbens® kontra bell
1ép6), addig az internetes hal6zatok szimmetrikus helyzetben vannak: valamennyien érdell
keltek nemcsak az dsszekapcsolasban, hanem a kiilonbdz8 halézatok egytittmikodési kél
pességével (interoperabilitds) és a kiillonboz8 halézatokhoz hozzaférd felhasznalok egytittl
dolgozasi képességével (interworking) kapcsolatos problémak teljes megolddsaban is. A
fejlett orszdgokban maris elStérbe keriilt a kabeltelevizidos halézatoknak az internetd
szolgéltatdsok szamara torténé megnyitdsanak kérdése, ami tipikus szabdlyozdi feladat.

A legkiilonbozdébb vertikalis integraciok alakulhatnak ki, és igényelhetnek szabdlyozéi
beavatkozast annak érdekében, hogy ne johessen 1étre piaci hatalom és jaradék. Ezekrdl
késébb szolunk. Az integracid igen sokféle forméat olthet (egyesiilés €s felvasarlds, strall
tégiai szovetségek, kutatdsi és marketingmegallapodasok stb.), de mellette megjelennek
a vertikalis egylittmikodés és verseny masféle formai is. A vertikdlis egyiittmiikodés
tobbféle formajaban is elvezethet globalis piaci hatalommal rendelkezé cégek kialakulall
sdhoz. Ezeket id6nként — valészindleg hibasan - globdlis szupermonopdliumoknak is
nevezik.* Létrejottiik lehetdségeirdl és kovetkezményeir6l nemzetkozi forumokon mar jo
ideje folyik a vita. A globalis piacok tokéletlensége a szabalyozdi beavatkozast is globalis
szinten teszi majd sziikségessé.

! DSL = Digital Subscriber Line = digitalis el6fizet6i vonal.

2 1,544 Mbps.

3 A tobb nyelvben is elterjedt latin szoval a mar meglévs, mikods, piacon 1évs szervezetet jeloljik.

4 Az elnevezés azért hibds, mert igen kicsi annak a valdszintisége, hogy barmelyik cég egyediili globalis
szolgéltatova valik. Redlis veszélye a globdlis oligopdliumnak van - piaconként vildgviszonylatban nem tobb,
mint 3-5 szolgaltatoval. Ezek képesek lehetnek egyes piacok monopolizdldsira is, de a monopélium - ha
egyaltalan 1étrejon - lokalis lesz, nem pedig globalis.
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A siker zavarai: a versenynek a verseny altal torténé korlitozasa. Az elmondottak
a fokozdd6 komplexitas kovetkeztében elGallhat6 piaci kudarcok lehetdségeit vetik fel.
A piaci siker is okoz azonban piaci zavarokat, amikor példaul a sikeres piaci szereplGket
éppen a kivanatos versenyfeltételek és a versenyben elért sikereik juttatjdk piaci hatall
lomhoz és jaradékhoz. A Microsoft-perben a cég védelmének egyik f6 motivuma éppen
a versenyben elért sikerekre vald sokoldali hivatkozas volt.

A versenyt altalaban korlatozza az, ha valamely versenyz§ szolgaltatdé huzamosabb
ideig kiilonosen sikeres és innovativ, mig versenytarsai valamilyen okndl fogva nem
képesek arra, hogy a sikeres szerepl$ altal megvaldsitott innovacié ismeretanyagat fell
haszndlva, maguk is az innovacié utjara lépjenek — mint ahogy ezt a neoklasszikus koz0
gazdasagtan feltételezi roluk. Leegyszerdsitett formaban ez a pro-Microsoft érvelésnek
is a lényege. A Microsoft innovativ muszaki, gazdasagi és kereskedelmi 1épéseit a verl
senytarsak huzamosabb id6n keresztiil nem tudtdk megtenni. Példaul nem értették meg
tak. Az az érvelés is ide tartozik, amely szerint a lépések egy része egyszeri és megisméll
telhetetlen természetd, vagyis ha a Microsoft (vagy mads) egyszer mar 1épett, akkor ez a
1épés masok szdmara mar nem lehetséges. Az ilyen 1épések gyakran valamilyen lehetSO
ségnek a lefoglalasaval kapcsolatosak. Kozgazdasagi 1ényegiiket illetGen externdlidk. A
rendszerszoftverek esetében a klasszikus példa: ha egy szoftvertermék bekeriil az operal
ci6s rendszerbe, akkor pusztan e tény altal igen nehézzé vagy lehetetlenné vélhat az,
hogy a vele versenyz6 mas szoftvertermékek ugyancsak bekeriiljenek az operacids rendd
szerbe. Akinek a szoftvere kiviil marad, az ennek kovetkeztében hatranyos piaci helyzet
be keriil, és nagy valdszindséggel tonkremegy. Az opericids rendszerrel kapcsolatos
filozofiat alapvetd modon kell atalakitani ahhoz, hogy ez a helyzet ne alakulhasson ki.
Ilyen atalakitasra azonban csak a szabalyozas képes, a hatranyos helyzetii piaci szereplk
nem. A szabalyozoénak viszont érvényes technoldgiapolitikdra és technoldgiapolitikai terl
mészetl elemzésekre van sziiksége ahhoz, hogy a megfelel§ elvi valtozast hozza létre,
példaul nyilt operacids rendszerek kialakitdsdhoz nyujtson 0sztonzdket, ne pedig hatral
nyos szabilyozdi megkiilonboztetés (handicapping) tjan prébalja kiegyenliteni a sikeres
versenyz$ piaci elényét. Az aszimmetrikus szabdlyozds kovetelményének bevezetésével
az Eurépai Uni6 is eldidézte a tarsadalmilag artalmas handicapping veszélyét.

Az egyik tipikus probléma az, hogy a kialakul6 tartds piaci elény egyarant kovetkezll
het az eredményes szabalytisztel§ versenyzésbdl és a versenyellenes magatartasb6l. Eleml
zési modszerekre és szabdlyozOi fesztekre van sziikkség annak eldontéséhez, hogy egyll
egy adott esetben melyikkel allunk szemben. A teszteknek erdteljes technoldgiapolitikai
meghatdrozottsaguk és hatdsuk van. Ez 10j és kidolgozand6 szabdlyozési téma, hiszen a
magyar minisztériumok és hatdsagok a muiltban nem alkalmaztak formalis teszteket az
altaluk szabalyozottak magatartasanak és teljesitményének megitélése céljabol.

Mint ahogy ezt a Microsoft-eset egyes elemei jol illusztraljak, nehéz megkiilonboztetl
ni a versenyellenes magatartast a versenyszeritSl, mégpedig nemcsak egyes specialis
esetekben, hanem 4ltalaban is. Ennek legf6bb oka az, hogy mind a versenyszerd, mind
a versenyellenes magatartasnak allandéan 1j formai alakulnak ki. Az innovacio itt is
gyors iitemd.

A vertikalis tagozodas fokozodasa. A termelési folyamatok vertikalis tagozddasa
minden bizonnyal jelentGsen fokozddik majd az elkdvetkez6 évtizedekben. Ez kozvetlel
niil és kozvetve is a technoldgidk digitalizalasdval fligg 6ssze. Egyrészt a termelési techl
nolégia szamos ,,fekete doboza” - azaz vertikalis egysége — tobb kisebb fekete dobozra
bomlik szét. Masrészt kozvetlen és kozvetett hatdsok érvényesiilnek, példaul a digitalill
zalas altal vezérelt konvergenciafolyamatokon keresztiil. A konvergencia eleve és 6nmal
gaban is a technoldgiai vertikum novekedését jelenti.
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Példaként emlithetS, hogy a miltban a tavkozlés dgazati definicidja éppen a tartalom
és a jeltovabbitas (content versus transport) megkiilonboztetésén és elhatarolasan alall
pult. A tavkozlés nem nyulhatott a tartalomhoz, hanem csak arra volt felhatalmazasa,
hogy az adott tartalmat véltozatlan formaban tovabbitsa. 1956-ban az Egyesiilt Allamok
igazsagligyi minisztériuma és az AT&T kozott éppen ebben az tgyben létrejott megll
egyezés — az ugynevezett consent decree — éles hatart vont a jeltovabbitas és a jeltartal
lom, illetve annak feldolgozasa (processing) kozé, a jeltovabbitast tavkozlési, a jelfell
dolgozast pedig szamitastechnikai feladatnak nyilvanitotta. Az AT&T szdmara megtill
totta a jelfeldolgozasba — azaz a komputeriizletigba - vald belépést, az IBM szamdra
pedig — implicit médon ugyan, de — megtiltotta a jeltovabbitasba, azaz a tavkozlési tizletl
agba val6 belépést. Ez a telefonia esetében nem okozott problémat. A feldolgozis és a
tovébbitds szinergidinak kihaszndldsa révén az adatkommunikicié azonban mar akkor
elinditotta e megkiilonboztetés felbomlasat, amikor a consent decree alairasain még meg
sem sziradt a tinta. Az Egyesiilt Allamokban az 1960-as évektGl kezdve a Computer
Inquirynek nevezett szabalyozo6i eljaras tobb mint két évtizeden keresztiil foglalkozott az
djonnan felmertild jelenségekkel. Kozben kétszer is el6fordult, hogy mire dontésre jutotl
tak, addigra a valdsag ismét olyan mértékben megvaltozott, hogy ujra kellett kezdeni a
folyamatot.

Az informdciés szolgéltatasok teriiletén a Prodigy és a CompuServe mar kezdettdl
fogva nytjtott jeltovabbitast és tartalmi szolgéltatasokat is, az AOL pedig napjainkra
velejéig integralt vallalkozassa fejl6dott, s6t az internet utan a televiziézas és mas médil
umok és termékek (Time Warner) felé is integrdldsi szandékkal kozeledik. Ugyanezt
teszi - mas kiindulépontbdl kozelitve és az adatkommunikaciéhoz valé egészen mas
viszony alapjan — az AT&T is, amely 2000-ben az Egyesiilt Allamok legnagyobb
kéabeltelvizids szolgéltat6java valt.

A most targyaltak a digitalis konvergencia kozvetett hatdsai kozé tartoznak. Ezek
sordn a technoldgidnak a digitalizalas altal lehet§vé tett vertikalis kiterjedése kovetkezll
tében olyan djabb vertikdlis kapcsolatok valnak lehetévé, amelyek alapulhatnak a techl
nolégian, de 1étrejohetnek kiilonféle keresletoldali elényok révén is.

Szamos fontos kdvetkezményre lehet szamitani. MindenekelStt a kialakulé nagyobb
vertikdlis tagolodas tdgabb teret nyujt a vertikdlis integracié és altala a vertikdlis kont
roll szdméra. A vertikdlis ellendrzés azonban nem sziikségszerten terjed ki a termelési
folyamat egész értéklancara, vagyis nemcsak vertikdlis integraci6 Utjan val6sulhat meg.
A, wintelizmus” néven’® altalanositott stratégia példaul arra torekszik, hogy az értéklanc
egy bizonyos stratégiai pontjdnak vagy pontjainak a de facto szabvéanyositdsa révén 1étel
sitsen vertikélis kontrollt az egész folyamat felett. Az ilyen ellen6rzés — ha a termelési
folyamat mas szereplGi szamara nehezen elérhetdvé teszi a folyamat egyes stratégiai
pontjait — elégséges lehet ahhoz, hogy jaradékot hozzon az &t megvaldsitd — vertikalisan
nem integralt, de a termelési folyamat vertikumaban egyiittm(ikods - felek szamara.

A ritka eszkozok és a jaradék. A termelés vertikélis szerkezetében egyes inputok
mas inputokhoz képest sziik kapacitdsokat, sziik keresztmetszeteket jelentenek, és igy az
output(ok) lehetséges maximumainak a meghataroz6java valnak. A tobbi inputhoz kél
pest ezek az inputok ,ritkdk”. Ritkasdguk lehetévé teszi tulajdonosuk szamadra, hogy
hasznalatukért a kozgazdasagilag indokoltndl magasabb arakat alkalmazva jaradékra
tegyen szert. A tavkozlésben példaul hagyomanyosan a helyi halézatnak a fogyasztéhoz
legkozelebb 1év6 keskeny savszélességd részei alkottak — és alkotnak ma is — szdk kell
resztmetszetet. A televizidzdsban leginkdbb a frekvencia képviselte a sziik keresztmetll
szetet. Ennek a helyzetnek az lett a kdvetkezménye, hogy a helyi tdvkozlési szolgéltatal

> A név a Windows és az Intel neveinek 9sszevonisaval jott 1étre.
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sok piacai monopolista piacok maradtak még akkor is, amikor (példaul az Egyesiilt Allal
mokban) mar évtizedes gyakorlata alakult ki a tidvolsagi és nemzetkozi szolgéltatdsok
piaci versenyének. A ,ritka” frekvencia® pedig allami tulajdonna valt.

Redlisan varhatd a helyzet gyokeres megvaltozdsa. A verseny és a technoldgiai fejlél
dés - kiilonosen a digitalis konvergencia — kovetkeztében eddig ,ritka” termelési tényell
z6k bdségessé valhatnak, elveszithetik sziikkeresztmetszet-szerepiiket. Ezzel a valtozasl
sal egyidejlleg azonban 1ij, mas, eddig nem tapasztalt ,ritkasagok”, sziik keresztmetd
szetek alakulhatnak ki. Veliik kapcsolatban jelennek majd meg az 1j szabalyozoéi feladall
tok és technolégiapolitikai meggondolasok. A televizidzasban példaul altalanos vélel
mény az, hogy a technoldgiai fejlédés (kompresszid, alternativ jeltovabbitd rendszerek,
a hasznélhat6 frekvenciasav bdviilése) kdvetkeztében meg fog szlinni a frekvencia sziki
keresztmetszet-jellege, mikézben a programtartalom valik szidk - és idGben egyre szl
kebb - keresztmetszetté. A jelenség altalanosithaté olyan formaban, hogy a jové konl
vergalt multimédia-szolgéltatisi dgazatiban egyre nagyobb gyakorisiggal a szellemi
termékek valnak sziik keresztmetszetekké. Ez teljesen 1) és eddig nem tapasztalt helyzell
tet teremt a szabalyozd szamara is.

Szoftverek is lehetnek — 1ényegiik és funkcidjuk révén - szik keresztmetszetek, illet
ve torekedhetnek ellendrzésiikre. Erre j6 példat képviselnek a web-bongészék (browsers)
és keresGk (search engines). Ezek kontrollja igen fontos lehet, mert jelentds befolyassal
lehetnek az egyes web oldalak relativ nézettségére. A Windows 95 sokat vitatott esete
jol illusztralja a termékkapcsolds révén elérhet kontroll jelentGségét.” Az tigynevezett
navigicids szoftverek jelentGsége azonban tdlmutat az interneten, és tulajdonképpen
minden nagy volumend és nagy valasztéku tartalomszolgaltatds esetében felmeriil. A
digitalis televiziézasban példaul varhatéan igen nagy jelentGsége lesz a navigacios szoftl
verre vonatkozd szabdlyozisnak.

A ritkasag jelensége kiilonos fontos olyan esetekben, amikor a termelési folyamat
nem egyetlen haldzaton, hanem egymadssal dsszekapcsolt hdlozatok rendszerének segitl
ségével folyik.® Ezért az 6sszekapcsolds targyaldsa soran az ugynevezett alapvetd fontosi
sdgu eszkozok (essential facilities) kapcsan visszatériink majd a ritkasag témdjahoz.

A szabalyozoi beavatkozas artalmai. A szabdlyozoi korrekcids beavatkozas negativ
kovetkezményekhez vezethet még akkor is, ha a korrigdland6 piaci helyzet valéban verl
senyellenes magatartas miatt alakul ki. S6t, a gyogyszer artalmasabb is lehet, mint a betegl
ség. Az artalmassag legéltalanosabb és egyben legveszélyesebb form4ja az, hogy a szaball
lyozdi beavatkozas csokkenti vagy megsziinteti a szabdlyozott szolgéltatonak az innovaciol
ra vald 0sztonzottségét. A veszély Magyarorszdgon kettds. A tdlszabalyozasra vald tortéd
nelmi hajlamunkon kiviil kiils§ veszély is leselkedik. Ugy tiinik ugyanis, hogy az Eurdpai
Uniénak sem sikeriil elkeriilnie az intervenciés gyogyszer altal okozott karokat. Ha — némi
atfogalmazassal - elmondhatjuk, hogy kisértet jarja be az EU-direktivakat, akkor els§sorll
ban az innovacidra vald 0sztonzés hidnyanak a kisértetére kell gondolnunk. Ez a kisértet

6 Nem szerencsés az angol, illetve a magyar szohasznalatban meghonosodott scarce resources, illetve
korldtos erdforrds kifejezés, hiszen a termelés valamennyi tényezGjének kozos vondsa az, hogy korlatozott
mértékben 4ll a tarsadalom rendelkezésére. A munka, a t6ke, az anyagok vagy az energia mind korlatos
eréforrasok. A kozgazdasdgtant gy is szoktdk definidlni, hogy az a korlatozott er6forrasok optimdlis felll
hasznaldsanak a tudomanya.

7 “Microsoft’s Windows 95 licence agreements have required [manufacturers] to accept and install the
software package as sent to them by Microsoft, including Internet Explorer, and have prohibited [them] from
removing any features or functionality, i.e. capacity to perform functions such as browsing.” Lasd United
States versus Microsoft Corporation [1998].

8 “Although there are undoubtedly competition concerns that arise from control of bottleneck facilities on
a stand-alone basis, control by vertically integrated service providers of the key facilities yields extra-proportional
increases in market power.” Lasd Cowie-Marsden [1998].
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szamos tertileten jelentkezik. MeglehetGsen letisztult formaban all elSttiink a digitalis payl
tv-re’ vonatkozo direktiva (95/47EC) kapcsan. Eurdpai kozgazdaszkorokben komoly félel
lem létezik - indokoltan - att6l, hogy az EU direktivai altal képviselt piaci intervencio
megakadalyozza majd azt, hogy Eurdpa felzirk6zzEk az amerikai informdaciés tarsadalomi
hoz, s6t rossz esetben az attdl vald fokozodo tovabbi elmaradashoz is vezethet.

A legf6bb veszély a mikromenedzselt verseny kialakuldsdnak lehetdsége. Az amerikai
Federal Communications Commission (FCC) egyes biral6i szerint az 1996-os amerikai
tavkozlési torvény végrehajtdsa a gyakorlatban egyfajta mikromenedzselt versenybe torl
kollott. Kétségtelen, hogy a megvaldsitas folyamatdban az FCC és a tagdllamok szabalyol
z6szervezetei is kénytelenek voltak sok €s részletes szabalyt, javaslatot, tesztet, eljarast és
dontési mddszert alkotni annak érdekében, hogy a térvényben kitlzott célok megvaldsuljal
nak, kiilondsen a versenynek a helyi szolgaltatasi piacokra vald bevezetése érdekében. Az
a tizennégy ,,teszt” azonban, amelyet a helyi szolgaltat6 Baby Bell telefonvallalatnak teljel
sitenie kell ahhoz, hogy az FCC megengedje szamara a tdvolsagi szolgaltatdsok piacaira
val6 belépést, 0sszességében valoban kimeriti a mikromenedzselés fogalmat.'® A magyar
koncesszids helyi szolgaltatok esetében nem lenne célszerd a tavolsagi és nemzetkozi piall
cokon val6 megjelenést hasonld feltételrendszer teljesitéséhez kotni.

A konvergencia mint szabdlyozdst igényld jelenség

Az informatika behatol a legkiilonfélébb ipardgak termelési folyamataiba, és atalakitja
azok technoldgidit. J6 uton halad abban az irdnyban, hogy valamennyi dgazat valall
mennyi termelési technologidjat valamilyen mértékig (kozvetleniil vagy vezérlés altal)
digitalis elektronikus folyamatta alakitsa. A technol6gidk digitalizalasa kovetkeztében az
informatika eszkozei (hardver, szoftver), valamint maguk az informaciok is egyre nall
gyobb volumend és fontosabb szerepet jatszo termelési tényez6vé valnak. Példaul repiill
16gépeket kizardlag hil6zaton mikods szuperkomputerek segitségével terveznek, és a

® A pay-tv azaz fizet$ televizid (egyel6re még nincsen éltalanosan hasznalt magyar név) olyan szolgaltall
tasi formdra utal, amelyben az el&fizet§ az alternativakat tartalmazé misorinformacié alapjan maga vélasztja
ki a nézend§ mdsort, ezt egyedileg megrendeli a kabeltelevizios szolgéltatotol, aki a midsort ezutdn szdmdra
elérhet6vé teszi és egyszeri nézéséért meghatdrozott egyedi dijat szamit fel.

10°A tizennégy teszt angol eredetiben a kovetkezG:

“1. meeting interconnection requirements which relate to exchange service and access, the POIs, quality,
rates, terms and conditions;

2. non-discriminatory access to network elements, at any technically feasible point on rates, terms and
conditions that are just, reasonable and non-discriminatory;

3. non-discriminatory access to poles, ducts, conduits and rights of way at just and reasonable rates;

4. an unbundling of the local loop transmission to customer premises from local switching or other services;

5. an unbundling of local transport from the trunk side of a local exchange from switching and other
services;

6. an unbundling of local switching from transport local loop transmission and other services;

7. non-discriminatory access to emergency, directory assistance, and operator call completion services;

8. directory listings for all customers of all carriers;

9. non-discriminatory access to telephone number assignment (pending the introduction of a numbering
plan);

10. non-discriminatory access to databases for call routing and completion;

11. portability of numbers (pending proposed FCC regulation on number portability);

12. non-discriminatory access to services and information necessary for the competitor to implement local
dialing parity;

13. reciprocal compensation arrangements which include just and reasonable terms and conditions for
call termination costs; and

14. the carrier’s telecommunications services must be available for resale at wholesale rates and on reasonable
and non-discriminatory conditions, to all customers including competing service providers.”
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gyartas folyamatat is alapvetGen komputerek ltal vezérelt automatizmusok jellemzik,
amelyek erre a célra létrehozott protokollok (korai példa a MAP - Manufacturing
Automation Protocol, IEEE 802.4) segitségével mikodnek. A repiil6gépgyartasnak nem
léteznek mas gazdasagos technoldgiai.

Annak ellenére, hogy a digitalizalt technoldgidk hasonulnak egymdashoz, az egymasra
hatds folyamata dnmagaban nem jelent konvergenciat. Konvergencia akkor johet 1étre,
amikor a technolégiai valtozasok kovetkeztében olyan médon valtoznak meg a termékek —
az outputok -, hogy két, kordbban egymastol elkiiloniilt terméket termelS dgazat képessé
valik egymas termékeinek a gyartasira (lasd tavkozlés és kabeltelevizid), vagy pedig azol
nos (vagy nagy mértékben helyettesithetS) 1j termékek (példaul az interaktiv szorakoztatds
eszkozei) elGallitasara rendezkedik be. A termékek azonosuldsa lehet eseti vagy részleges,
de lehet olyan nagy mértékd is, hogy az addig kiilonbdzd piacokra dolgozd dgazatok zod
miikben vagy teljes egésziikben ugyanazokat a piacokat latjak el azonos vagy azonos funkl
cioju termékekkel. Ekkor beszéliink konvergenciardl. A tavkozlés és a kabeltelevizié konl
vergalddik annyiban, amennyiben a lakossagi beszéd- és adatszolgaltatasi, valamint az gyl
nevezett otthonon beliili szérakoztatdsi (home entertainment) piacokat barmelyikik teljes
mértékben képes lesz ellatni. Termékeik ugyan nem valnak sziikségszerden azonossd, de
tokéletesen vagy nagymértékben helyettesithetdk a lakossagi fogyasztasi folyamatban. Erre
példa a web-tv és a telefonhaldzat segitségével lezajlé modemes internet-hozzaférés. Ezek
egymadssal nem azonos, de a piacon nagymértékben helyettesithet szolgaltatasok.

Konvergencia létezhet egyidejlleg tobb piacon is; példaul a lakossagi piacokkal egyill
dejileg az intézmények piacain. Lehetnek azonban olyan piacok is, amelyeken a més
piacokon bekovetkezd konvergencia ellenére sem jon létre konvergencia. A folyamat
része lehet nemcsak kettd, de tobb dgazat vagy teriilet is. Az informatika és a tavkozlés
konvergencidja példaul tobb mas dgazatot is érint. Ilyen dgazat a szérakoztatas, a konyvl
kiadés, a napilapok, hetilapok, folydiratok, de a konyvtarak és dokumentaciés kdzponl
tok is. A konvergencia a konvergald dgazatok szempontjabol lehet nemcsak teljes, hall
nem részleges is. Igy példaul a szérakoztatéipar jelentSs részeit nem érinti, s6t még az
otthonon beliili szérakoztatas esetében is részleges, kiterjed viszont az elektronikus forll
maban terjesztett nem otthoni szdrakoztatd eszkdzokre (példaul filmszinhdzak miisoral
hoz filmek letoltése szerverekrdl).

Tovéabb bonyolitja a képet, hogy a konvergencidval parhuzamosan esetenként technol6l
giai divergencia is 1étezik. Az adatkommunikécié kezdetben erdsen hasonlitott a tdvbeszéll
léshez, majd divergalodni kezdett tdle.!! A kabelteleviziézas - mikozben egyre jobban
hasonlit a tdvkozléshez - technoldgiailag egyre kevesebb hasonldsidgot mutat azzal a hall
gyomanyos foldi televiziézassal, amelyet kezdetben imitilni és helyettesiteni igyekezett.

A konvergencia folyamataba belépd agazatok és tevékenységek hatdrai egyrészt igen
kiilonbozdek és idGben valtozdak lehetnek, masrészt gyakran el is mosddnak. Ugyanez
a megallapitas 4ll a konvergencia folyamatabol kiléps dgazatokra és tevékenységekre is.
A technoldgiai és dgazati hatarok nemcsak atrajzolédnak, hanem el is mosddnak.

A digitalis konvergencia rendkiviil sokoldald jelenség. Technol6gidk és piaci kereslell
tek egyarant konvergéalhatnak - és konvergdlnak is. Masfel6l tobbféle konvergencial
folyamat is zajlik egyidejtileg. Koziiliik a gazdasagpolitika alkotdi és a szabalyozok azokl
ra figyelnek leginkabb, amelyek digitalis elektronikus technoldgiai jelenségek alapjaul
szolgdlnak. Ebben az irasban is ezekrdl lesz sz6. A tovabbiakban olyan szabalyozési és
technoldgiapolitikai kérdésekkel foglalkozunk, amelyek valamilyen m6édon mind a konO
vergencia jelenségéhez kapcsolddnak.

1 Ezt kovetGen a tavbeszélés kezdett egyre jobban hasonlitani az adatkommunikdciéhoz (példaul a csoll
magkapcsolds révén).
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Az infokommunikécié szabdalyozasdanak két kulcskérdése
Az dsszekapcsolads

A tavkozl§ halézatok osszekapcsoldsdban Magyarorszagon 1993-ban kialakitott monol
p6liumvédd szabadlyozastdl igen hosszi és rogds Ut vezet a konvergalt és integralt
infokommunikacids szektor hatékonyan versenyzd szolgaltatéi — mint {izleti vallalkozal
sok - gazdasagilag hatékony és tirsadalmilag kivanatos Osszekapcsoldsanak a szabalyol
zasdig. Az dsszekapcsolds szabalyozasa a verseny tdmogatasanak egyik legfontosabb eszl
koze.'? Jelenleg meglehetdsen elterjedt az a nézet, hogy ha az Gsszekapcsolas szabéalyozall
sat illetéen feloldjuk a monopdlium védelmét (s6t aszimmetrikusan szabilyozunk), és
lehetdséget teremtiink arra, hogy a halozatok Osszekapcsoldsa barmely szolgaltatopar
esetében viszonylag liberdlis mddon megvaldsulhasson (bilateralis targyaldsok, arall
kuk, szerz6dések), akkor ezzel megoldjuk az elSttiink all6 feladatot. Ez azonban nagyon
tavol all a valdsagtol. A jelenlegi magyar szabalyozasi gondolkodast a telefonhaldzatok
és a telefonszolgaltatdsok miszaki és gazdasagi jellemzdi hatirozzdk meg. Ezek a mai
gyakorlatunkban maguk is messze elmaradnak - kiilondsen az dgazati struktira gyengell
ségei, a termékstruktira elmaradottsaga és a verseny altaldnos hidnya miatt - a korszel
riit6l. A legfébb baj azonban mégsem ez, hanem az, hogy a telefénia még a legkorszell
ribb form4jiban is az dsszekapcsolds multjat, nem pedig jovGjét képviseli. A jovo {6
szabalyozasi témija nem a tadvbeszél§-halozatok Osszekapcsoldsa (amelyet Amerikdban
gyakran felco-telco 0sszekapcsoldsnak neveznek), hanem a kdzelebbi jovd tekintetében
az internet tipusi 0sszekapcsolds, a tdvolabbi jov6t nézve pedig az integralt, konvergalt,
intelligens, szélessdvu multimédia-szolgaltatasokat nyujtd és/vagy egymassal azonos vagy
éppen egymastdl kiilonbozd technoldgiai alapokra épiild haldzatok (és tizemeltetSik mint
tizleti vallalkozasok) Osszekapcsolasa lesz. Helyszike miatt a kovetkezGkben csak két
résztémat tudunk megragadni.

Az internet Osszekapcsolasa tavkozlo halozatokkal. Az internet eléréséhez hasznalt
telefonhalézatnak az internettel valé dsszekapcsolasa tipikusan - de nem kizardlag - ugy
valésul meg, hogy az internetszolgaltatd (Internet Service Provider, ISP) kiilonféle — pol
fonvallalatt6l. Az internetszolgaltatok Osszekapcsoldsa azonban tobb alapvet§ ponton is
kiilonbozik a telefonvallalatok 6sszekapcsolasatdl (tovabba attdl a mddtdl is, ahogyan péll
d4aul a maganhalézatok igényelnek szolgaltatasokat a telefonvéllalattol). Az internetd
szolgéltatok forgalmanak normadlisan igen nagy a volumene. Az egy el6fizetdre jutd hivasi
1d8 sokszorosa a telefonhivok atlagos beszélgetési idejének, kiilondsen akkor, ha az &r nem
jelent keresletcsokkentd er6t. Kiilonleges arazasi problémak jelentkeznek, mert az
internetszolgaltatok forgalma dontSen érkezd hivas (az eldfizetSk hivjak az internetszolgaltatok
szerverét) és az internetszolgéltatok altal generalt kimend hivasok volumene a bejové hival
sokéhoz képest elenyész§. Ez a két tényezd olyan kovetkezményhez vezethet, hogy az
internetet nem hasznalé fogyasztdk jelentds mértékben keresztfinanszirozzdk az internet
hasznalatat. Ez tortént az Egyesiilt Allamokban, ahol - részben a havi fix (flat) dijak miatt
- az internet haszndlata hosszd idén keresztiil viharosan ndvekedett, ami a nyilvanos vonalll
kapcsolt telefonhdl6zat (PSTN) tart6s kapacitaselégtelenségéhez vezetett.'*

Szabdlyozdi feladat annak elérése is, hogy elegend helyi hdl6zati vonalkapacitas all0
jon az internethaszndl6k rendelkezésére. Amerikdban nagy hatdsa volt a helyi telefonvalll

2 The “interconnection regime is an active regulatory tool for promoting competition.” Lasd WIK
[1994] 242. o.
3 A helyi szolgaltatasokat nyujt6 telefonvallalatok azonban erdteljesen eltiloztak a kétségteleniil 1étezd
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lalatok kiilonféle ,,masodik vonal” akcidinak, amelyek soran az el6fizet6k gyakran a nem
forgalomérzékeny (Non-Traffic-Sensitive, NTS) koltségek szintje alatti drakon jutottak
masodik vonalhoz, tovabba az akcidk részeként gyakran jelentGs volument ingyenes
szolgéltatashoz is. Magyarorszdgon — Eurdpa sok orszdgdhoz hasonléan - a tavkozlés
oldalarél hidnyzanak vagy minimalis hatdstak az internetszolgéltatisok iranti keresletet
noveld intézkedések. Ha pedig az internetszolgéltatok kapacitdsa tigy alakul, hogy egyill
dejdleg csak az Osszes el6fizet§ 5-10 szazaléka szamara képesek internet-hozzaférést
lehet6vé tenni, akkor ez a helyzet korlatozza a hasznalatot, és gyors novekedés esetén
katasztrofalis kovetkezményekhez vezethet. Az elmult években az AOL korilbelil 10
szdzalékos arany mellett keriilt tdbbszor is olyan helyzetbe, hogy drasztikusan romlott
szolgéltatdsdnak mingsége.

Az internet dsszekapcsolasa kabelteleviziés halézatokkal. Jelenlegi formdjdban ez az
Osszekapcsolas az internetszolgéltatoknak a kéabeltelevizios haldzatokhoz val6 ,,nyilt hozzall
férésében” (open access) testesiil meg. Az internetszolgaltatok szempontjabol ennek egyll
részt a kabel-elSfizetSkhoz vald hozzaférés, masrészt a kabeltelevizios halozatok nagy savl
szélessége miatt van nagy jelentGsége. A kébeltelevizios cégek szempontjabol azonban egyll
értelmden negativak a kovetkezmények, kiilonosen abban a tekintetben, hogy csokken vagy
megszilinik a technoldgiai innovaciéra vald 6sztonzottség. Amerikdban az AOL hosszi id6n
keresztiil sikertelentil lobbizott azért, hogy hozzaférhessen az AT&T kabelteleviziés haldzal
tahoz. Ezért végiil is a Time Warner (Amerika masodik legnagyobb kabeltelevizids cége)
megvasarlasa révén mas megoldast valasztott arra, hogy elbfizetGinek nagysebességd internet
elérést tudjon biztositani. Az internetszolgaltatis és a kabelteleviziozas (ISP-CATV) dsszel
kapcsoldsénak kérdései kiilondsen hasznosan tanulméanyozhatdk az Egyesiilt Allamok példal
jan. Amerikdban ugyanis a kabeltelevizios tarsasdgok onkorményzati koncessziok forméajal
ban miikodnek, ezért az Gsszekapcsolds szabédlyozasa is onkormanyzati szint(i feladat.'* Enl
nek megfelel6en a megkozelitések és megoldasok egész sokasidga alakulhat, illetve alakul ki.

Az alapvet6 fontossagii eszkozok kérdéskore. Folytatjuk a ritka eszk6zok kapcsan megl
kezdett gondolatmenetet. A ritkasag specidlis esete az, amikor valamely eszkoz a hil6zatok
Osszekapcsoldsa révén az Osszekapcsold fél szempontjabdl valik ritkava. Ilyenek az tgynell
vezett alapvetd fontossdgii eszkozok (essential facilities)."> Osszekapesolt halézatok (és szoll
galtatok) esetében alapvetd fontossdgliaknak azokat a hal6zati elemeket nevezziik: . amelyek
nélkiil a termelési folyamat nem bonyolithaté le, és az output nem allithaté eld; 2. amelyek
rendelkezésre 4llasa tulajdoni okok miatt korlatozott (példdul monopolizaltak); 3. amelyek
gazdasagosan nem keriilhetSk meg, azaz nem helyettesithetdk.

Az alapvet$ fontossagl eszkdzok jogi precedenseinek egy részében az eszkdzok monol
polista tulajdonosa megtagadta azok masok altal t6rténd hasznalatat. Ez akkor fordult el§
kiilonosen gyakran, amikor a hasznal6 az eszk6zok monopolista tulajdonosanak piaci verl
senytarsa lett volna. Mas jogi esetekben a hasznélat arat olyan magasan allapitottdk meg,
hogy ezaltal lehetetlenné valjon a hasznal6 szamara a gazdasigos termelés és a monopolista

problémat. Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint a telefonvéllalatok ama torekvése, hogy maguk is nyujtsanak
internetszolgéltatasokat, mégpedig alacsony fix dijakért és korldtlan volumenben. Ha a kapacitdshidny valol
ban olyan mértékd lett volna, mint ahogy ezt a telefonvallalatok allitottdk, akkor nyilvanvaldan nem kertilt
volna sor arra, hogy a telefonvéllalatok maguk sdlyosbitsdk a problémat.

14 Megjegyezziik, hogy az 6nkormédnyzatok a szabalyozasi feladatok vagy azok egy részének végzését
atengedik annak a tagillamnak, amelynek a teriiletén léteznek.

S Mint oly sok esetben, az irodalomban elterjedt angol kifejezés magyar forditdsa nem tiinik szerencsésll
nek. Mégis hasznéljuk annak érdekében, hogy az olvasénak bizonyos foku eligazodasi lehetdséget nytjtsunk
a téma angol nyelvd irodalmaban. Egyes esetekben az alapvetd fontossdagii eszkoz kifejezés azonban oly
mértékig lehet kényelmetlen, hogy a szovegértelmezési nehézségek vagy félreértések elkeriilésére a sziik
keresztmetszet kifejezést hasznaljuk. Ezt azonban azzal a megjegyzéssel tessziik, hogy a keresztmetszeti
sziikosség az alapvetd fontossagu eszkoznek csak az egyik jellemzdje.
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eszkoztulajdonossal vald verseny. Tovéabbi jogi esetekben az alapvet§ fontossagu eszkoz
tulajdonosa a haszndlat indokolatlan korldtozésa révén érte el a versenytirs termelésének
korlatozasat vagy gazdasagossaganak romldsat. Ezek a klasszikus esetek.

A digitalis konvergencia 4j triikkok forrdsa. Ezek koziil egyesek igen kifinomultak,
és alkalmasak arra, hogy tobbé-kevésbé rejtve maradjanak, kiilondsen olyan esetekben,
amikor az alapvet6 fontossagu eszkoz szellemi termék, példaul szoftver vagy televizids
programcsomag. A wintelizmus példaul az értéklanc valamely alkalmas vertikalis eled
mének a de facto szabvanyositasa révén teremt alapvet§ fontossagu eszkozt. A televizil
6z4sbol ismert mddszer a ,,szolgaltatdsi magancsomag” (proprietary service package),
amely a verseny megakaddlyozdsira aziltal hasznilhat6, hogy a tulajdonos harmadik
feleket minél szélesebb korben beszél ra arra, hogy csatlakozzanak a csomaghoz. Ha
externdlidk léteznek a fogyasztidsban, és a magincsomag elér bizonyos kritikus volull
ment vagy piaci részesedést, akkor elérhet§ a versenytars(ak) de facto kizarasa a piacll
r6l. Ha a rabeszélés nem piaci hatalom felhasznilasaval valamilyen médon kényszerré
valik (undue influence), akkor versenyellenes magatartis jon létre. Az ardiszkriminaci6
direkt és burkolt formai is teremthetnek szik keresztmetszeteket — nem muszaki, hanem
gazdasagi értelemben. A digitalizalas erdteljesen noveli az elemekre bontas (unbundling)
lehetGségeit. Az elemenkénti drazdsban nemcsak csokkenhetnek, hanem meg is novell
kedhetnek a versenyellenes ardiszkriminaci6 lehetdségei. Tovabbi lehetdségek forrasa
az, hogy a héalézati (és egyéb) elemek kiilonféle kombindciéi is kivaldan alkalmasak
ardiszkriminacids hatasok elérésére. Ha a kombindlt elemek kozott szinergidk léteznek
- ami igen gyakori —, akkor a diszkriminacié éppen az uniformizélt arazds révén is
megvaldsulhat. Ez kiilonosen nehéz helyzetet teremt az eurokonform szabalyoz6 szamal
ra, hiszen az uniformizalt razast Eurdpa-szerte gyakran mint az igazsagos €s diszkrimil
naciomentes versenyfeltételek egyikét emlegetik.'s

A kiilonféle versenyellenes magatartasformakon tilmenden szabalyozasi szempontl
bol az is 1ényeges, hogy a digitalis konvergencia kovetkeztében megvaltozik az alapvet§
fontossagu eszkozok térképe. Korabbi szik keresztmetszetek megsziinnek szikosnek
lenni, masok viszont sziikossé valnak. Emiatt az 6sszekapcsolas kovetkeztében 1étrejove
piaci hatalom elleni szabalyoz6i harc egy része id6rdl idére elvesziti aktualitdsat, mig
az tjonnan kialakul6 piaci hatalmak bizonyos ideig — minimdlisan a szabélyozdi reakl
ci6idd tartama alatt — szabdlyozoi korlatozasok nélkiil képesek érvényesiilni.

Ha szamitogépek vagy a szamitdgéphez erdsen hasonld funkcidju berendezések vall
nak sziik keresztmetszetté dsszekapcsolt hdldézatokban, akkor az 6ket kontrollald félnek
kiilénleges és a korabbi szabadlyozdi gyakorlatbol nem ismert lehetGségei keletkeznek
arra, hogy a versenyt korlatozza, vagy piaci hatalmat alakitson ki és jaradékot szedjen.
Ilyen berendezés lehet példaul az adatkommunikacids halézat routere!’ vagy a televizios
késziilék tetején elhelyezett IRD'® doboz is. Gyakran elGfordul, hogy valamely berendel
zés nem alkalmas vagy nincsen el6készitve egyes szolgaltatasok vagy alkalmazasok kill
szolgélasara. Ilyen esetekben a sziikséges felkészités indokolatlan koltségek és késedelll
mek forrdsa lehet. Ez utdbbiak azonban 1étrejohetnek olyan esetekben is, amikor nincsell
nek funkciondlis elégtelenségek. A feldolgozas, tarolas stb. sokféle modon korlatozhatd

16 Sajnalatos modon az Eurdpai Unié is vétkes abban, hogy nem tortént meg az drdiszkriminéci6 kivanal
tos és nemkivdnatos eseteinek a megkiilonboztetése, aminek kovetkeztében Magyarorszagon példdul olyan
mechanikus szemlélet hdditott tért, amely szerint minden ardiszkrimindci6 karos. Pigou tevékenysége nyol
man mar az 1910-es évek 6ta tudjuk, hogy ez nem igaz, de a témanak kiterjedt 4j irodalma is 1étezik. Lasd
példaul Hal Varian kiilonféle irdsait, vagy az Egyesiilt Kiralysagbo6l Armstrong-Vickers [1999] tanulmanyat.

7 A router a csomagkapcsolt halézatok egyfajta intelligens forgalomiranyit berendezése.

BIRD = Integrated Receiver Decoder.
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és lassithat6. Ugyancsak versenyt korldtoz6 hatdsa van annak, ha az Osszekapcsolt fél
nem kapja meg - vagy nem a szamadra sziikséges mélységig és terjedelemben — a berenl
dezésekre és/vagy szoftverre vonatkozé specifikaciot, dokumentaciot. Ezek a problémak
akkor is eldallhatnak, amikor a szolgaltatok nem Osszekapcsolt haldzataik révén, hanem
mas mdédokon vannak egymadssal kolcsonhatasban.

Mint mas szabalyoz6i intervencio esetében, az dsszekapcsolas esetében is létezik az a
veszély, hogy a joakaratd szabalyozd beavatkozasa ellendsztonzd, s nagyobb kart okoz,
mint amennyi hasznot a beavatkozas céljanak elérése hajt a tarsadalom szdmara.!” A
szabalyoz6 céljat viszonylag konnyd elvileg megfogalmazni. A gyakorlatban elérni azonl
ban rendkiviil nehéz. A cél a gazdasagos Osszekapcsolds Osztonzése és a gazdasigtalan
Osszekapcsolas ellendsztonzése. A gazdasidgos Osszekapcsolds a termékek (szolgéltatad
sok) eldallitdsat alacsonyabb koltségen és/vagy mas tekintetben elénydsebb modon (pélll
daul jobb mingségben, nagyobb valasztékban) teszi lehetGvé, mint a sajat halozat épitél
se. Gazdasagtalan Osszekapcsolds esetében viszont a sajat halozat épitése jelent az Gsszell
kapcsolasnal olcsobb és/vagy jobb megoldast.

A gyakorlat kihivasai koz¢ tartozik az is, hogy messzemenden Ossze kell hangolni az
altalanos torvényhozast, az altalanos versenyszabalyozast és a digitalis konvergencia eredl
ményének 4gazatspecifikus szabdlyozasat. Az Osszeolvadasok és felvasarlasok koraban
kiilondsen fontos, hogy ezek altal ne alakuljanak ki piaci hatalomhoz és jaradékhoz vezetd
szlik keresztmetszetek. A sziik keresztmetszetek veszélye azonban nem akadalyozhatja meg
a jelentSs koltségmegtakaritdsokkal és tarsadalmi haszonnal jaré szervezeti atalakuldsokat.
A megoldas vilagszerte hasznélatos alapvet§ mddszere a szervezeti valtozas kovetkeztében
szlik keresztmetszetté valt eszk6zok hozzaférhetGségének harmadik (versenyzd) fél szamal
ra valé jogszabalyi és szabalyozoi garantilisa. Az Egyesiilt Allamokban ennek elsg tortéll
nelmi példja — a Terminal Railroad tigy — 1912-re nyulik vissza. Az infokommunikacié
tertiletén azonban a vasutakéndl 1ényegesen nehezebb lesz annak meghatirozasa, hogy a
harmadik fél altali hozzaférhetGségre mikor van és mikor nincsen sziikség. Erdemes e
tekintetben San Francisco varosara hivatkozni, ahol a kébeltelevizid—internet 6sszekapcsoll
1as targyaban hosszabb ideje hatalmas mértékd belsd csatarozas dil, a kiilonbozd testiiletek
egymadssal ellentétes allaspontokat foglalnak el, és egyes testiiletek id6ben is valtoztatjak az
allaspontjukat. 1999 nyardn a kabeltelevizids halézatok megnyitdsa ellen dontottek, de
2000-ben a dontés feliilvizsgalatat tervezik (1asd Arrison [2000]).

A gyakorlatban az dsszekapcsolds batoritdsa és 0sztonzése révén a jO szandéki szaball
lyoz6 haromszorosan is a hatékonysagrontds biinébe eshet. Eldszor is statikusan, vagyis
azdltal, hogy a szabdlyozds révén a tarsadalmilag optimdlisnal kedvez6bb feltételekkel
elérhet6 Osszekapcsolds Osztonzi a gazdasigtalan dsszekapcsolast és a gazdasidgos halod
zatépitést ellen hat. Mdsodszor dinamikusan, amikor is annak révén, hogy mads szolgall
tetés, sbt ellendsztonzd erdk alakulhatnak ki.?® Harmadszor, altalaban csokken a kockal
zatvallalasi hajland6sidg. A mesterségesen kedvezdvé valtoztatott sszekapesolasi feltél
telek ugyanis az optimalisndl alacsonyabb foku kockazatvéllaldsra 6sztondznek (nemfl
csak abban a formdban, hogy az 6sszekapcsolds kevésbé kockazatos, mint a sajat halozat

sz

tos, mint a sajat innovacid, hanem szamos mas médon is).

1 Rossz esetben az ellendsztonzések gy valdsulnak meg, hogy kozben a szabédlyozé nem is éri el a
beavatkozdst kivaltd pozitiv célokat.

20 “The overzealous application of the essential facilities doctrine has the potential seriously to undermine
the incentive for firms to innovate.” Lasd Overd-Bishop [1998].
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A szabvanyositas mint a madsik kulcskérdés

Eloljaréban meg kell emliteni az interfészek szabvanyositisanak fontossagat, ami elsSl
sorban abbdl fakad, hogy a hél6zati alapu termelési folyamatokban 1éteznek fogyasztasi
externalitisok, aminek kovetkeztében a hil6zatnak a fogyasztok szdmdra 1étezd haszl
nossaga gyorsabban - gyakran sokkal gyorsabban - novekszik, mint a halézatot hasznal
16 fogyasztok szama. Az interfészek szabvanyositidsa olyan probléméak megoldasara is
képes, amelyeket a szabdlyozé a maga eszkozeivel nem tud megoldani. Ilyenek példaul
a szik keresztmetszetek, amelynek kikiiszoboléséhez tipikusan nyilt és szabvanyositott
interfészekre van sziikség.

A szabvanyositassal kapcsolatos szabalyozdi feladatok véltozoban vannak. A digitalis
konvergencia egyrészt a technoldgidk komplexitdsdnak novelése, masrészt pedig a vald
tozasok tlitemének felgyorsitdsa utjan mar eddig is olyan helyzethez vezetett, amelyben
a szervezetek, hatosdgok altal végzett szabvanyositds egyre kevésbé képes ellatni fell
adatat. Szerepét tobb okbdl is (szakértelmi szint, szellemi kapacitds nagysaga, reakcioll
sebesség stb.) egyre inkabb az ipari kezdeményezések veszik at. Ezek domindnssa valal
sa ahhoz a valtozashoz is vezet, hogy a technoldgia mozgatderejét a kereskedelemé (az
iizleté) valtja fel. Ez jo is, és rossz is. JO azért, mert tendencidjaban fokozza a kialakitott
szabvanyok gazdasagi hatékonysagat. Rossz viszont azért, mert az lizleti érdekek konfl
liktusai gyakran akadéalyozzak a szabvanyositasi folyamatot. Ez tortént példaul az Egyel
siilt Allamokban a digitalis televiziés szabvanyok esetében, amikor is a komputeripar és
a televizids ipar érdekei latvanyosan ttkoztek Ossze, harcuk pedig késedelmeket és kall
rokat okozott. Az eurépai DVB (Digital Video Broadcasting) csoport altaldban gyorsabl
ban és eredményesebben mikodott, mégis az Eurdpai Bizottsdgnak kellett kdzbeavatl
koznia, hogy a feltételes hozzaférés tigyében — amelyben abszurd javaslatok sziilettek -
elhéritsdk a teljes csddot. A megoldas, amely végiil is megsziiletett, egyaltalin nem
megnyugtatd, mert lehetSséget ad egyes el6fizetSi adatbazisoknak az IRD-bdl val6 kizall
rasara. Internetes hasonlattal élve: ez olyan helyzetet teremt, mintha a weben az egyes
bongészGk nem ugyanazt az informdacidt pasztaznik végig, hanem mondjuk az Internet
Explorer hasznal6i nem juthatnanak hozzd a Netscape Netcenter altal képviselt informal
ci6hoz, a Netscape pedig az MSN-t blokkolnd. Itt is az tortént, ami Amerikdban: az
egymassal antagonisztikus ellentétben all6 érdekcsoportok mindegyike olyan erds volt,
hogy 6nmagaban meg tudta akadilyozni a szdmara el6nytelen és versenytdrsa szdmara
elényds eredmények megsziiletését.

Ebbdl kozvetlen médon kovetkezik szamos szabalyozoi funkcid sziikségessége. A legl
alapvet6bb a versenyhelyzet olyan alakitdsa, amely minimalizdlja az antagonisztikus
érdekeket. Ez gyakran nem lehetséges, de gyakran megoldhatd, s6t néha egyszerd eszl
kozokkel. Az antagonisztikus kereskedelmi érdekek altal meghiusitott vagy jelentds
mértékben karositott szabvanyositasi folyamatok meglepGen magas szazalékar6l mutatll
hat6é ki, hogy jobb és gyorsabb technologiai elbreldatdssal a nehézségek elkeriilhetSk
lettek volna. Itt arrél van sz, hogy a szabvanyositasi folyamat megkezdése el6zze meg
az olyan technoldgiai maganmegoldasok kialakitidsat, amelyekhez azutdn kereskedelmi
1étérdekek kapcsolddhatnak. Az ipar tipikusan akkor kivan szabvanyositast, amikor mar
léteznek - valamilyen stddiumban - technoldgiai megoldasok, és vildgosan latszik, hogy
a lehetséges eldnyok hol vannak, azaz miért kell harcolni. Gyakran még ennél is veszéll
lyesebb a helyzet, mert a szabvanyositds kezdeményezésének célja a magdnmegoldas
szabvanyositdsa, és az ebbdl ered6 kereskedelmi haszon learatdsa. Mindez raciondlis
gazdasagi magatartds az agazati szereplSk részérdl. A szabélyozonak ezt nem megakadal
lyoznia kell, hanem ,,elébe kell mennie”. A szabvanyositds irdnti dgazati kereslet eleml
zése, a kereslet jellegének és lehetséges mozgatorigdinak a megallapitasa, a lehetséges
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antagonisztikus folyamatok esetében a korai kezdés, valamint a szervezeti és eljarasrend
olyan alakitdsa, amely kedvez a konszenzusnak és a kereskedelmi maganérdekek hattérll
be szoritidsanak, végsd soron pedig a jogszabdlyok altal megtimogatott ,hatalmi sz§”
mind olyan tényezd, amely kritikus — és a konvergencia elrehaladdsaval egyre kritikull
sabb lesz - a szabvanyositasi folyamatok sikere szempontjabol.

A szabalyozok evolucidja
Altaldnos versenyszabdlyozds kontra dgazatspecifikus szabdlyozds®'

Az 4ltalanos versenyszabdlyozas és az dgazatspecifikus szabdlyozas - esetiinkben a tavl
kozlés-szabalyozas — kozotti viszonyt illetden eddigi torténelmiik a kovetkezd alapesetel
ket produkalta:

a) egymas mellett 1étezés és munkamegosztas kooperacio nélkiil,

b) egymas mellett 1étezés és munkamegosztas kooperaciéval,

c) rivalizdlas egyes specifikus szabalyozasi tevékenységek végzése tekintetében,

d) az Altalanos versenyszabalyozas atveszi a tavkozlés-szabalyozas bizonyos funkcidit,

e) az altalanos versenyszabdlyozas felvéltja a tdvkozlés-szabalyozast, amely megszinik.

Torténelmileg a tavkozlés-szabalyozas altaldban kooperdcid nélkiil 1étezett egyiitt az
altalanos versenyszabdlyozassal. A kétfajta tevékenység kozott jobbara csak a munkal
megosztas kialakitdsat — konkréten az esetek elosztisit - illetGen volt egyiittmikodés.
Gyakran még a menetrendeket sem egyeztették. Kanadaban igy keriilt sor példaul arra,
hogy 1978-ban Bell Canaddnak egyidejtileg kellett kezelnie hdrom szabélyozési folyall
matot is, nem kevés gondot okozva a menedzsmentnek és azoknak a szabalyozoknak is,
akik aggddtak a szabdlyozassal Osszefiiggd tevékenységek tulsilyra jutdsa miatt a szaball
lyozott telefonvallalatok menedzsmentjében.

A kooperaci6 bizonyos formai is 1éteztek, ezek azonban az egymads eljarasaiban vald
részvételnek csak igen korlatozott formdiban fejezddnek ki. Egyszerd részvételre sok
példa van. Kanaddban példaul a versenyszabalyozé (the Director of the Combines
Investigation Act) rendszeresen részt vett az arszabalyozasi eljardsokban (rate cases),
de mint egyszerd érdekelt fél (intervenor), nem pedig mint szabalyozd vagy tarsszaball
lyoz6. Ez azt jelentette, hogy részt vett a folyamatban, informaciét kért és adott, evil
denciat terjesztett be, de nem vett részt az evidencia elemzésében, értékelésében és a
dontéshozatalban. Az talan el§ sem fordult a szabalyozas torténelmében, hogy a verl
senyszabalyozd a tavkozlés-specifikus szabalyozési eljardsok aktiv és érdemi szerepldl
jévé valt mint tarsszabalyozo, vagy a tavkozlés-szabalyozo vélt a versenyszabalyozasi
eljarasok aktiv és érdemi szereplGjévé, ugyancsak mint tirsszabalyozo.

Rivalizalas el6fordult egyes konkrét esetekben, amikor vagy nehéz volt annak eldonl
tése, hogy az eset természetébdl fakaddan az Altalanos versenyszabilyozd vagy a tavi
kozlés-szabalyoz6 hataskorébe tartozik-e. Az atfedéses esetek kezelését megnehezitette
a kooperacid hidnya. A teljes hataskor atvételére iranyuld rivalizalds azonban nem forl
dult eld, legalabbis nem tudunk ilyen esetrdl.

A tavkozlés-szabalyozas funkcidinak bizonyos mértékid atvételét illetéen Ausztralia
szolgéltatott j6 példat, mégpedig nem is annyira a végeredményt, hanem inkdbb magat
a folyamatot illetGen. Ausztralidban az 1990-es évek elejétdl olyan javaslatok lattak napll
vilagot, amelyek szerint: /. egységes elvi, modszertani, intézményi és eljarasbeli keretell
ket kell alkotni az altaldnos versenyszabdlyozas és a tavkozlés-szabélyozds szdmdra; 2.

2l E téméban kitling elemzést és osszefoglalast nydjt Harrison-Fisse [1997].
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meg kell 6rizni az 4ltalanos versenyszabalyozas egységességét és integritasat; 3. az altall
lanos versenyszabalyozast olyan modon kell alakitani, hogy azt kozvetleniil alkalmazni
lehessen a tavkozlésre, amihez az sziikséges, hogy a versenyszabdlyozist a tavkozlés
tertiletén a tavkozlés specifikus kortilményeihez és jellemzGihez illesszék. E célok elérél
se érdekében a kovetkezd intézkedésekre keriilt sor:

a) a kereskedelmi torvény (Trade Practices Act = TPA) tavkozlés-specifikus klauzull
lakat és szekcidkat kapott;

b) 1995-ben az 1Gj tdvkozlési torvényt és a kereskedelmi torvény tdvkozlési kiegészitél
seit konzisztenssé tették;

¢) a szisztematikusan Ujradefinialt szabalyozasi funkcidkat egységesitették, majd megl
osztottak két szabdlyozé szervezet — a versenyszabilyoz6 ACCC (Australian Competition
and Consumer Commission) és a tavkozlés-specifikus AUSTEL - kozott;

d) gondosan meghatiroztdk a szabalyozdk kozotti viszonyt és egylittmiikodést.

A javasolt egységes rendszerben az ACCC szdmos olyan funkciét kapott, amelyeket
kordbban az AUSTEL gyakorolt, vagy - ha a funkci6 4j volt — a hagyoményos szabalyoll
zasi rendszerben az AUSTEL gyakorolt volna. 1996-ra pedig az a nézet erdsodott meg,
hogy elégséges és hatékony, ha a tavkozlés szabdlyozasat teljes egészében egy intézmény
- a versenyszabalyozé ACCC - végzi. 1997-ben meg is tortént a szabalyozasi funkcidknak
az ACCC hataskorébe utaldsa. Az ausztral példat ugyan emiatt idéztiik, de igazi jelent6sél
ge elsdsorban az, hogy magas szinvonalon, nagy szakértelemmel és meglehetSs részletesd
séggel végeztek kisérletet szabalyozdi funkcidk, folyamatok és intézmények konvergdldl
sdara és integrdlasdra. A reformfolyamat maga is nagyon érdekes és fontos; az érvek
fejlédése gondos tanulminyozast érdemel annak ellenére, hogy a végeredményrél még
nem alkothatunk képet. Az torténik ugyanis, hogy egyfel6l az ACCC meglehetGsen nagy
erdfeszitéssel igyekszik megszerezni mindazt a tudast, ami az agazatspecifikus szabalyol
zasi funkcidk ellatasara képessé teheti, masfelSl viszont kiilonféle, féként fogyasztoi szerll
vezetek — mint példaul az ATUG (Australian Telecommunications Users Group) — viharos
tamadasokat intéznek az ACCC ,,inaktivitasa és tehetetlensége” ellen.”> Ami Ausztralidban
torténik, az tehat nem az 4gazatspecifikus szabalyozasnak az altalanos versenyszabalyozasi
sal val6 felvéltasa, hanem a kétféle szabalyozdi funkcié konvergencidja és integraldsa az
altalanos versenyszabalyozd szervezeti keretein beliil.

Ami Ausztrlidban nem tortént meg, az megtortént Uj-Zélandon: az 1987-es tavkozl
Iési torvényben felszamoltdk a tavkozlés-specifikus szabalyozas intézményét, és a tobb
Iépésben igen radikalisan redukélt szabalyozo6i feladatokat az éltalanos versenyszabalyol
zasba olvasztottdk.? Az altalanos versenyszabalyozast az 1986-ban elfogadott Commerce
Act tartalmazta®* és a Commerce Commission gyakorolta. Egy tovabbi torvénymodositas
soran 1989. januar 1-jei hataridGvel formalisan is sor kertilt a tdvkozlés teljes liberalizall
cijara. Megjegyezzik, hogy ez azért is érdekes, mert elGszor deregulaltak, és csak
ezutan liberalizaltak, azaz szamoltak fel a piacra lépés jogi korlatait. A kiilonbozd idsO
pontokban sziikségessé valt finomitasokat tovabbi torvényhozoi akciok és a szolgaltatok
alapit6 okiratai (Articles of Association) tartalmaztak.

2 Ausztrdlidban olyan bonyolultnak {télték meg a digitdlis konvergencia, az infokommunikacié és az
informaciés tarsadalom éltal felvetett ij jogi kérdéseket, hogy a velik vald alapos foglalkozas érdekében
létrehoztdk a CLC-t (Communications Law Centre http://www.comslaw.org.au), amelynek f6ként kutatdsi,
oktatdsi és dokumentaciés feladatai vannak.

2 Pontosabban szdlva az tortént, hogy a tavkozlési torvény nem rendelkezett a szabalyozasrdl, ezéltal a
tdvkozlés szabdlyozdsa automatikusan teljes mértékben a Commerce Act hatédlya ald keriilt.

24 A szabdlyozasi feladatok atvétele szempontjabol a Commerce Act harom része 1ényeges: Part I: Restrictive
Trade Practices; Part II: Mergers and Takeovers; Part IV: Control of Prices.
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A tapasztalatok tilnyomorészt negativak. Mindenekel6tt ki kell emelni, hogy a Commerce
Commission mint versenyszabalyoz6 nem vette at a tavkozlés-szabalyozas feladatait, hall
nem minden mds dgazathoz hasonléan a tavkozlésben is szabalyozdi feliigyeletet gyakorolt
az 4ltaldnos versenyszabalyok betartdsa felett. Ennek kovetkeztében mindazok a vitdk és
vitds esetek, amelyek specifikusan tavkozlési természetiek voltak, és nem tartoztak a
Commerce Commission rutinfeladatai ko6z¢, automatikusan a birdsagok elé keriiltek. A
felek ugyanis rendszeresen beperelték egymast, hiszen mas eljarasra nem volt médjuk. Ez
tortént a verseny bevezetése szempontjabdl oly kritikus dsszekapcsolasi kérdésekkel is.
Az Osszekapcsolasi feltételekben egymdssal megegyezni nem tudd inkumbens Telecom
New Zealand és az 1j belépd Clear Corporation évekig tartd, rendkiviil koltséges pere
megjarta a szakmai kérdések megfelel§ kezelésére fel nem késziilt birdsadgok harom szintd
jét. Mindkét fellebbviteli bir6sdg megforditotta a hozza fellebbezett el6z6 dontést. A végll
s§ dontés — amelyet nem is Uj-zélandi bir6sag, hanem az angol Privy Council hozott
Londonban - végiil is egyszerden nem foglalt pozitiv médon éllast az Osszekapcsolds
eldontésre varo témainak igen jelentGs részében. Amikor pedig a tovabbi 1j belépd BellSouth
New Zealandnak a Clear Corporationéhoz hasonld vitaja timadt a Telecom New Zealanddal,
akkor az egész eljarast Ujra kellett kezdeni. A verseny elGsegitését célzd szabalyozéi rendl
szer végsG soron a verseny kibontakozasanak jelentds akadalyava valt.

Finnorszagra gyakran hivatkoznak mint a mdsik olyan orszadgra, ahol a tavkozlés
szabalyozasat az altalanos versenyszabdlyozé végzi. Ez azonban csak részben igaz. Az
1987-es tavkozlési torvény 1996. augusztus 1-jén életbe 1épett mddositdsa valéban a
finn versenyhivatalra ruhdzta a tdvkozlés-szabdlyozdsi hatdskort, de:

1. ezt olyan 4gazati szerkezet mellett tette, amelyben sohasem 1étezett domindns (4llal
mi vagy magantulajdond) integralt (helyi-tdvolsdgi, nemzetkozi) szolgéltatd, ezért az
Osszekapcsolas kevésbé és mas modon volt szabalyozasi probléma, mint azokban az orll
szagokban, ahol az Osszekapcsolast az integralt dominans céggel versenyzd specializalt
(és esetenként integralt) szolgéltatok igényelték az illet6 domindns cégtdl;

2. a dereguldciora nem a verseny széles kord bevezetése el6tt, hanem az utin keriilt
sor, amikor mar kialakult a versenypiacokon szolgiltaté dgazat szerkezete és kialakult
az 0sszekapcsolds gyakorlata is;

3. a tavkozlésért felel6s minisztérium messzemend intervencids hatdskort tarthatott
meg maganak olyan esetekben, amikor a felmeriil6 problémak szabdlyozéi tipusd bell
avatkozast igényeltek, és amikor a beavatkozas elmaradasa jelentGsen karosithatta volna
a kozérdeket;

4. a héldézathoz vald hozzéaférést és az dsszekapcsolast illetGen csak minimélis deregull
l4ci6 tortént, mert tovabbra is érvényben maradtak a minisztérium éltal kordbban kibol
csatott kotelezd elGirasok;

5. a versenyhivatalnak igen kiterjedt és erGs jogositvanyai voltak, amelyek lehet6vé tették
szamara, hogy a tavkozlés-specifikus szabalyozdi funkcidkat valdban gyakorolni tudja.

A Privy Council hivatkozott dontése alkalmas arra, hogy segitségével megvilagitsuk
az Uj-zélandi és a finn példa kozotti 1ényegbevagd kiilonbséget, s ez utmutatéul szolgal
a tulajdonképpeni feladat meghatarozasahoz is. A Privy Council dontése - kiilondsen az
indoklasat illetGen - figyelemre mélt6. A Privy Council alapvetSen azzal érvelt indoklall
saban, hogy a birdsdg nem szabalyoz hat6sag, ezért nem is hoz dontéseket olyan iigyekl
ben, amelyek természetiiknél fogva a szabalyozdk hataskorébe tartoznak. Ezzel az 6rdold
gi kor bezarult, és nyilvanvalova valt, hogy tavkozlés-specifikus szabdlyozd hidnyiban
egyes alapvet6 fontossagi funkcidkat egyszerden senki sem fog elltni.

Uj-Zélanddal szoges ellentétben a finn példdban nem az sszekapcsolast illeté szaball
lyozéi funkcidk 1étének ignorilasardl vagy tagadasarél van szd, hanem arrél, hogy az
adott - igen sajatos, s6t egyediilallo — helyzet kovetelményeinek megfeleld modon atala-
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kitottdk e funkciok ellatdsanak intézményi és eljarasbeli kereteit. Mint ezt részletesebben
is meg fogjuk vilagitani, a szervezeti és eljarasbeli reform nemcsak lehetdség, hanem a
digitalis konvergencia ltal el8irt parancsold sziikségszertség is.

A szabdlyozok konvergencidja és integrdcioja

A szabilyozdi konvergencia nemcsak az 4ltalanos versenyszabalyozd szervezeti keretein
beliil valosulhat meg. Létrejohet az dgazatspecifikus szabalyozd szervezeti keretein beliil
is, tovabbd intézményi Osszeolvadassal szuperszabdlyozo kialakuldsahoz is vezethet.

Szamos eurdpai orszagban léteznek olyan vélemények, hogy az 4dgazatok digitdlis konl
vergencidjanak szabdlyozoi feladatait csak egy ugyancsak konvergalt (és integralt) szaball
lyozészervezet lesz képes hatékonyan ellatni. Kiemelkedik koziiliik Anglidban a konvergalt
Ofcom (Office of Communications Regulation) 1étrehozasara kialakitott javaslat. A minill
malis javaslat szerint az Ofcom gyakorolnd az Oftel és az ITC (Independent Television
Commission) funkcidit. A vérmesebb elképzelések szerint magdba tudna olvasztani bizol
nyos olyan szabalyozasi funkciokat is, amelyeket jelenleg az OFT (Office of Fair Trading)
és a Competition Commission gyakorol. A Munkdaspart (még a valasztasok el6tt) zaszlajara
tizte azt a jelszot, hogy a technoldgia konvergencidjat kovesse a szabalyozas konvergencill
dja.» A folyamat azonban még nem érte el azt a fazist, amelyben mar az intézményi szerll
kezet kialakitasara lehetne gondolni, mert jelenleg még elégtelenek az ismeretek a konverl
gencia altal generalt szabdlyozoi funkcidk mibenlétét illetGen.

Az azonban mar most is nyilvanvald, hogy az eurdpai szabalyozés evoltcidja tovabb
koveti majd az észak-amerikai példidkat. Az FCC megalakuldsa 6ta konvergalt szaball
lyozoszervezet. Kanaddban a tdvkozlés szabdlyozasat az 1930-as évektdl kezdve a CTC
(Canadian Transport Commission) latta el.?® A tavkozlés-szabalyozasi funkcidknak a rall
didzas és televizidzas szabélyozasi funkcidival valé szervezeti egyesitése a konverl
gencidra vald explicit hivatkozassal valosult meg 1974-ben,?” amikor is a CRTC (Canadian
Radio-Television Commission) atvette a tavkozlés-szabalyozas feladatait és Canadian
Radio, Television and Telecommunications Commissionna valt.

A szabalyozdk konvergencidjat természetesen leginkabb azzal indokoljdk, hogy a szél
les savi multimédia-szolgaltatasokat kiilonféle technoldgiai alapokon szolgéltatok kozott
elkertilhetetlen lesz a versenyt korldtozé vagy a versenyfeltételeket eltorzit6 karos diszkl
rimindci6, ha a szabilyozds nem teljes mértékd Osszehangoltsdggal és egyontetdséggel
folyik. Ez az érvelés minden szempontbdl teljesen helytallonak tiinik.

Az egységes szabalyozis azonban még Eszak-Amerikaban sem tekintheté megoldottl
nak. A kanadai CRTC-ben példaul az 1974-et kovetS két évtizeden keresztiil erdteljesen

s sz

getlenek voltak a problémdk, az eljarasok, a dontések. A gyakorlat megmutatta, hogy a
szabalyozo6i funkcidknak egy szervezetben torténd integraldsa onmagaban nem jelent szall
balyozo6i konvergenciat. Pozitiv hatdsa azonban igy is igen nagy. Egyrészt abban jelentl
kezik, hogy internalizdlja és ezaltal eleve szik keretek kozé szoritja a funkciokért vald
rivalizalast. Masrészt a szabalyoz6 szakmai tdmogatasat végzd szakembergardaban még

elkiiloniilt eljarasrend mellett is megindul és gyorsan el6rehalad a szabédlyoz6i ismeretl

% “Match the convergence of communications technologies with the convergence of regulatory bodies” —
mondtak.

% A torvényi alapokat pedig az 1934-es Railway Act képviselte.

27 A korai datum figyelemreméltd elGrelatast mutat.
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anyag konvergencidja. Az egységes menedzsment képes az idedlishoz kozeli feltételeket
teremteni a szabalyozodi konvergencia szamara.

Eurépaban nemcsak javaslatok léteznek, hanem Anglidban 1996 6ta a gyakorlatban is
keletkeznek bizonyos tapasztalatok az Oftel digitalis televizi6zas teriiletén kapott funkcidja
kapcsan. Ez a funkci6 a harmadik félnek az agynevezett feltételes hozzaférésii magdnrendl
szerekhez (proprietary conditional access systems) vald hozzaférését szabalyozza.

Az angol helyzetnek egyarant vannak pozitiv és negativ oldalai. A pozitiv oldalon els6l
sorban az érdemel emlitést, hogy erételjesen szorgalmazzak: azokat a szabalyoz6i funkcil
Okat, amelyek valamilyen formdban és mddon két (vagy esetleg tobb) szabalyozo szervezel
tet is érintenek k6zos bizottsagok 14ssdk el. Ilyen az Oftel és az ITC kdzds bizottsdga az
elektronikus navigacios szoftverrel?® kapcsolatos szabalyozasi feladatok ellatasira. A kozos
bizottsdgok megszerezhetik azokat a tapasztalatokat és elindithatjak azokat a folyamatokat,
amelyek a jovében a szabalyozok konvergencidjahoz fognak vezetni.

A negativ oldalon az jelentkezik, amit az angolok tréfasan a szabdlyozok szabdlyozatlan
versenyének® neveznek. Ez természetesen nemcsak Anglidban, hanem mas orszagokban -
igy Magyarorszagon - is 1étezik. Az 4ltalanos versenyszabalyozdk, a tdvkozlésnek, a telell
vizi6zasnak, a radiézasnak és a média tobbi szerepljének létez$ és reménybeli szaball
lyozéi a szolgéltatok novekvé frusztracidja kozepette késhegyre mend harcot vivnak olyan
funkcidkért, amelyek ellatasara jelenlegi formajukban és tartalmukkal egyenként alapvel
téen alkalmatlanok. Egyes orszdgokban a politikusok is ,,beszallnak a ringbe,” mig mas —
szerencsésebb — orszdgokban kialakult a rivalizalds politikai ellenereje. Anglidban megl
sziiletett a ,,No turf wars, please!” felszolitds. EgyelGre azonban nem nagy sikerrel.

A szabalyozasi feladatok koziil az infokommunikaci6 térhoditasa és a szolgaltatasi piacok
kifejlédése szempontjabol kitiintetett jelentGsége van az dgazatba torténd befektetések
erdteljes 0sztonzésének, mert csak tovabbi nagy beruhdzasok segitségével johet 1étre az
infokommunikécio teljes infrastruktirdja. Nagy a jelentGsége az areszkozoknek is, kilod
nosen a forgalom- és idGérzéketlen szolgéltatasi arak bevezetésének.

Ma Magyarorszagon is mindenki versenyparti, ennek ellenére azonban eddig nem sokat
tettiink a hatékony verseny kialakitasa érdekében. A versenypolitikdra és a szabdlyozasra
leselked$ veszélyek koziil az a legnagyobb, hogy Magyarorszag nincs felkésziilve az 4j
komplexitasok kezelésére. Ezek — valamint az a jelenség, amelyet fentebb a versenynek a
verseny altal torténd korlatozdsdnak neveztiink — veszélyes mértékben ronthatjdk a nem
megfeleld szakértelemmel folytatott szabalyozas hatékonysagit, és azt tirsadalmilag haszl
nos tevékenységbdl végsé hatdsaban karos tevékenységgé valtoztathatjak.

A legnagyobb technoldgiapolitikai és szabalyozasi feladatok zome a konvergencia kill
bontakozdban 1évé folyamataval kapcsolatos. Elsdrendd politikakutatasi feladat a
konvergenciajelenségek széles korben és nagy mélységben torténd rendszeres és részletes
feltirasa, valamint a feltrtak alkalmazisa a szabdlyozési rendszer tovabbi reformjaban.

Két olyan - folyamatosan fejlédd - technoldgiapolitikai és szabalyozasi kulcskérdés
létezik, amelyet azonnal - lehetSleg a kidolgozas alatt 4ll6 hirkozlési torvény keretein
beliil - meg kell oldani, és amely megolddsdnak mindsége meghatidrozza sok egyéb
megoldas mindségét és a veliik kapcsolatos szabdlyozas hatékonysagat. Ezek: az 6sszell
kapcsolds és a szabvanyositas.

28 Szoftver vagy szoftverfunkcid, amely lehetGvé teszi a felhaszndlé szdmara azt, hogy az Osszes 1étezd
szolgaltatast illetGen informdci6hoz jusson. Azt a szerepet tolti be a digitdlis televiziozdsban, amit a webl
bongészSk az interneten.

2 “Unregulated competition between the regulators.”
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Végezetiil bizonyosra vehet§, hogy a konvergalt infokommunikécié szabalyozasi foll
lyamatai is konvergensek lesznek. Ha a szabalyoz6i konvergencia ma még nem nevezhell
t6 is eurdpai jelenségnek, a jelek szerint a viszonylag kozeli jovGben minden bizonnyal
deklaraltan azza valik. Erre kell felkésziilniink. A hatékony szabalyozoi konvergenciara
vonatkozd ismereteink jelenlegi hidnyossdgai nem akadélyozhatjdk meg a tervszerd fell
késziilést.

E felkésziilés els§ és legfontosabb 1épése tulajdonképpen nem is a szabalyoz6i konl
vergencidval val6 foglalkozas, hanem a szabdlyozdi funkcidk megfelel§ konkrét tartal
lommal valé megtoltése a késziil6ben 1év§ hirkozlési torvény keretei kozott és az altala
el6éirandé moédokon. Az Eurdpai Unid dltal hasznalt és megkdvetelt neveket, kifejezésell
ket, fogalmakat mar megismertiik. A legtijabb jogi szdvegjavaslatok jelzik, hogy haszl
ndlni is megtanultuk Sket. Most itt tartunk. A mi jogszabdlyainkban és gyakorlatunkban
azonban ezeknek még csak a nyelvi formdjuk eurdpai. Eurdpai tartalmuk még nincsen,
vagy csak részlegesen van. Igazan eurdpai torvényiink és szabalyozasunk viszont csak
akkor lesz, ha teljes korben is konzisztens médon rendelkeziink eurokonform megoldall

sokkal legaldbb az e tanulmanyban emlitett {6 teriileteken.
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