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A felel6sségteljes innovaciérdl

A felelésségteljes innovacié a fenntarthatésag fogalmanak innovaciopolitikai
értelmezése, elkotelez6dés az innovacios folyamatok jelenbeli kezelésére a jovo
érdekében. E személetmod - amely gyorsan terjed az Eurépai Unidéban, mar a
2014-2020-as programozasi periodus dokumentumaiban is egyfajta szakmapoliti-
kai iranyelvként jelenik meg - megalapozasa eurdpai unids szinten a vége felé koze-
ledik, és az elkovetkezd évek egyik legfontosabb innovaciopolitikai feladata ezen
elvek gyakorlatba torténé atiiltetésének 6sztonzése lesz. E tanulmany célja, hogy
attekintse a felelosségteljes innovacio fogalomkorét, rendszerezze azon szempon-
tokat, magatartasi formakat, amelyek a szemléletmdéd megértéséhez sziikségesek,
ezaltal segitve el6, hogy azt a hazai tudomanyos tarsadalom mind elméleti, mind
gyakorlati munkaja soran értékteremt6 médon alkalmazza.*

Journal of Economic Literature (JEL) kod: L52, M14, 032, 033, O38.

A kutatas-fejlesztési és innovacios folyamatok eredményeként 1étrejové uj tudas alkal-
mazasa atformadlja életiinket és a kortlottiink 1évé vilagot. A kedvezé hatasokon tul
sokszor szandékolt vagy nem szandékolt kedvezétlen hatasok is felléphetnek, amelyek
hatérokon és generacidkon tulnyuld jelenségekké is valhatnak. A kutatas-fejlesztés és
az innovacio az ugrasszer fejlodés igéretét hordozza magaban, azonban ehhez etikai
dilemmak és elére meg nem josolhatd hatdsok kockdzatai is szorosan kapcsolédnak.
Ezek kikiiszobolése sok esetben csak az innovacios folyamatok eredményének tény-
leges megjelenése (a termék, technoldgia vagy szolgaltatas piacositasa), illetve azok
alkalmazasa utdn lehetséges, amikor a beavatkozas sok esetben mar elkésett és igen
koltséges. Az is el6fordulhat, hogy a tarsadalmi ellenallas megakadalyozza az innova-
ci6s eredmények befogadasat, mint tette ezt tobb nanotechnolégiai, illetve biotechno-
légiai eredménnyel [napjainkban éppen az tigynevezett genetikailag mddositott orga-
nizmusok (gmo) bevezetését gatolja komoly tarsadalmi ellenallas]. E kihivasra valo
lehetséges preventiv valaszként fejlédott ki a felel6sségteljes innovacio (Responsible

* A szerz6k koszonetet mondanak Blaské Brigittdnak a kutatési hattérmunkaért.
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Innovation, RI) kérdéskore.! Az elmélet arra probal vélaszt keresni, hogy miként
lehetséges a kutatas-fejlesztési és innovacios tevékenységek felel6sségteljes folyta-
tasa a felgyorsult vilagban gy, hogy az ne csak a pillanatnyi sziikségleteket, hanem
a tarsadalmat hosszabb tavon is el6remozdité innovéacios célokat is szolgalja fenn-
tarthatd, demokratikus és igazsagos modon. A feleldsségteljes kutatas és innovacid
témakore jelenleg vilagszerte igen népszert, s napjainkra egyre inkabb athatja az
Eurépai Unid innovéciopolitikajat is.

Az innovacié megvaltozott kornyezete és a felel6sségi
szempontok feler6sodése

A 21. szazadban az innovaciohoz kapcsolddo legfontosabb kérdés mar nem az, hogy
sziikség van-e innovaciora, sokkal inkabb az, hogy miként lehet innovacios tevékeny-
séget folytatni abban a megvaltozott kornyezetben, ahol szinte minden szektor j
problémakkal kiiszkodik (Inzelt-Csonka [2014]). A kozszolgaltatasok terén példaul az
egyre novekvé mindségi kovetelmények és a szolgaltatasok korének bovitése szemben
all az ezekhez kapcsolodo kiadasok csokkentésének sziikségességével. Az eszkozfej-
lesztés komoly megtériilési gondokkal, valamint az 4j anyagok és a nanotechnolégia
biztonsagi-egészségiigyi kockazataival szembesiil. Az elmult években rohamtempd-
ban fejl6d6 élménygazdasag szolgéltatasfejlesztdi egyre gyorsabb novekedést tettek
lehet6vé, jelentds elszivo hatast gyakorolva a tradiciondlis innovacids folyamatok
emberier6forras- és tékeellatottsagara (Buzds [2014]).

A kiils6 kornyezet valtozasa tehat rakényszeriti a szervezeteket 4j irdnyok keresé-
sére, legyen sz6 akar az inkrementalis innovaciordl (,azt csinaljuk, amit eddig, csak
jobban”), akar az eddig még soha nem latott ujdonsagok bevezetésérdl. Az innova-
cios folyamat mindkét esetben tartalmazza a kockazatos események elére nem lat-
haté hatasait, igy a folyamatok tervezése olyan, mintha mozgd célpontot szeretnénk
eltalalni (Francis-Bessant-Hobday [2003]). Az 4j kihivasokra a megfelelé valaszt
csak akkor lehet atfogo és strukturalt médon megadni, ha az innovaciémenedzsment
képes minél pontosabban figyelembe venni a nem szandékolt tarsadalmi hatasokat,
illetve az egyes kovetkezmények egymasra gyakorolt hatasait. Ehhez meg kell vizs-
galni az innovécidstratégiat megalapozo folyamatot.

Azinnovacid — azaz egy Gtletnek a tarsadalom szamara értékhordozé modon valod
megvalositdsa - osszetett folyamat. Eppen ezért egyik szervezet sem kezdi tokéletes
innovaciés modellel a miikodését. A modell kialakuldsa mindig tanulasi folyamat
keretében megy végbe, amelynek soran az alkalmazott magatartasformak beépiilnek
a szervezetbe ugynevezett ,a dolgok, ahogy mi itt csinaljuk 6ket” szemléletmddon

' Bar a szakirodalomban a feleldsségteljes innovacié fogalma sokszor felelésségteljes kutatas és
innovaci6 (Responsible Research and Innovation, RRI) formaban szerepel, gyakorlati okokbol sza-
mos esetben csak Responsible Innovationnek (RI) roviditik a fogalmat. Ugyan a hivatalos unids do-
kumentumokba is RRI-ként keriilt be a fogalom (lasd példaul EC [2012]), de az egyszeriiség kedvéért
mi is a felel6sségteljes innovdacié fogalmét hasznaljuk, beleértve természetesen a fogalom fontossa-
gat a kutatdsi folyamatok esetében is.
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keresztiil. Késébb ez a kezdeti allapot olt testet sokkal kidolgozottabban szabalyok
és kontrollalt belsé folyamatok formajaban (Nelson-Winter [1982], Zollo-Winter
[2002]). A modell kialakulasa minden szervezet életében egyedi, tehat a sajat tapasz-
talat alapjan zajlik, viszont éppen ebbdl az egyediségbdl adodik, hogy mas szervezetek
kiilonb6z6 megkozelitéseit is hasznalhatjuk sajat innovéacids folyamatunk fejleszté-
sére a keresés, kivalasztas, alkalmazas és kihaszndlas szakaszainal egyarant (Tidd-
Bessant [2009]). Az innovacids folyamat megfelel6 kezeléséhez azonban 6nmagaban
a kapacitas kiépitése nem elegendd, hiszen a kornyezet, amelyben ezt a folyamatmo-
dellt alkalmazzuk, folyamatosan és elére nem megjosolhaté mddon valtozik. Tehat
a hosszt tava innovacidomenedzsment kulcsa a dinamikus kapacitaskiépités, annak
a képességnek a megszerzése, hogy képesek vagyunk megvdlni a régi rutinoktol és
kialakitani, beépiteni az tjakat (Teece-Pisano-Shuen [1997]).

Az els6 kulcsfontossagu alkotoelem, amelyet meg kell vizsgalnunk, az innovacids
folyamathoz kothet6 egyénekkel és az 6 képességeikkel kapcsolatos. Ez a folyamat
az innovacio szempontjabol jelentds elemek keresésébdl, szelektalasabol és gya-
korlati alkalmazasabol all. A folyamat hatékony megvalositasa pedig megkoveteli
a résztvevoktdl a szaktudas, a forrasok, az alkalmazott modszerek és kiillonbozo
tanult formak megfelel6 kombindcidjanak megtalalasat és alkalmazasat. Az inno-
vacios képesség kialakitasa komplex feladat, a szervezetek korabbi tapasztalataira
épiil és a kiils6 (piaci koriilmények, versenytarsak, természeti adottsagok) és belsé
(profil, méret, szervezeti forma) tényez6k objektiv értékelésére iranyul. Az igy szer-
zett (a kialakitas pillanataban fennalld) informaciok alapjan kell megallapitani a
szervezetre jellemzd innovacids képességet — annak allando és véltozatlan elemei-
vel. Tehat a szervezetek a kialakitds pillanataban fennall6 kérnyezeti kihivasokkal
szamolnak, de a kornyezet elére nem josolhaté meg pontosan, folyamatos és komp-
lex médon véltozik. Igy a rogzitett innovaciés képesség bnmagaban nem elégséges,
rugalmasan gondolkodasmoédra van sziikség, mely képes alkalmazkodni a folya-
matos valtozdsokhoz (Teece—Pisano-Shuen [1997]).

A gyorsan valtozo6 kérnyezetben célszer(i az innovaciomenedzsment klasszikus
modelljének 4j elemekkel valo bovitése, ami lehet6vé teszi a valtozé kornyezethez
val6 minél hatékonyabb alkalmazkodast. Bessant [2013] harom dolog megisme-
rését és elemzését tartja sziikségesnek: a spagettikihivdst, a Sappho-kihivdst és a
fenntarthatdsdgi kihivdst.

1. A spagettikihivds kiindulépontja, hogy az innovacié alapja a tudds, mely torvé-
nyi keretekben, piaci lehetéségekben, pénziigyi és emberier6-forrasokban, illetve
technoldgiai lehet6ségekben manifesztalodik. Az 6tlettdl a végsé sikerig valo elju-
tast ma mar csak az egyszertsitések kedvéért szoktuk linearis folyamatként jelle-
mezni, ez a valosagban kaotikus folyamat. A kiillonb6z6 informaciok bearamlanak,
a bedramlo tudas tobb csatornan és kiilonb6z6 formaban jut el a szerepl6khoz, egy
rendezetlen, kiilonb6z6 tudasszalakbol allo halmazt (tudasspagettit) létrehozva.
Mivel a bearaml6 tudas is tobb forrasbol épiil be a folyamatba, a szereplék szama
is megnovekszik. Igy az innovacid is csak sokszereplés jatékként irhaté le, amibe a
tudashalézat minden szerepl6jét be kell vonni.



A FELELOSSEGTELJES INNOVACIOROL | 441

Mivel azonban a szereplék informaciéfeldolgozé képessége csak kismértékben
novekedett, és tovabbra is korldtozott maradt a szervezet adottsagaitol fiiggden, ily
moddon a szervezetek rakényszeriilnek uj, hatékony megoldasok keresésére a min6-
ségi tudas megszerzése érdekében. Ennek egyik lehetséges eszkoze az innovacios
folyamat szervezeten kiviilre helyezése (Spruij [2013]). A nyilt innovaci6 egyik egyre
jelent6sebb formaja a tevékenység kihelyezése tagabb kozosséghez (crowdsourcing),
azaz a felhaszndlok, vasarlok bevonasat jelenti kiilonb6z6 problémak megoldasaba.
Ennek célja az 4j és értékes tudas beemelése a szervezetbe, bevonva a megfelelé
embereket, és felhasznalva a kiilonb6z6 nézépontok sokszintiségét. Tobb példa is
bizonyitja, hogy ez a modszer sikeres lehet a mindennapokban. A nagy autégyarto
cégek a tervezési kapacitas bovitésére, a Netflix internetes tartalomszolgaltaté a
vasarlasi szokasok megismerését segit6 algoritmus kifejlesztésére, a Goldcorp arany-
banydszati cég pedig tj aranyforrasok felkutatasdra alkalmazta ezt a modszert pozi-
tiv eredményekkel (Bessant [2013]).

A sikeres mikodéshez a mindennapokban két dolog elengedhetetlen: a bizalom és
a szereplOk kozotti jszert egyiittmiikodés. Természetesen az el6nyok mellett kérdé-
sek is felvet6dnek, amelyek koziil a szellemi tulajdonjogi kérdéseket, illetve a megteleld
szerepl6k bevonasanak és haldzatban valo egyesitésének a nehézségeit kell kiemelni.

2. A masodik nagy hatést gyakorlé jelenség a Sappho-kihivds,” amely a felhasznéld
szempontjait elétérbe helyez6 innovacié kialakitasat célozza meg az érintettek bevo-
nasaval. A hatékony kommunikdcids technoldgia lehetévé teszi, hogy a kénnyen hoz-
zaférheto egytttmukodési terek alkalmazasaval a felhaszndaldk, az innovatorok és a
vallalkozasok egyiitt hozzanak létre ijdonsagokat: a kisebb finanszirozasi koltségek-
kel jaré online versenyek, fejlesztési és tervezési (design) kihivasok meghirdetését, a
felhasznalok aktiv bekapcsolasat az innovacio tervezési folyamataba, amivel a kelet-
kezd termék még elfogadottabba és kivanatosabba valik.

J6 példa erre a Daimler-Benz Style your smart tervezési versenye, amely az 4j ter-
vezési Otletek beszerzése mellett a felhasznaldk elkotelezettségét is novelni kivanta.
A felhasznaldvezérelt innovacié mar megfigyelheté néhany orszag (Déania, Norvégia,
Svédorszag, Egyesiilt Kirdlysag) kozegészségiigyi rendszerében is, ahol az egészségiigyi
szolgaltatasok fejlesztésénél fontos szerepet kap a betegek véleménye, és a dolgozokat is
Osztonzik otleteik megosztasara a szervezet innovdcids iranyai kapcsan.

3. A fenntarthatésdgi kihivds a 21. szazad egyik legfontosabb problémajat testesiti
meg. A radikalis technologiai fejlédés, illetve a fejlodés titemének felgyorsulasa
hatalmas eréforrast igényelt. Mdra szinte az Osszes stratégiai fontossagu erdéforras
elérte a maximalis kihaszndltsagi szintjét, veszélyeztetve ezzel a tovabbi — ugyancsak
eréforras-igényes — fejlédést. Mas oldalrdl kozelitve azonban lehetdséget is lathatunk

* A Sussex University 1972-es Sappho-projektjérél kapta a nevét (Rothwell és szerzétdrsai [1974]).
A kutatdk 122 szempont szerint elemezték 29 parba allitott (sikeres—sikertelen) innovacids eredmény
piaci sikerességének okat. Legfontosabb megallapitasaik kozos pontja egyértelmten az volt, hogy a
piaci sikert eléré innovacids folyamatban erésen tdmaszkodtak a fogyasztdi visszajelzésekre, valamint
kiils6 tanacsadok munkdjdra, és rugalmasan reagaltak minden informdciora a fejlesztés soran.
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abban, hogy megtalaljuk az alternativ javakban és szolgaltatasokban, a z6ld gazda-
sagban rejlé elényoket. A fenntarthatd fejlédés szempontjait, azaz a jovébeli hata-
sokat és kovetkezményeket (illetve ezek jelen tudasunkkal megbecsiilheté formait)
is szem el6tt tarté innovacid - a szervezetek befogadoképességének megerdsitése,
illetve a kornyezettudatos eszkdzok és modszerek beépitése révén - lehetséget nyujt
a fenntarthatésagi kihivas kezelésére.

E jelenség jol érzékeltethetd a Toyota cég példdjaval, amely a vilaghabora utdn a zsugo-
rodé pénziigyi, emberierd- és technoldgiai forrasok miatt versenyképességének fenntar-
tasdhoz a hulladéktermelés minimalizalasara kényszeriilt és ezen 4j modszer alkalmaza-
saval versenyelényhoz jutott. A hulladékkibocsatds csokkentésén tul az 6kohatékonysag
(azaz a fajlagos eréforras-felhasznalds csokkentése) szintén jo lehetdség az innovacids
folyamat kornyezeti szempontt megujitdsara.

E tendenciak azt mutatjak, hogy a technoldgiai, illetve a tarsadalmi valtozasok kovet-
keztében sokkal Osszetettebbé és kiszamithatatlanabba valt az innovacié kornyezete,
ami szlikségessé teszi egy Uj innovacids gondolkodasmadd kialakitasat. A szereplok
rakényszeriilnek arra, hogy meghatarozzak, elemezzék és értékeljék az innovacids
folyamat kiilonboz6, sokszor kaotikus elemeit annak érdekében, hogy kontrollt gya-
korolhassanak az innovacids eredmények lehetséges — gyakran nem konnyen atlat-
hato és semmiképpen sem csak pozitiv — hatasai folott. A felmertilt kihivasok tjszert
megkozelitést korvonalaznak, amelynek célja az innovaciomenedzsment keretei-
nek kitagitasa a rugalmas és dinamikus innovacios képesség kialakitasa érdekében.

Fontos még megjegyezniink, hogy az innovacids folyamat szerepl6i hajlamosak a mord-
lis szerencsére bizni magukat (Williams [1981] 20-39. 0.). Ugy vélik, hogy az innovacié
oOsszetett és globalizalodott természete megfosztja Gket az innovacié negativ kovetkez-
ményeinek és elére nem lathaté hatésainak a feleldsségétol. Igy tehdt, ha a kéros hatas
nem volt ésszerten eldre lathato, az innovacios szerepl6k felmentve érzik magukat az
innovacios tevékenységiik okozta karos hatasok moralis felel3ssége aldl.

A bizonytalansag, a feleldsség tisztazatlan kérdései és az innovacids tevékenység
nem szandékolt, negativ kovetkezményei hivtak életre azt az iranyzatot, amely szerint
a tudomanyos kutatasnak és az innovacionak feleldsségvezéreltté kell valnia, koriilte-
kintéen vizsgalva a tarsadalomra, az egyénekre és a kdrnyezetre gyakorolt hatasokat,
visszacsatolva ezeket a tervezési és kivitelezési folyamatokba.

A felel6sségteljes innovacié fogalmi hattere
A feleldsségteljes innovdcio legfontosabb elemeinek szakirodalmi Osszesitésee

Miutan koriiljartuk az innovacié megvéltozott kdrnyezetének legfontosabb jellemzait,
valamint attekintettiik a felel6sségi szempont feler6sodésének kérdéskorét, a kovet-
kez6 1épés annak pontositdsa, hogy mit értiink felelsségteljes kutatason és innova-
cién. A kérdés megvalaszolasahoz 0sszegyijtottitk a nemzetkozi szakirodalomban
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fellelhetd, legszélesebb korben hivatkozott definicidkat, és kisérletet tettiink a fogal-
mak kozos pontjainak azonositasara.

Hét publikacio definicioit elemeztiik, és Osszesen 11 {6 elemet azonositottunk (lasd
késébb az 1. dbrdt). A vizsgalat eredményeképpen egyértelmien megallapithato,
hogy a felel6sségteljes kutatds és innovacié a nemzetkozi szakirodalomban igen szé-
les kortien értelmezett fogalom, hiszen a meghatdrozasok a jelenség szamos olda-
lara mutatnak ra. Van azonban egy olyan elem, amely mindegyik definicioban koz-
vetleniil vagy kozvetve szerepel: ez a tdrsadalmi felelsségi megkozelités (Schomberg
[2013], Sutcliffe [2013], Chorus-van Wee-Zwart [2012], EC [2011], Tihon-Ingham
[2011], Rip [2005], Owen [2012]). A felel8sségteljes kutatas és innovacio egyértelmtien
a kutatasi és innovacios folyamatokhoz kapcsolddé megerdésitett felel¢sségi megko-
zelitést vizsgalja, azonban ez a dimenzi6 is tobb elembdl tevédhet ssze (1. tdbldzat).

A definiciokbol egyértelmten latszik, hogy a TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS (1.
ELEM) az, amely a legnagyobb figyelmet kapja és a legszélesebb korben elterjedt és elfo-
gadott. Kulcsfontossagu, hogy a kutatasi és innovacios tevékenységek széles korben
elfogadott értékekre épiiljenek, ehhez kapcsolddik a kovetkezé harom elem: az ELFO-
GADAS (2. ELEM), azaz hogy a kutatasi és innovacios tevékenységek széles korben elfo-
gadott értékekre épiiljenek (Rip [2005]); az INTERAKTIVITAS (3. ELEM), azaz a folyama-
tok soran a tarsadalom tagjait aktivan vonjak be és véleményiiket épitsék be (Sutcliffe
[2013], EC [2011]). Ily m6don biztosithat6 a KIVANATOSSAG (4. ELEM), hogy a folyamatot
magat nagymértékben tdmogassak, aminek eredményeként tarsadalmat eléremozdit6
kutatas és innovacio valésul meg (Schomberg [2013], Rip [2005]).

Ezen elemeken kiviil kiemelt szerepet kap (a vizsgalt definiciok koziil legalabb négyben
megjelenik) a kornyezeti felel6sségi megkozelités (Sutcliffe [2013], Chorus—van Wee-Zwart
[2012], EC [2011], Tihon-Ingham [2011]) ETIKAI (5. ELEM) szempontjai (Schomberg [2013],
Sutcliffe [2013], Chorus—van Wee-Zwart [2012], EC [2011]). Az etikai szempontok figye-
lembevétele azt jelenti, hogy a kutatasi és innovacids folyamatok soran az etikai kérdése-
ket folyamatos szem el6tt tartjak, ezek megfontoldsa a mindennapi rutineljarasok kozé
tartozik. A f6 cél, hogy az elvégzett tevékenységet kovetden is kielégithet6k legyenek az
alapvetd emberi sziikségletek - fiiggetleniil az adott teriilet fejlettségi szintjét6l.

A kornyezeti célokat ugy tudjuk atfogéan megfogalmazni, hogy a feleldsségteljes kuta-
tas és innovacio jelenbeli sziikségleteit oly mddon kell kielégiteni, hogy az ne gatolja a jovo
generacioinak lehetdségeit, tehat a kutatds és innovaci6 kornyezettudatos és FENNTART-
HATO (6. ELEM) legyen (a fenntarthatdsag kiilon elemként is megjelenik két publikacioban:
Schomberg [2013], EC [2011]). Bar az elemzett publikaciok szerz6i a jelenben zajlé esemé-
nyeket helyezik vizsgaltuk kézéppontjaba, de minden esetben megjelenik a JOVOORIEN-
TALTSAG (7. ELEM) (Sutcliffe [2013], EC [2011], Tihon-Ingham [2011], Owen [2012]). Ez azt
jelenti, hogy a jelenlegi kutatasi és innovacids folyamatok, illetve az el6allitott outputok
jovobeli hatasanak tobb szempontu vizsgalata (Sutcliffe [2013], EC [2011]), illetve a negativ
hatdsok minimalizalasa (Chorus-van Wee-Zwart [2012]) elengedhetetlen. Ezek a vizsga-
latok tulmutatnak a klasszikus kockazatelemzésen, illetve hatasvizsgalatokon.

A folyamat kiemelten fontos tulajdonsaga az ATLATHATOSAG (8. ELEM) (Schomberg
[2013], Sutcliffe [2013], EC [2011]). A transzparens mtikddés olyan alap, amely biztositja,
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1. tdbldzat

A felel6sségteljes innovacio fogalmi megkozelitései

Publikacio A felelsségteljes kutatds és innovacio...
... transzparens és interaktiv folyamat, amelyben a tarsadalmi szereplék
és az innovatorok kolcsonos feleldsséget vallalnak az innovacios folyamat
Von Schomberg e . o
(2013] és eredményei etikai elfogadhatésdga, fenntarthatésdaga és TARSADALMI

kivdnatossdga irant (annak érdekében, hogy a tudomanyos és technoldgiai
tejlodés beépiilhessen a tdrsadalomba).

Sutcliffe [2013]

... tudatos figyelem a kutatason, illetve az innovacié termékein TARSADALMI
és kornyezeti hasznok elérése érdekében. A tdrsadalom kivetkezetes,
folyamatos bevondsa az innovacios folyamat elejétdl a végéig, beleértve

a nagykozonséget és a nem allami szerveket, amelyek tisztaban vannak

a kozjo értékeivel. A TARSADALMI, etikai és kornyezeti, technikai, illetve
kereskedelmi hatdsok, kockazatok és lehetdségek hatékony felmérése a
jelenben és a jovében egyarant. Olyan innovaci6, amely soran a feligyeleti
intézkedések alkalmasabbak a problémak és lehetdségek elérejelzésére

és kezelésére, tovabbd a véltozo tudéshoz és kornyezethez valé
alkalmazkodasra és a gyors reagalasra. Olyan innovécio, ahol a nyitottsdg
és az dtldthatdsdg a kutatas és az innovacios folyamat szerves része.

Chorus—van ... olyan folyamat, amely az innovacié el6allitdsanak és hasznélatanak
Wee-Zwart akaratlan mellékhatdsait minimalizdlja, tovabba beépiti a TARSADALMI,
[2012] kornyezeti és etikai szempontokat az innovacios folyamatba.

... elkételezett a kiilonboz6 joviképek teljes terjedelmét figyelembe

vevO TARSADALMI igények kielégitése, illetve a K+ F-folyamat és

eredmények etikai, TARSADALMI, kirnyezeti és egyéb gazdasdgi hatdsainak
EC[2011]* figyelembevétele irdnt, biztonsagos, etikus, fenntarthatd, intenziv, inkluziv és

versenyképes modon éri el a TARSADALMI célokat és értékeket, bevon miden
tarsadalmi szerepldt, kozos (eurdpai) értékeken alapul, elszamoltathato és
atldthaté, tovabba tudomanyos kivaldsagon és multidiszciplinaritason alapul.

Tihon-Ingham
[2011]

... a (termék) innovacids stratégiai a TARSADALMI és kornyezeti
megfontoldsok dnkéntes integraldsa az 1j termékek kifejlesztése, gyartasa
és piacra juttatasa a mogottes folyamatok figyelembevételével, illetve az
érintettek bevonasaval, ami (gazdasdgi és egyéb) tobbleteljesitményhez vezet,
illetve anélkiil biztositja a jelenlegi igények kielégitését, hogy korlatozna

a jové generdcidit sajdt igényeik kielégitésében.

Rip [2005]

... olyan tevékenység, amelyben figyelembe veszik a TARSADALMI
szempontokat, a kivdnatossdgot és az elfogadast.

Owen [2012]

elkotelezettség a jovovel szemben a tudomany és az innovacié jelenbeli,
kollektiv gondozasa dltal.

* Az EC [2011] publikdcio dsszesen 6t kiilonboz definiciot kozol a feleldsségteljes innovéci-
ora, amelynek elemeit a tablazatban 6sszevontuk.

Megjegyzés: a tablazatban a kiskapitalis kiemelés jelzi azt az elemet, amely minden szerz6
megkozelitésében eléfordul, délt betiis kiemelés pedig azokat, amelyek fontossagat legalabb
két szerz6 hangsulyozza.

Forrds: sajat szerkesztés a hivatkozott mtivek alapjan.



A FELELOSSEGTELJES INNOVACIOROL | 445

hogy a szereplok szamara egyszer(ivé valjon az egymas tevékenységéhez kapcsolddo ese-
mények és akciok megértése. Ez a fajta miikodés magaban foglalja a felel3sségteljes inno-
vacioval kapcsolatos informacio terjesztését, a lépések kozos megtételét, a f6bb eredmé-
nyek kozzétételét, tovabba egy forum létrehozasat, ahol kérdéseket lehet feltenni, és el lehet
szamoltatni a részveviket (ez a feleldsségvallalasnak is kiinduldpontja).

Két definicioban is felmeriilt a kutatasi és innovacios folyamat soran elérhet6 elény
(EC [2011], Tihon-Ingham [2011]) fontossaga, mely altaldnossagban a VERSENYKEPE-
SEBB POZICIO (9. ELEM) elérését takarja. Mivel a felel6sségteljes szemléletmodd gya-
korlati alkalmazdsa forrasigényes, igy a szervezet szamara kulcsfontossagu, hogy
beazonosithatok legyenek az elérhetd eldnyok, hiszen csak megfelelé eldnykiiszob
atlépésével biztosithato a szervezet elkotelezettsége egy Uj szemléletmod bevezetése
mellett. A feleldsségteljes innovacié bevezetése kozvetett modon juttathatja piaci
elényhoz az azt alkalmazo vallalatokat, hiszen a létrehozott termékek és a kinalt
szolgaltatasok széles korti tarsadalmi elfogadottsaga hosszabb tavon a vevék hiisé-
gében, a nagyobb keresletben és az ismertségben jelenik meg.

A definiciokban talalhato tovabbi elemek koziil még kettSt emeliink ki: az ERDEKEL-
TEKKEL FENNTARTOTT KAPCSOLATOT (10. ELEM) (Schomberg [2013], Tihon-Ingham
[2011]), amelynek értelmében mar a kutatasi és innovacios folyamatok induldsatdl nagy
hangsulyt kell kapnia az érdekeltek bevonasanak, véleményiik kikérésének és beépi-
tésének, mellyel az Gj szemléletmod iranti elkotelezettségiik novelhetd. Mivel azok a
teriiletek, amelyekre a felel6sségteljes innovaciéo megkozelitését alkalmazni kivanjuk,
igen komplexek, ugyancsak elengedhetetlen elem a MULTIDISZCIPLIARITAS (11. ELEM)
(EC[2011]). A felel6sségi dimenzi6 szamos olyan kérdést vet fel, melyek megvalaszolasa
csak kiilonboz6 szakteriiletekrdl szarmazo tudasra és tapasztalatra épitve lehetséges.

Annak érdekében, hogy a szakirodalom altal hasznalt definiciokban - esetenként egy-
mashoz hasonld tartalommal, de mds-mds szohasznalattal - megfogalmazottakat egy-
ségesitsiik, tartalmi szempontbol szambavettiik a feleldsségteljes innovicio legfontosabb
elemeit (lasd 1. dbra). Mindezek alapjan megallapithatd, hogy a felel6sségteljes innovacié
legfontosabb elemei a tarsadalomkozpontisag, az értékalapu elfogadas, a tarsadalmi kiva-
natossag, a fenntarthatdsag, az etikussag, a jovéorientaltsag, a versenyképesség, az érde-
keltek bevonasa, az atlathatosag, az interaktivitas és a multidiszciplinaritds.

A fogalmak attekintése alapjan ugy itéljiikk meg, hogy Schomberg definicidja atfo-
goan szintetizdlja a felel¢sségteljes innovaciorol alkotott korabbi nézeteket. Mivel
a nemzetkozi szakirodalom konszenzusa is e definicio felé kozelit, valamint az
Eurodpai Bizottsag kutatasi és innovaciopolitikai dokumentumai is egyre inkabb
erre épiilnek, igy felel6sségteljes innovacion a tovabbiakban a kovetkez6t értjiik.
»A felelésségteljes innovacio egy transzparens és interaktiv folyamat, amelyben a
tarsadalmi szereplék és az innovatorok kolcsonos felelgsséget vallalnak az innova-
ciés folyamat és eredményei etikai elfogadhatosaga, fenntarthatdsaga és tarsadalmi
kivanatossaga irant (annak érdekében, hogy a tudomanyos és technoldgiai fejlédés
beépiilhessen a tarsadalomba).” (Schomberg [2013] 60. 0.)
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1. dbra
A felel6sségteljes innovacio legfontosabb elemei

Atlathatosag

Tarsadalmi
kivanatossag

Ertékalapa

JovGorientaltsag elfogadés

Felel6sségteljes
Tarsadalom- innovacio
kozponttsag

Fenntarthatdsag

Multi-

diszeiplinarita Interaktivitds
iszciplinaritds

Az érdekeltek

. Versenyképessé
bevondsa ykep 8

Forrds: sajat szerkesztés.

A feleldsségteljes innovdcié tényezdécsoportjai és annak elemei

Célszeri a vizsgalt elemeket valamilyen logika szerint rendszerezni annak érdeké-
ben, hogy a beavatkozasok ne aprézddjanak el a tilzottan nagyszamu befolydsold
tényez0 kozott. A kovetkezdkben az elemeket tényezdcsoportokba rendezziik, ame-
lyek majd elméleti keretiil szolgdlnak a felel3sségteljes innovacié gyakorlati beve-
zetéséhez. A fogalom Osszetettsége miatt természetesen a tényezécsoportokba ren-
dezéstd]l nem koveteljiik meg az atfedésmentességi és hézagmentességi kritérium
teljesiilését, de még azt sem, hogy egy-egy elemet egyértelmtien hozzarendelhes-
siink egy-egy tényez6hoz, igy esetiinkben arra kinalkozik redlis lehetéség, hogy
tényezénként meghatarozzuk az 6ket leginkabb jellemz6 dominans elemeket (2.
tablazat). A felel3sségteljes innovacid tényezdinek részletes tartalma a kovetkezdk
szerint foglalhato 6ssze (Schomberg [2013]).

1. A résztveviok szerepe. A felelosségteljes innovaci6 folyamataban a tarsadalmi szerep-
16k és az innovatorok egymasért is feleldsséget vallalnak. Fontos szempont, hogy az
innovacios folyamatba az érdekeltek minél szélesebb korét bevonjak. E csoportban a
felel6sségteljes innovacio elemei koziil leginkabb a tdrsadalomkozpontisag, az érték-
alapti elfogadds, a kolcsonosség és az érdekeltek bevondsa hangsilyos.

A hagyomdnyos megkozelités alapjan a résztvevék egyik legfontosabb csoportjat az
innovdcios szereplok jelentik, akik az innovacios tevékenységet végzik, igy kozvetleniil is
hozzéjarulnak a felel6sségteljes innovacios tevékenység fennmaradasahoz és az eredmé-
nyeknek a tobbi résztvevéhoz valo eljuttatasahoz. A szereplék kozé soroljuk a kutatohe-
lyeket — példaul az egyetemek vagy kutatéintézetek -, illetve az innovativ vallalkozasokat.
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2. tablazat
A felel6sségteljes innovacio tényez6inek dominans elemei

Tényezbcsoport Meghatarozé elem

tarsadalomkozpontusag, értékalapu elfogadas, kolcsonosség,

A résztvevik szerepe , ,
P az érdekeltek bevonasa

Felel§sség tarsadalomkozpontusag, etikussag, kivanatossag, fenntarthatosag
A folyamat természete interaktivitas, atlathatosag, tudatossag, multidiszciplinaritas

. tarsadalomkozpontusag, vesenyképesség, joviorientaltsag,
Eredmény a pontusag, vesenykepesseg, jovoorientalisag

fenntarthatosag

Forrds: sajat szerkesztés.

A specidlis szakértelemmel, magas szintli innovécids tevékenységgel és feleldsség-
teljes innovacids attittiddel rendelkezd szereplék feladata elméleti és gyakorlati tudas-
anyaggal ellatni a tobbi részvevét, valamint felhivni figyelmiiket a feleldsségteljes
innovacidval kapcsolatban felmeriil6 lehetségekre és veszélyekre.

A résztvevék masik hagyomanyosan nagy jelentdségti, de annal véltozatosabb
kategoriaja az érdekeltek csoportja. Ok kozvetleniil nem folytatnak innovéciés
tevékenységet, de miikodésiikon keresztiil hatassal vannak az innovacids szereplék
tevékenységére. Az érdekeltek taldn legjelentdsebb képviseldi a civil szakmai szer-
vezetek (egyesiiletek, kamarak stb.). Bar az innovacids szerepldk szakérti szem-
mel kozelitik meg az innovacios folyamatot, de gazdasagi, tdrsadalmi és szervezeti
nézépontjaik — az eltéré érdekektdl vezérelve — sok esetben kiilonboznek. Emiatt a
felel6sségteljes innovacios attitid kialakitasaban komoly szerepe van az olyan cso-
portoknak, amelyek tudasukat mas forrasbol szerezve civil kontrollként vesznek
részt a folyamatban. Az 6 szerepiik, hogy felmérjék a felel6sségteljes innovacio tény-
leges tarsadalmi hatasait, valamint segitséget nyujtsanak a szervezeteknek a tavlati
célok megfogalmazasaban, illetve idejekoran 6sztondzzék a szakmai kételyekre és
aggodalmakra vonatkozo parbeszédet.

Ugyancsak fontos szerep jut a médianak, mert egy ilyen 4j kelett és igy kevéssé
ismert fogalom esetében, mint a felel6sségteljes innovacio, az informacié tartalma és
az informdcidaramlas mddja is meghatdrozd. Mivel a szervezetek informacidszer-
zésre fordithato er6forrasai korlatozottak, igy a felel6sségteljes innovécios attittiid
kialakitasaban az informacidterjesztés szerepe meghatarozo lehet.

A felelésségteljes innovacio céljanak eljuttatasa az érintettekhez és gyakorlati alkal-
mazasa korantsem elégséges, ha az alapelvek nem tiikrozédnek a szabalyozasi kor-
nyezetben. Fontos tehat azon kozvetitd intézmények (kozigazgatasi hivatalok, dnkor-
manyzatok, hatdsagok) szerepe is, amelyek segitenek el6késziteni a sziikséges politi-
kai, illetve szabalyozasi dontéseket, s céljuk a felel6sségteljes innovacids tevékenység
0sztonzése, monitoringja, valamint az ellenérzési rendszer kialakitasa.

Mivel az egész folyamat alapja a feleldsségteljes innovacié résztvevéinek kozos
felelosségvallaldsa, igy a szereploknek a kornyezetiik valtozdsaira, valamint egy-
mas tevékenységére is reagalniuk kell. Ehhez azonban elengedhetetlen a szerepl6k
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szoros és a tradiciondlisnal elmélyiiltebb egyiittmikodése. Ez egyfajta tuddsiranyi-
tasi folyamatként garantalhatja, hogy a tarsadalmilag vitatott teriiletek szakmapo-
litikai és szabalyozasi kérdései mar az innovacios folyamatok soran, minél hama-
rabb teritékre keriiljenek.

Itt kell megjegyezziik, hogy a felel3sségteljes innovacid kritikusainak f6 érve, hogy
ez az elmélet nem veszi figyelembe a fejléd6 orszagok tudomanyos és technologia jel-
legzetességeit. Ezen orszagokban a lakossaglegtobbszor mar csak késztermékként jut
a modern innovacids folyamatok eredményeihez, az érdekeltek széles korének nincs
lehetdsége az innovacids folyamatok demokratizalasaban valo részvételre, és a tar-
sadalmi folyamatok sem adnak lehetdséget a felel6sségteljes innovacié elméletének
teljes adaptalasara. Igy a fejl6dé orszdgok gazdasigaiban az elmélet csak a tarsadal-
mi-gazdasagi sajatossagok figyelembevételével alkalmazhato.

2. A feleldsségi tényezdk. A feleldsségteljes innovacio elemei koziil ebben a ténye-
z6csoportban leginkabb a tdrsadalomkézpontisdg, a kornyezetorientdltsdg, az eti-
kussdg, a kivdnatossdg és a fenntarthatésdg hangsuilyos. Megvalositdi az innovacios
folyamatokban 6sszekapcsoljak a specialis — etikai, tarsadalmi, kornyezeti szem-
pontu - érdekeltségi koroket.

Az 6sszes koziil a fenntarthatosag a legnépszertibb elem, ezt szokas figyelembe
venni a szabdlyozas kiilonboz6 szintjein és a vezetési alapelvek kialakitasa soran is.
Koérnyezeti megkozelitésben a fenntarthatosag azt jelenti, hogy a jelen sziikségleteit
csak oly médon szabad kielégiteni, hogy azzal ne gatoljuk a j6v6 generacioi szitkség-
leteinek kielégitését (cél: a természeti eréforrasok jovobeli rendelkezésre allasa és a
természeti kornyezet romboldsanak megakadalyozasa).

A feleldsségteljes innovacio tarsadalmi néz8pontja dsszetett. Legjelentdsebb vona-
sai a jobb életmindség mint a joléti indikator, illetve a tarsadalmi érdekek képviselete
koré csoportosithatok. A tarsadalmi feleldsség kérdését jol szemlélteti a technologiai
fejlédés és a foglalkoztatas kozott fesziild ellentmondds. Példak sora mutatja, hogy a
technoldgia és az innovacio fejlédése egyiitt jarhat a munkahelyek szamanak csokke-
nésével. A technoldgiai és innovacids fejlédés tehat egyéb, nemkivanatos tarsadalmi
kovetkezményeket is magaval hozhat, bar a folyamat nem altalanos, hiszen példaul
szamos innovacié megsokszorozza a termelést. A kulcsmozzanat itt az, hogy megtalal-
juk és fenntartsuk az egyensulyt a fejlédés el6nyei és a tarsadalmi veszteségek kozott.
Igy a feleldsségteljes innovaci6 f6 céljai kozé tartozik az is, hogy életszinvonalunk meg-
tartdsa vagy novelése ne rontsa a jové generdcioinak életszinvonalat.

A tarsadalmat tudatos, gondolkod6 emberek alkotjak, akiknek megannyi lehetdsé-
giik van alakitani a vilagon, és ezzel befolyasolni sajat helyzetiiket, valamint vélaszta-
saikkal, elképzeléseikkel alternativ iranyokat is kijelolhetnek a tudomanyos innovaciok
szamara. Ezért a felel6sségteljes innovacio folyamatanak célja az is, hogy tarsadalmi-
lag kivanatossa tegyék az innovacios folyamat termékeit. E cél elérését a tarsadalom
proaktiv részvétele szolgalja, azaz az, hogy az egyének és tarsadalmi csoportok véle-
ménynyilvanitasa beépiilhet az innovacios dontéshozatal folyamatéba.

A legellentmonddasosabb nézdpont az etikai felel6sségvallalas kérdéskore. Ezt a
hagyomanyos értéket minden tdrsadalomnak szem el6tt kell tartania. Az etikai értékek
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kérdéskore felmeriil minden alkalommal, amikor a tudésok és az innovétorok sziik-
ségesnek érzik, hogy egy ujitas megalkotasa érdekében athagjak az addig érvényes eti-
kai szabdlyokat. Példaul ez a helyzet a gyogyszeripar esetében, ahol a termékfejlesz-
téshez allatkisérletekre van sziikség, ami pedig mar évtizedek 6ta vita forrasa. Bar a
tudomany legujabb, fejléd6 agazataiban (mint példaul a nanotechnolégiaban) nagyon
kevés informacio all rendelkezésre a fejlesztés lehetséges kovetkezményeirdl, ezért nem
lehet megjésolni, hogy ezek az innovaciok mely hagyomanyos értékkel fognak titkozni.
A tapasztalat azt mutatja, hogy az etikai néz6pont fontossaga aszerint valtozik, hogy
éppen milyen fejlettségii az adott teriilet. Kevésbé fejlett teriileteken példaul elegendé az
alapvetd sziikségleteket kielégiteni, ahelyett, hogy a fejlesztések etikai kérdéseire helyez-
nénk a hangsulyt. A feleldsségteljes innovacio6 idealis alkalmazasa sordn az etikai fele-
16sségvallalas mindenhol ugy torténik meg, hogy az alapvetd sziikségletek kielégitése
biztositott maradjon fliggetleniil az adott teriilet fejlettségétol.

E megerd0sitett feleldsségi nézépont sziikséges, de nem elégséges feltétele a felelds-
ségteljes innovacio soran létrejové output tarsadalomba torténd beépiiléséhez. A tar-
sadalomban élnek kozos félelmek (példaul félelem az ismeretlentdl), 1étezik a valtozas-
sal szembeni ellenallas, és ezek nagyban megakadalyozhatjak az innovaciés outputok
tarsadalmi elfogadasat. Ez a kérdés nagyon érzékeny, mert kevés informacié all ren-
delkezésre a folyamat nemkivanatos, de lehetséges hatasairdl, illetve megjosolhatatlan
az ujdonsagok altal képviselt értékek és a tradiciondlis értékek viszonya. A nem kivant
hatasok megel6zése, minimalizdlasa, megsziintetése ezért szerves része lesz a felelés-
ségteljes innovacionak, 6sszekapcsolva ezt az érintettekkel valé interakciéval, amelynek
célja az innovacios termékek széles korti tarsadalmi elfogadottsaganak megalapozasa.

3. A folyamat természete. A felel6sségteljes innovacié komplex jelenség, minden
egyes résztvevonek szerepe van abban, hogy a folyamat elérje céljat, azt a legszéle-
sebb egyiittmikodésben egyiittesen tartsak fenn, és ennek soran az egyéni néz6-
pontok mind egy kozds érdekké kovacsolddjanak dssze. Ebben a tényezdcsoportban
a felelésségteljes innovacio elemei koziil leginkabb az interaktivitds, az dtlathatosag,
a tudatossdg és a multidiszciplinaritds kertilnek el6térbe.

Az interakcid a kezdeményezékészségen alapszik. Ez vonatkozik a folyamat osszes
résztvevojére, lehetévé téve szamukra, hogy szabadon megosszak egymadssal ismeretei-
ket, inputjaikat, aggodalmaikat, és reagaljanak egymds muikodésére. Ez az interaktivitas
magaban foglalja egy olyan szabad tér kialakitasat, melyben technikailag lehetséges a sze-
repl6k kozotti interakeio, és a célok eléréséért a résztvevok egytitt dolgoznak, és tanulnak
egymas tapasztalataibol. Az egytittmtikodésbdl adodik, hogy a kiilonboz6 tudomanyte-
riiletek, szektorok és szereplok munkajanak kombindcidjaként létrejohet a komplex isme-
retekre épiilé feleldsségteljes innovécios folyamat alapja. Tehat a multidiszciplinaritas
egy ujabb lehetdség arra, hogy az Osszetett nézépont érvényesiilhessen, foleg a szektorok
kozotti technologiaknal, kiilonboz6 teriiletek inputjait hasznalva.

A sikeres mtikodés, de foleg a tarsadalmi elfogadas miatt az atlathatosag lénye-
ges szempont. Ez teszi egyszer(ivé a szereplok szamara az egymas tevékenységéhez
kapcsolodd események és akciok megértését. Ez a fajta mikodés magaban foglalja
az idevagd informaciok terjesztését, a 1épések kozos megtételét, a f6bb eredmények
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kozzétételét, tovabba egy forum létrehozasat, ahol kérdéseket lehet feltenni, és el lehet
szamoltatni a részvevéket (ez a kiinduld 1épés a feleldsségvallalas felé). Amikor atlat-
hat6sagrol beszéliink, fontosak a szellemi tulajdonnal kapcsolatos kérdések, mivel az
ezekhez kot6do szabalyok hatarozzak meg a tudas- és informacidcserét, valamint az
eredmények elterjedésének lehetdségeit. A megfelel$ szabdlyozas és a szellemi tulaj-
donjogok megléte jotékony hatast minden innovécids szerepld, illetve szervezet sza-
mara, hiszen e jogok tekintetbe veszik az innovaciok megalkotdinak érdekeit azaltal,
hogy (monopolszer(i) versenyelényokhoz juttatjak 6ket, és ily modon uj alapot terem-
tenek a jovobeli innovaciokhoz.

Itt kell megjegyezziik, hogy a felelgsségteljes innovacié elmélete egyfajta elérelatd
tuddskormanyzas, amely az intézményesitett, az EU logikajaban és intézményrend-
szerében mara altalanossa valt, kooperativ innovacios folyamatokra érvényesithetd.
Az innovéciénak azonban létezik egy nem a kutatas-fejlesztés folyamataibdl kiindulo,
heurisztikus valtozata, amelyben a , kiviildllok” felbukkano szellemi alkotésai dominal-
nak, és amelyre annak eltéré jellege és torvényszertiségei miatt a felel6sségteljes inno-
vacié elméletének feltételrendszere nem, vagy csak erésen korlatozottan alkalmazhatd.

4. A folyamat eredménye. Minden felelGsségteljes innovacios folyamat eredményé-
nek valamilyen versenyelényhoz kell vezetnie. A teljes forgatokonyvet a definicié
alapozza meg, azonban a szerepl6k és a folyamat természete, valamint a folyamat-
hoz nélkiil6zhetetlen eréforrasok egyiittesen befolyasoljak a tényleges eredménye-
ket. A részvételhez a szervezet szamara kulcsfontossagu, hogy egyértelmtien azo-
nositani tudja, szamara milyen versenyel6ny szarmazhat, és minden résztvevé fél
felmérhesse lehetséges hasznait. Ezért ezeket az informaciokat a tarsadalom sza-
mara is érthetéen kell megjeleniteni.

Ilyen tekintetben a felel6sségteljes innovacio folyamatainak, termékeinek piacképesnek
kell lennitik, vagyis valds sziikségletekre kell megoldast kinalniuk, mert csak igy valhat
értékessé a vasarlok és a felhaszndlok szemében. Ez szitkséges tovabba a gyarto szamara
is, akinek a befektetés megtériilése a fontos, a vasarlok és felhasznalok szamara, hogy ki
tudjak haszndlnia termékbdol/szolgaltatasbol/folyamatbdl szarmazo elényoket, és a tarsa-
dalom szamadra, hogy mindenki élvezhesse a lehetséges pozitiv externaliakat.

Ebben a tényez&csoportban a felelgsségteljes innovacid elemei koziil leginkabb
a tarsadalomkozpontiisdg, a vesenyképesség, a jovéorientdltsdg és a fenntarthatdsig
domindlnak 6néll6an, de értelemszertien e tényez6 okozat jellegébdl adédoan a tobbi
elem is megtalalhat6 benne.

A felelGsségteljes innovacid bevezetésének
és alkalmazasanak keretei

Az Eurdpai Bizottsag tevékenysége jol jelzi, hogy egyre inkabb letisztultnak tekinti
az elméleti kereteket, és a kovetkezé id6szak eréforrasait a feleldsségteljes inno-
vacio elveinek gyakorlatba val6 atiiltetésére 6sszpontositja. Ezt az elképzelést
tamasztja ald az Eurdpai Bizottsag Feleldsségteljes kutatds és innovacid, tudomény
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és technologia cim legfrissebb jelentésének gyakorlatorientaltsaga (EC [2013]),
valamint az, hogy a legtjabb, Horizont 2020-as innovacids palyazatok a felel6sség-
teljességre helyezik a hangsulyt.

Az idevagd elmélet kiépitésének és alkalmazasanak kiindulépontja annak megha-
tarozasa, hogy milyen értékek szolgaljanak a folyamat alapjaul. Ennek konszenzusos
meghatarozdsa nyilvanvaléan nehéz, hiszen az alapértéket a vizsgald személye, szub-
jektiv értékitélete hatdrozza meg. Nem varhatjuk példaul egy kornyezeti aktivistatol
és egy olajtarsasag vezet6jétdl, hogy ugyanazt értsék tarsadalmilag kivanatos inno-
vacion. Ha emellett még figyelembe vessziik, hogy az innovacids folyamat szamos
szerepl6t foglal magaban, rd kell jojjiink arra, hogy 6sszes nézépontnak még a meg-
ismerése is lehetetlen feladat, nemhogy a figyelembevételiik a kozos értékek kiala-
kitdséhoz. Igy felmeriil a kérdés, hogy a felel6sségteljes innovécié fogalmat milyen,
minden szerepl§ altal elfogadott alapértékekre épitsiik. Megfelelé6 timpontot jelent-
het, ha az innovacié alapértékeibdl indulunk ki, majd ezek utan ttzziik ki a célt agy,
hogy az széles korben is egyetértésre talaljon. A korabban taglalt konszenzus alapjan
kimondhatjuk, hogy a felel6sségteljes innovacionak a tarsadalmat — a tarsadalomra
jotékony hatast gyakorl6 folyamatok érvényesiilését — kell szolgalnia, biztositva a jobb
életminGséget. Ezen altalanos elv gyakorlatba valé atiiltetéséhez vegyiik alapul azo-
kat az Eurdpai Unid alapszerzédésében fellelheté értékeket, amelyek osszefiiggésben
vannak az innovacids folyamatokkal (2. dbra).

2. dbra
A feleldsségteljes innovacio sarokpontjai az Eurdpai Unié alapszerz8désében

A tudomanyos és technolégiai
fejlodés elGsegitése

Versenyképes szocidlis A tarsadalmi igazsdgossag, a nemek kozotti
és piacgazdasag egyenldség, a szolidaritds és az alapvetd jogok
figyelembevételének elésegitése

Fenntarthat¢ fejlédés Eletmindség, az emberi egészség
és a kornyezet védelme

Forrds: Schomberg [2013].

Annak érdekében, hogy ezeket az értékeket a feleldsségteljes innovacié bevezetése-
kor hatékonyan lehessen megjeleniteni, az Eurdpai Bizottsag hat kulcsfeltétel (6 RRI
keys) mellett kotelezte el magat (EC [2012]).

1. Az elsé elem a tdrsadalom bevondsa, mely elengedhetetlen a tarsadalmi prob-
lémakra adandé kozos valaszok megtalalasa érdekében. A feleldsségteljes innovacio
elmélete csak az innovécids folyamatok nagyfoku demokratizdlodasa révén képes
beépiilni a gazdasagba. Ez egyuttal az elmélet nyilvanvalo korlatait is jelenti, hiszen az
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innovécios folyamatok demokratizalodasa feltételezi a széles korii tarsadalmi demok-
raciat és az ezzel kapcsolatos hagyomanyok rendszerfiiggetlen tiszteletét.

2. A nemek kozotti esélyegyenldség olyan kérdés, mely Magyarorszagon is sok
figyelmet kapott az elmult években (példaul nék a tudomanyban mozgalom, néi
innovatorok dijazasa, néi startup-verseny), azonban a tudomany és az innovacio terii-
letén tovabbra is komoly egyenl6tlenségek fedezhet6k fel.

3. A fiatalabb generacidk szamdra vonzoéva kell tenni a tudomanyos palyat, és
nagy hangsulyt kell helyezni arra, hogy a fiatalok kreativitasa mar egészen fiatal
kortél kibontakozhasson. Igy a tudomdnyos nevelésnek a felelsségteljes innovécié
részét kell képeznie.

4. A létrehozott ismeretanyag szabad hozzdférhetdsége is olyan teriilet, mely az atlat-
hatésagot és a tudomanyos kivaldsagot biztositja. Az open source megoldasok elésegi-
tik a témaban szakértSk széles kort bevonasat és tudasuk integraldsat. Ez szintén egy
problematikus feltétel, hiszen a tudds hasznositasi lehetdségének monopolizalt birtok-
lasa (példaul a szabadalmi rendszer) olyan gazdasagi motivaciét hordoz, ami dnmaga-
ban is az innovacios folyamatok hajtéereje. Ezek kiiktatasaval egyes fejlesztési teriiletek
(példaul gyogyszeripar) innovacios folyamatai lendiiletet veszithetnek.

5. A definicidk kozolt kiemelt etika itt is megjelenik, azt a kérdést vizsgalva, hogy a
magas etikai standardok segitik vagy gatoljak-e a tudomany és innovacio fejlédését.
Kiilonosen vitatott teriiletet 6lelnek fel az dllatokon végzett kisérletek etikai vonat-
kozasai. Az allatokkal valé banasmoéd indikatora egy tarsadalomnak, igy kérdéses,
hogy a human kockazatok csokkentésének lehetdsége mekkora szabadségot ad az
allatokkal valo kisérletezésben.

6. Végiil a hatodik elem az irdnyitds. A szabalyozasi kornyezet gondos alakitasa
befolyasolhatja az innovacioés folyamatok iranyat, igy elosegitheti a tarsadalmilag
hasznos innovacios folyamatok elindulasat, illetve fennmaradasat.

Az j, felelGsségvezérelt innovacids képesség alapja a jelenlegi innovacids képességek
olyan iranyba torténd tovabbfejlesztése, amely hosszu tavon alakul 4t mikodéképes,
onfenntarté modellé. Az elsé Iépéseket a kapacitdsok kovetkezd négy dimenzid sze-
rinti fejlesztésével kell megtenni (Owen és szerzdtdrsai [2013]).

1. Eléreldto (anticipatory) dimenzid. A szandékolt és nem szandékolt hatasok (legye-
nek akar etikai, tarsadalmi, kornyezeti vagy egyéb jellegiiek) leirasa és analizdlasa
kiemelten fontos ahhoz, hogy logikusan gondolkodva képesek legytink bizonyos tevé-
kenységek hatdsait elére prognosztizalni. Ennek nem passziv szemlélédést kell jelen-
tenie (megkiilonboztetve példaul az eldrejelzést6l, amikor a jové puszta kozlésén til
egyéb cselekvés nem torténik). Esetiinkben az elGrelatas aktiv cselekvés abban az érte-
lemben, hogy a negativ jovébeli hatas feltételezése egyuttal kivalthat hosszu tavra ter-
vezett kapacitaskiépitést is, de cselekvést is az innovacié megsziintetésére.

2. Reflektiv (reflective) dimenzid. Az alapvetd célok, motivaciok és lehetséges hata-
sok visszahatdsanak mérlegelését, megfontolasat jelenti. Ezek vagy ismertek (bele-
értve a szabalyozast, etikai szempontokat, illetve a vezetés egyéb formait), vagy nem
ismertek (bizonytalansag, kockazat, tudatlansag, kérdések, dilemmak). Kulcselem,
hogy a tarsadalmi és etikai 6sszefiiggések visszahatasait folyamatosan ssze kell kotni
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a K+ F-tevékenységgel. Ennek eredményeképpen létrejon egy folyamatos visszatiik-
rozédés: a K+ F-tevékenység outputja hatast gyakorol az érdekeltekre, azonban az
esetleges negativ hatdsok idével azaltal csokkenthetdk, ha azokat a hatdsgyakorlo
beépiti (internalizalja) ujabb K + F tevékenységeibe.

3. Tandcskozo (deliberative) dimenzid. Az elképzelt viziokat, szandékokat, kérdése-
ket és dilemmakat hozzaférhetévé kell tenni az érintettek széles kore szdmara a nyil-
vanos konzultacio és tandcskozas eszkozéveivel. Fontos a kozosség, az érdekeltek, az
innovacids szereplok kiilonb6z6 nézépontjainak feltarasa a parbeszéd, a vita és az
egytittmiikodés folyamata soran. Ez a fajta tarsadalmi egyeztetés akkor lehet sikeres,
ha a szereplok egyiittmuikodnek és érdekeltek, igy e motivaciok elémozditasa minden-
képpen kulcsfeladat, akdrcsak a megfelel6 kommunikacios platform biztositasa a fel-
meriil6 kérdések megvitatdsara és a lehetséges megoldasok kidolgozasara.

4. Reagdlé (responsive) dimenzié. Az innovéci6 iranyanak meghatarozasara, vala-
mint palyainak és iitemének befolyasoldsara — a részvételi és elérelatd vezetés haté-
kony mechanizmusan keresztiil - egyarant alkalmazni kell a visszahatdas kollektiv
folyamatat. Az intézményi keret kialakitasa soran a reflektiv, tandcskozo és az elGre-
14t6 jelleg beépitése a feleldsségteljes innovacio levezénylésének megfeleld kialakitasa-
nak sziikséges, de nem elégséges feltétele. Az ezen iranyelvek vizsgalata soran szerzett
tapasztalatokat és eredményeket ténylegesen be kell épiteni a szabalyozasi keret tjra-
értelmezésekor, a miikodési dontések meghatarozasakor, illetve a jovére vonatkozo
stratégiak kialakitasakor. Tehat minél hamarabb sziikséges egy olyan dinamikus
muikodési keret kialakitasa, mely alkalmas az inputok folyamatos gytjtésére, elem-
zésére és az innovacid szabalyozasi kornyezetbe, a koztudatba, illetve a felelsségtel-
jes innovacio szerepléinek mindennapi életébe valo beépitésére.

Owen és szerzbtdrsai [2013] e négy dimenzio szerinti megkozelitést két célkitlizés
talalkozdsanak tekintik: az egyik, hogy egyiittesen szolgaljak az altaluk visszahato
tékének (reflexive capital) nevezett tényez6 épiilését azaltal, hogy a tudomany és inno-
vacio szandéka, folyamata és outputja iterativ és inkluziv médon formalodik. Masik,
hogy a visszahatd t6két 6sszekapcsoljak az innovacio specifikus céljairdl hozott don-
tésekkel, és azzal, hogy az innovacids palyak hogyan médosithatok szokatlan és varat-
lan mddon, azaz hogyan lehet kollektiv valaszt adni (i. m. 38-39. 0.).

A hatékonysag érdekében e dimenzidkat kell az innovécié folyamataba intézmé-
nyesen beagyazni. Owen és szerzétdrsai [2013] szerint ez olyan jelentds kihivas, amely
megkoveteli, hogy atgondoljuk a tudomany és innovacié tamogatasat ugy, hogy ez ne
legyen korlatozo, és ne fojtsa el a kreativitast. A tamogatasnak sokkal inkabb a folya-
mat visszahatd jellegére kell épiilnie, hol felgyorsitva, hol lelassitva az innovaciot,
illetve iranyat megvaltoztatva. Ebbdl adodoan a feleldsségteljes innovacié nemcsak
az Ovatossagnak enged teret, de a lehetdségeknek is.

Az eddig leirtak alapjan megadhato a felel6sségteljes innovacié gyakorlati beveze-
tésének logikai kerete (3. dbra). Mindezt az analizis-szintézis mddszer alkalmaza-
saval lehet rendszerezni, amelynek kezd6 lépese a definiciok alkotéelemeinek anali-
zise, melynek eredményeképpen megadhatok azok a legfontosabb elemek, amelyek
a felelelGsségteljes innovacid mibenlétét a lehetd legpontosabban leképezik. Ezen
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elemek a késébbi konnyebb kezelhetdség érdekében a funkcidjuk szerint csoporto-
sithatok, és tényezdcsoportok szerint rendezhetdk. E tényezécsoportok adjak a beve-
zetés rendszerezett elméleti keretét.

3. dbra
A felel@sségteljes innovacié gyakorlati bevezetésének logikai folyamata

Definiciok

Tényezbécsoportok <€ Kulcsfeltételek |€—> Dimenzidk

Kapacitasfejlesztés

¥ ¥ v

Gyakorlati bevezetés

¥

Eredmények, tanulsagok

Visszahato téke

Forrds: sajat szerkesztés.

A felel6sségteljes innovacio gyakorlati bevezetése szempontjabol szintén fontos célo-
kat tartalmaz a korabban emlitett, az Eurépai Bizottsag altal meghatarozott hat kulcs-
feltétel (6 RRI keys), amelyek elsésorban az innovaciépolitikai szandékokat osszeg-
zik, valamint az Owen-féle négy dimenzid, amelyek elsésorban az intézményrendszer
kialakitasat és a kapacitasépitést alapozhatjak meg a gyakorlatban.

Fontos, hogy mind az elemek, a meghatarozd tényezdk, a kulcsfeltételek, valamint a
dimenziok ugyanazon fogalmi bazison nyugszanak, azonban a gyakorlati bevezetés mas-
mas oldalat vilagitjak meg. A rendszer integrans része az allandé visszacsatolds, mely a
visszahato tékében Olt testet: a rendszer ugy valik id6rdl id6re egyre jobba, hogy a fele-
16sségteljes innovacid els6 eredményeinek tanulsagai visszahatnak az elemekre, javitjak
azokat, ezen eredmények ujra testet Oltenek a gyakorlatban, amelyek tjra visszahatnak
az elemekre. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a rendszer folyamatosan tokéletesiti 6nmagat.

Osszegzés

Tanulmanyunkban felhivtuk a figyelmet arra, hogy napjaink kutatas-fejlesztési és
innovacids kornyezete jelentdsen megvaltozott. Az innovacios folyamat egyre erd-
sebb kolcsonhatésba keriil(t) a kornyezetével abban az értelemben, hogy azt egyrészt
egyre tobb kiilsé tényezd befolydsolja, masrészt az innovacios folyamat és legfképpen
annak eredménye egyre erételjesebb mértékben és egyre inkabb szerteagazé modon
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befolyasolja a kdrnyezetet. Ez utobbi hatas sziikségszert velejardja az is, hogy az inno-
vacids folyamatok elsédleges, pozitiv szandéku hatdsain tilmenéen megjelenhetnek
masodlagos, nem szandékolt negativ hatasok is.

Mindezen felsorolt tényezdk erdsitették fel a feleldsségi dimenzidt az innovacios
kutatasokban, és hivtak életre azon gondolati iranyzatot, amely szerint a tudomanyos
kutatdsnak és az innovacionak sziikségszertien feleldsségvezéreltté kell valnia, koriil-
tekintden vizsgalva a tarsadalomra, az egyénekre és a természeti kornyezetre gyako-
rolt hatdsait. A negativ hatasok kikiiszobolése ugyanis preventiv mdédon lehet csak
hatékony, a tényleges negativ hatdsok megjelenésiik utan mar egyaltalan nem, vagy
csak igen koltséges modon sziintetheték meg. Ezen kihivasra vald lehetséges valasz-
ként fejlodott ki a felelsségteljes kutatas és innovacio kérdéskore, amely vilagszerte
igen id6szer(i témanak tekinthetd, és napjainkra az Eurépai Unid innovaciopolitikajat
is egyre nagyobb mértékben befolyasolja.

Tanulmanyunkban attekintettiik a felel6sségteljes innovacié fogalomkorét, rend-
szerezve azon szempontokat, kereteket és attittidoket, amelyek a témakdr atfogo
megértéséhez szitkségesek. Megallapitottuk, hogy a feleldsségteljes innovacid rend-
kiviil szerteagazo, tobbféle értéket integralo elképzelés, és allast foglaltunk egy kira-
gadott definicié mellett, amely megitélésiink szerint minden olyan elemet tartal-
maz, amely a fogalom lényegét — a lehetdségekhez képest — tomoren 6sszefoglalja.
Igyekeztiink ugyanakkor az elmélet tarsadalmi-gazdasagi alkalmazhatésaganak
korlatait is felvillantani.

Tekintettel arra, hogy az Eurdpai Unid innovacidpolitikajaban megfigyelheto a
feleldsségteljes innovacio elvének egyre markansabb el6retorése, igy a téma nem-
csak elméleti, de gyakorlati szempontbdl is kiemelt figyelmet érdemel, hiszen a
felel3sségteljes innovacio definicids fazisa unios szinten a vége felé kozeledik, és az
innovaciopolitika egyik legfontosabb feladata ezen eredmények gyakorlatba tiltethe-
téségének megértése és atiiltetésének menedzselése.
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