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Hogyan mérik az agazati szabalyozo szervezetek
hatékonysagat?

A szabdlyozas hatékonysagat els6sorban a szabalyozé szervezetek miikodéséhez
sziikséges feltételek meglétén vagy hianyan keresztil prébaljuk meg felmérni. Nem
foglalkozunk a szabalyozék dontéseinek helyességével, a szabalyozas joléti hatasail |
val, a szabalyozas koltség—haszon elemzésével. A cikkben dsszegezziik a nemzetkézi
szervezetekben, a tudomanyos kutatasban és az allami ellendrzési rendszerekben a
szabalyozé szervezetek hatékonysaganak mérésére tett kisérleteket. Szabalyozé szer(]
vezeteken a cikkben els6sorban a halézatos szolgaltatasok agazati szabalyozasat
végzo intézményeket érjiik. A cikkben emlitett elemzési médszerekkel ugyanakkor a
versenyszabdlyozé hatésagokat is elemezni szoktak.*

Journal of Economic Literature (JEL) kéd: H11, K23, L51.

2007 novemberében az Eurdpai Bizottsag jogsértési eljarast inditott Bulgaria ellen, mert
nem latta biztositottnak a tivkozléssel foglalkozé hatésag fiiggetlenségét. Ervelésiik szell
rint a nem megfelelden mikodd hatdsag rosszul miikodd tavkozlési piacot is jelent, ami
kihat az orsz4dg versenyképességére, és karokat okoz a szolgaltatoknak és a fogyasztokl
nak. Hasonlo eljaras folyik Szlovéakia és Lengyelorszag ellen. A Szlovénidval, Ciprussal
és Finnorszaggal szemben 2005-ben megkezdett eljarasok 2006-ban lezarultak. Az utobl
bi harom esetben és Szlovakidban a tagorszagok allami szerveinek tulajdonosi,
véllalatfeliigyeleti és szabalyozoi feladatkorei nem kiiloniiltek el egymdstdl: ugyanaz a
minisztérium feliigyelte a szabalyozd szervezetet, amely egyes tdvkozlési szolgaltatok
tulajdonosa is volt. A szlovén, ciprusi és finn esetben gyors megoldas sziiletett, a tulajdod
nosi jogok - formadlisan legalabb — mashova kertiltek.'

Lengyelorszadgban és Bulgaridban a fliggetlenség megsértésnek mds eseteit sérelmezte
a Bizottsag. Lengyelorszdgban 2006-ban olyan torvények sziilettek, illetve a meglévSk
ugy moédosultak, hogy az elektronikus hirkozléssel foglalkozd szabalyozé szervezet vel
zetGjének kinevezési és felmentési jogositvanyai kizarélagosan a miniszterelnok hataskol
rébe kertiltek; a kinevezés idGtartamara és a felmentés lehetséges indokaira vonatkoz6
paragrafusok kikertiltek az addigi torvénybdl.

Bulgéridban a nemzeti szabalyoz6 szervezet a Bizottsdg megéllapitisa szerint mar egy
ideje nem volt képes ellatni feladatat, tobbek kozott azért sem, mert hosszi ideig nem
volt kinevezett vezetGje. A szabalyozd szervezet nem végezte el a szabalyozasi dontésel

* A cikk a Valentiny-Kiss [2008] kotetben megjelent tanulméany roviditett, frissitett valtozata. Elkészitél
sét az OTKA T 048348 szdmu programja tdmogatta.

I Az egyes esetekrdl itt és a tovabbiakban lasd EC Press Release [2005-2008].

Valentiny Pdl az MTA KTI tudoményos fémunkatarsa.

A tanulmany a Gazdasdgi Versenyhivatal Versenykultira Kozpont tdmogatasaval jelenik meg.
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ket megel6z6 piacelemzéseket, emiatt a dontéseit halogatta, illetve azok csak jelentds
késéssel sziilettek meg. A szabdlyozas fliggetlenségét a bolgar tdvkozlési véllalkozasok
és a szabdlyoz6 szervezetek kozotti személyi dsszefonddasok is megterhelték. A domill
nans tavkozlési szolgaltatd igazgatosiginak tagja az egyik szabalyozo szervezet vezetGje
volt. A Bizottsag azért kényszeriilt a jogsértési eljaras meginditisara, mert a fiiggetlenség
kérdésében felmeriil§ problémak megoldasat sem a személyes taldlkozasok, sem a hival
talos levelezés nem mozditotta el§. A személyi feltételek teljesiilése (a szabalyozo szerll
vezet vezetdjének kinevezése és az igazgatdsagi tagsagrol vald lemondas) utdn a Bizottd
sdg 2008 juniusdban megsziintette Bulgéria ellen az eljarast.

A Bizottsdg nyolc tovabbi ligyben taldlta tigy, hogy a nemzeti hirkézléssel foglalkozd
szabdlyozé hatésagok (Finnorszdg, Spanyolorszag, Lengyelorszdg, Szlovakia, Esztorll
szag, Németorszag esetében) hataskore nem teljes, a nemzeti tdrvénykezés nem biztositja
az EU iranyelveiben szerepld jogositvanyokat vagy erdforrasokat a hatdsagok mikodél
séhez. Az ezekben az iigyekben inditott jogsértési eljarasok kozil tobb esetben (példaul
Németorszag, Lengyelorszag, Finnorszag) az eljards az Eurdpai Birdsidgon folytatodik.

A tavkozléshez képest kozel egy évtizedes késéssel megnyild energiapiacokon 2007
elejéig 20 orszag ellen indult jogsértési eljaras. A hat legfontosabb hidnyossag kozott
szerepelt, hogy a szabalyoz6 hat6sagok nem rendelkeznek kell6 hataskorrel (A foldgdz...
[2006] 6. 0., A belsd ... [2008] 2. 0.). A Bizottsagnak a foldgaz és a villamos energia
belsd piacdnak jovébeli lehetdségeirdl szolo kozleménye megéllapitotta, hogy a ,,szaball
lyoz6 hatésagok tevékenységének hatékonysagat gyakran rontja, hogy nem fiiggetlenek a
korményzatt6l, és nincsen kell§ jogkoriik vagy hatdskoriik. Az orszagjelentések példaul
arra deritettek fényt, hogy a szabalyoz6 hatdsdgoknak nincs valds mérlegelési jogkoriik,
példaul a funkciondlis szétvalasztds vagy a dijazéstdl eltéré hozzaférési feltételek szabil
lyozasara. Mas esetekben a szabalyozasi feladatokat a szabalyozé hat6sdg és egy miniszil
térium vagy versenyhivatal kozosen latja el. Az orszagjelentésekbdl egyértelmien kitdl
nik, hogy ahol a nemzeti szabalyoz6 hatésdgok hataskore korlatozott, ott kdvetkezetlen
dontések sziiletnek, és nem alakul ki az irdnyelveknek vald megfelelés.” (A foldgdz...
[2006] 12. o.)

A hataskorok korlatozottsdgan til a szabalyozé hatésagok nem kielégité mértékd fiigh
getlensége is tényként szerepel az Eurdpai Unid tervezett irdnyelveinek indoklasaban.
A meglévl szabalyozdsok ugyan felszolitjdk a szabalyozd hatdsidgokat az energiaipar
szereplGitdl valo fiiggetlenség biztositdsara, de nem foglalkoznak a fiiggetlenség biztosil
tasdnak moddozataival és f6leg a fliggetlenség tényének bizonyithatosdgaval. A nemzeti
szabalyoz6 hat6sagok fiiggetlenségének erdsitésére vonatkozo célkitlizést a villamos enerl
giardl és a foldgazrol sz616, 2007 szeptemberében elkésziilt irdnyelvtervezetek egyarant
tartalmazzak: ,,A Bizottsag javasolja, hogy a szabalyoz6 hat6sig legyen jogilag kiilonallo
és funkcidiban minden mas koz- vagy magantestiilettdl fiiggetlen, hogy személyzete és
dontéshozo szervezeti egysége minden piaci érdektdl fiiggetleniil jarjon el, és ne kérjen,
és ne fogadjon el utasitast egyetlen kormanyzati vagy mas koz-, illetve magéntestiilettl
sem. E célbdl a Bizottsidg javasolja, hogy a szabalyoz6 hatdsagok jogi személyiséggel,
koltségvetési autondémiaval és megfelel6 human és pénziigyi erSforrdsokkal, illetve fiigl
getlen irdnyitassal legyenek felruhazva.” (Javaslat ... [2007a] 9-10. o., Javaslat ...
[2007b] 9-10. o.).

Hasonl6 problémak mertiltek fel a vasuti szabdlyozas teriiletén is, ahol tobbek kozott a
vastti dgazatbeli versennyel kapcsolatos problémdak jogorvoslatidhoz elegend6 hataskord
rel felruhazott, fiiggetlen szabdlyozd szerv 1étrehozdsanak elmulasztisa miatt a bizottsag
2008 juniusdban hivatalos felszolit6 leveleket kiildott a tagorszagoknak.

Lathatd, hogy az Eurépai Unié mind a szabalyozott szektorokkal dsszefiiggs gyakorl
lataban, mind a szabalyozok miikodésének tovabbi alakitdsdban a szabalyozok megfeleld
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hataskorének és fiiggetlenségének kérdését rendkiviil fontosnak tartja. E cikkben attekinl
tést probalunk adni arrdl, hogy milyen szempontok szerint itélhet§ meg a ,,jo szabélyol
z4s”, a szabalyozo szervezetek hatékonysaga. Nem foglalkozunk a szabalyozok dontésell
inek helyességével, a szabalyozas joléti hatasaival. A szabdlyozas hatisfokat elsGsorban
a szabdlyoz6 szervezetek mikodéséhez sziikséges feltételek meglétén vagy hidnyan kell
resztiil probaljuk megbecsiilni. A cikk kovetkezd részében elGszor az dgazati szabalyoz6
szervezetek néhany fontosabb jellemzdjét emeljiik ki, majd Osszegezziik a szabalyozd
szervezetek hatékonysdganak mérésére tett kisérleteket a nemzetkdzi szervezetekben, a
tudomdanyos kutatidsban és az allami ellendrzési rendszerekben.

A szabalyozoé szervezetekrdl

A szabalyoz6 szervezetek sajatos szerepet toltenek be a jogrendszerben. Amig a torvényl
hozés a szabdlyozott szolgaltatokat érint6 altalanos feltételek kialakitasaval foglalkozik,
és a birésagok a vitatott esetekre probaljak a jogalkot6 akaratat értelmezni, addig a szall
béalyozé szervezetek — az eldbbi két intézménnyel ellentétben — a szabdlyozottakkal koz
vetlen kapcsolatban maradva a szabalyozottak tevékenysége feletti ellendrzést végzik.

A héldzatos szolgaltatdsok piacain mikodd monopdliumok szabdlyozéasara kialakitott
intézményrendszerben a fogyasztok védelme mellett a szabdlyozdknak arra is stlyt kell
fektetniiik, hogy a szabdlyozott véllalatok ne szenvedjenek jogtalan héatranyt, meg6rizzék
életképességiiket, a befektetGk, részvényesek érdekei ne sériiljenek. A szabalyozé szerl
vezet ezen érdekek kozotti egyensilyozd feladatat fellebbviteli forumok egészitik ki,
ahol meg kell teremteni a szabalyozott piac minden résztvevGje — beleértve a szabalyozé
szervezetet is — kozotti egyensulyt.

Azt, hogy a szabalyoz6 szervezet mit tehet, és mit nem, altalaban torvények szabjak
meg. Esetenként azt is el6irjdk, hogy azt, amit a szabalyozd tehet, milyen feltételek
mellett teheti, milyen eljardsmddokat kell kialakitania az egyes iigyek, feliilvizsgilatok
el6készitésénél, a dontések meghozatalakor. Ezek az elGirdsok meglehetdsen altalanosak
és elnagyoltak, ezért a szabalyozé szervezetek gyakran maguk alakitjdk ki tevékenysél
giik végzésének részletes eljarasmadjat, a szabalyozottakkal és a fogyasztokkal valé kapl
csolattartds modozatait. Az eljardsmddokkal, a szabdlyozd intézmények jogrendszeren
beliili szerepével Osszefiiggd problémak a hilézatos kozszolgéltatdsoknal altalaban hal
sonlok, s6t sok helyen ezekre az dgazatokra egyiittes szabalyokat dolgoznak ki.

A szabdlyoz6 szervezetek az intézményrendszerbe fokozatosan épiiltek be. Tobb évtill
zedbe tellett, amig a térvényhozdi, a végrehajtdi €s a birdi hatalmi dgak kozott meglelték
sajatos szerepiiket. Ez a szerep idSben valtozott, mig kezdetben elsdsorban a tilzott piaci
hatalommal, a monopolhelyzettel vald visszaélés korlatozasa volt a tevékenységiik kol
zéppontjaban 4ll6 feladat, addig a mai szabalyozasi rezsimek inkabb a verseny lehet&séll
gének minél tobb teriileten valé megteremtését és a kivant magatartisi mintdkra val6
Osztonzést tekintik céljuknak. A szabalyoz6 szervezetek funkcidik minél jobb ellatdsdhoz
egyre inkdbb élnek az attekinthetd eljarasmodok kialakitdsaval, ugyanakkor egyre nall
gyobb a kiils6 nyomds is a minél részletesebb, nyilvanos eljarasrendek megalkotdsara.
A szabdlyoz6 szervezetek feldllitdisaban, mikodtetésében élenjard két orszag (Egyesiilt
Allamok, Egyesiilt Kiralysag), valamint az Eurdpai Unié egységesiil6 piacain lathato
folyamatok azt mutatjdk, hogy a szabalyozo intézmények tanulnak egymadstol, a szaball
lyozasi piac intézményi formdi és eljarasrendjei kdzelednek egymdashoz, amit a kontinenl
talis Eurdpa sok orszagdban elsGsorban az Eurdpai Unié irdnyelvei kozvetitenek. Masutt
- az azsiai és latin-amerikai orszagok nagy részében - is az angolszasz gyakorlat alapjan
(gazdagodva a sok Uj tapasztalatot és szabalyozdi valtozatot felmutaté kanadai, ausztrél
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és j-zélandi modellekkel) szervezGdnek a szabalyozé intézmények. Altalanos trendként
az eljarasok formalizaltabb, nyilvanosabb volta, a szabalyozasi folyamat atlathatdsagal
nak megteremtése, a szabilyozas politikai befolyasolastdl valo fiiggetlenitése, a szaball
lyozési piac szereplGinek (fogyasztok és szolgdltatok) minél teljesebb kord bevondsa a
jellemzd.

Kisérletek a szabalyozok hatékonysaganak mérésére
Nemzetkozi szervezetek

A nemzetkozi szervezetek koziil az OECD, az EBRD és a Viladgbank tobb mint hiisz éve
foglalkozik a szabalyozas reformjanak kérdéseivel. Tobbek kozott a szabalyozds modd
szereirGl, a szabalyozok hatékonysagardl, a szabalyozas mindségérdl is probaltak adatll
bazisokat osszedllitani (Indicators: www.oecd.org, EBRD [2004], Kaufmann és szerzoll
tdrsai [2007], Estache-Goicoechea [2005]). A vildgbanki adatbazisok - a széles kord
Osszehasonlithatosidg érdekében — viszonylag kevés indikatorral igyekeznek a szabélyoll
zott dgazatoknal zajl6 piacnyitas legfontosabb jellegzetességeit megragadni. A szabalyol
zott dgazatok kozil a legtobb adat a tavkozlés és az energia — azon beliil is a villamos
energia — agazatra gy(jthet§ Ossze. A Vildgbank egyik kiadvanydban kozzétett adatok
szerint a tavkozlésben a vizsgalt orszagok tobb mint kétharmadaban, a villamosenergial
iparban az orszdgok tobb mint felében midkodott fiiggetlen szabalyozd hatésag 20040
ben.? Ezek az adatok a masfél évtizeddel korabbi 4-5 szazalékos ardnnyal Osszevetve,

s

feltinGen magasak (1. tabldzat).

1. tablazat
Egyes infrastrukturdlis dgazatok 4talakuldsanak elterjedése, 1990-2004*
(szazalék az adott mintdban)

Megnevezés Vlllamos Tavkozlés Viz
energia
Azon orszagok ardnya, ahol 1990-ben fiiggetlen 4 5 1
szabalyozd hatésdg miikodik (141) (153) (115)
Azon orszagok ardnya, ahol 2004-ben fiiggetlen 54 67 23
szabalyozé hat6sag mikodik (134) (153) (120)
A fiiggetlen hatdsag feldllitdsanak éve (atlag) 1998 1998 1999
Azon orszagok ardnya, ahol az dgazatban, 4 9 3
1990-ben megjelent a magantGke (135) (129) (125)
Azon orszagok aranya, ahol az dgazatban 2004-ben 37 60 36
megjelent a magantSke (136) (144) (125)
A privatizaci6 éve (atlag) 1998 1997 1998

* Zar6jelben a mintdban szerepld orszagok szdma szerepel.
Forrds: Estache és szerzotdrsai [2006] 6. o.

2 A szabdlyoz6 hatdsdgok elterjedésének folyamatit sokan nem a piacnyitdsok sziikséges kellékeként,
hanem az dllami beavatkozds tovabbi burjdnzasaként, a szabdlyozé allam modelljének kiteljesedéseként
fogjak fel (Majone [1996], Thatcher [2002]). A nézetek jo Osszefoglaldsa talalhatd Piroska [2006].
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A szabalyozo6 hatésagok elterjedése — vagy sok esetben a hatdsagok megjelenésétdl vart
eredmények elmaraddsa — miatt a nemzetkozi szervezetek is egyre tobbet foglalkoznak a
,»,jO szabalyozas” fogalmanak operacionalizilasaval, a szabéalyozasi folyamatok értékelésél
vel, a szabalyozdk kiilonboz$ szempontu rangsorainak elkészitésével, a szabalyozasi eljall
rasok helyes modszertanaval. A Viladgbank kézikonyvet adott kozre, amely a szabalyozdk
értékelésének szempontrendszerén tdl az alkalmazhatdé mddszertanokra, a szabalyozok
mikodésének vizsgilatdhoz sziikséges kérdSivekre, a vizsgalatok tipusatol fiiggd koltségll
és idGigényekre is kiterjed (Brown és szerzotdrsai [2006]). A Vilagbank megbizasabodl
készitett tanulméanyok® kozott egyes részteriiletek alaposabban elemzésével is taldlkozhal
tunk, mint példdul a szabalyozasi folyamat egészének atlathatdsagi kérdései, a szabalyozas
kiszamithatdsaga, a szabalyoz6i dontések meghozatalanak nyomon kdvethetGsége, a szabal
lyozdok beszdmoltathatdsaga stb. (NERA [2005]). A vilagbanki dgazati elemzések tobbsége
a szabalyozok teljesitményét a szabdlyozas feltételezett outputjaival veti Ossze, anélkiil,
hogy a szabalyozas és a vizsgalt output kozotti oksagi kapcsolatot elemeznék (Plaut [2007]).

Az OECD-orszagok korében foly6 vizsgalatok egyes tekintetben részletesebb 6sszehall
sonlitdsokra adnak lehetdséget (OECD [2005], Malyshev [2006]). A szabalyoz6 hatésall
gok fliggetlenségének kérdése minden vizsgalatban szerepel. (A fiiggetlenség mérésének
lehetséges valtozatait lasd Oliveira és szerzotdrsai [2005].) A szabédlyozas intézményeill
nek vizsgélatakor a fiiggetlenség a piaci szereplSk partikuldris érdekeit6l és a politikai
befolyésolastl valé minél teljesebb mentességet jelenti. A fliggetlenség természetesen
relativ fogalom, hiszen a szabélyozds intézményei is meghatarozott jogi és adott korl
manyzati struktira feltételei kozott mikddnek, amelyeket a térvényhozés vagy a birdsal
gok dontései kdzvetleniil, a végrehajt6 hatalmi g 1épései pedig kozvetve moddosithatnak.
A szabilyoz6 hatdsdgok feldllitdsanél tobbnyire torvényben rogzitik azokat a célokat,
amelyeket a hatdsagoknak hosszd tavon kovetnitik kell. A halézatos szolgéltatasok szall
béalyozasanak korabbi fazisaiban, az 1970-es évekig, a szabalyozas f6 feladata leegyszell
risitve a természetes monopolhelyzettel vald visszaélés lehetGségének csokkentése, a
fogyasztok érdekeinek a védelme volt. Ehhez fokozatosan tirsadalompolitikai célok is
tarsultak: a fogyasztok diszkriminicidmentes ellatasit az egyetemes szolgaltatis intézméll
nyének kialakitasa segitette. A brit szabdlyozé hatdsagok létrejottekor — 1980-1990-es
évek - ez a feladatkor kiegésziilt a szabalyozott dgazaton beliili verseny 0sztonzésének
célkitizésével, majd egyre inkabb teret nyertek a fenntarthatd fejlédés tarsadalmi céljal
nak megvaldsitasaval Osszefiiggd feladatok, elsGsorban az energiaiparban és a vizszold
géltatdsban (Owen [2006]). A szabdlyozé hatésagok fliggetlenségét tehat az a készség is
befolyésolja, hogy mennyiben képesek teljesiteni a 1étrehozdsukkor megfogalmazott cél
lokat, és mennyiben tudnak alkalmazkodni ezek véltozdsahoz.

Az OECD 2003-2004 kozotti kérdSives adatgydjtései alapjan (Malyshev [2006] 292-
293.0.) a szabdlyoz6 hat6sdgok kétharmadardél (66 szazalék) lehetett elmondani, hogy
vezetésiik 6nallo, a felelds minisztérium legfeljebb az altalanos gazdasagpolitikai célokat
kozvetiti, egyedi tigyekbe nem szdl bele. A hatésdgok egy kisebb hanyada (8 szazaléka)
inkdbb 6nall6 tanicsado jellegd tevékenységet végez, amelynek eredményét, javaslatait
nyilvanossagra hozhatja. A szabdlyoz6 hatésagok negyede (26 szdzaléka) minisztérium
ala rendelt intézmény, amely ugyan erés hataskorrel is rendelkezhet, térvényes felhatall
mazdasai alapjan tavol tarthatja magat a kormanyzati befolyastol, de a miniszter beavatkoll
zasi lehetdsége mindig fenndll. A vizsgalt 92 szabdlyozé hat6sdg 70 szazaléka (65 hatod
sag) testiileti formaban mikodott. A kinevezések idGtartama Altaldban 5-8 évre sz6l
(1. dbra). Ez egyfajta biztositékot jelent arra, hogy a szabélyoz6 hatésagok mikodését a
politikai (valasztasi) ciklusoktdl fliggetlenitsék.

3 Részletes annotalt bibliografia talalhaté a Brown és szerzdtdrsai [2006] kézikonyv 353-377. oldalan.
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1. dbra
A kinevezések idGtartama egyes dgazatok szabalyozd hatdsigainal (N = 95)
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Forrds: OECD [2005] 85. o.

Kutatasi eredmények

Felmérések késziiltek a szabalyozé hatdsdgok dontéshozdirdl abbdl a szempontbdl is,
hogy mennyire koétddnek partokhoz. E vizsgalatok esetében mar jol latszanak az 6sszell
hasonlithatdsag korlatai, hiszen az egyes orszdgok kozigazgatasi, jogi, politikai berendezll
kedése, kulturalis tradiciéi mind befolyasoljak a szabalyoz6 hat6sdgok miikddését. Az eredd
mények legalabb annyit mondanak a determindld tényezdkrdl, az allam szerepérdl vallott
kozfelfogasrdl, mint a hatésagok mikodésében mutatkoz6 kiilonbségekrdl (Thatcher [2005],
[2007]). Négy nagyobb eurdpai orszag vizsgalata (2. tdbldzat) azt mutatta, hogy a fiigh
getlenség kérdésében a brit szabilyozasi modell a legszigoribb, mig a szabalyozas polill
tikai befolyasoldsanak lehetdsége leginkdbb Olaszorszagban all fenn.

2. tabldzat
Politikai kapcsolatok a szabalyoz6 hatésdgok dontéshozoéi korében, 1990-2001 (szézalék)

Nagy- Francia- Német- Olasz-
Megnevezés Britannia  orszag orszag orszag
(33 £6) (46 £6) (13 £6) (26 £6)

Kormanyhivatal betoltése, valasztdson vald
jelolés a hatdsagi munka el6tt vagy utdn 3 9 15 23
Ismert partkotddés 0 46 36 77

Megjegyzés: a versenyszabalyoz6 hatdsagok tagjai is szerepelnek, tobbnyire csak az els§ szamu vezetdvel.
Forrds: Thatcher [2005] 207. o.

A tradiciok és a politikai kultira ilyen mértéki kiilonbségével az Egyesiilt Allamokban
nem kell szdmolni, a tagillamok eltéré torténelmi gyokerei, a szabalyozas kialakuldsanak
és a szabalyoz6 szervezetek mukodtetésének sajatos vondsai azonban érdekes Osszehall
sonlitdsokat tesznek lehetGvé. Az ott készitett tanulmanyok egy jelentSs kore nem egyl
szerlen a partkapcsolatokat, hanem - valdszerd feltételezésekkel élve - a politikai érin
tettség tovabbi dimenzidit vizsgdlja (a tanulmanyok részletes 0sszefoglaldsat 14sd Teske
[2004]). Bér a fiiggetlenség az allami, korményzati szervekrdl éppen levélt vagy levalni
késziil6 eurdpai intézmények nagy részében a legégetGbb kérdés, a fiiggetlenség ezekben
az esetekben nem csupan a partokt6l és az allami biirokraciatdl valé tavolsagot jelenti,
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hanem inkabb a cégekkel val hosszu szabalyozotti-szabalyozdi egyiittélésbél kiindulva
a szabalyozo hat6sagok érdekcsoportok altali foglyul ejtésének, befolyasoldsanak lehetSO
ségétdl valo eltavolodast. A vizsgalatokban - elsGsorban a kilencvenes évekre vonatkol
z6an - az érdekcsoportok és a szabdlyozas egymasra hatdsat, az ideoldgiai kiilonbségek
szabalyozasban val6 leképz&dését, a kinevezések befolydsolasi lehetGségét és a szabalyol
76 szervezetek szakmai felkésziiltségét probaltak 50 tagallamban felmérni.

A kiindulé pont a szabéalyozott dgazatok két fogyasztdi csoportja, a lakossagi és az
iizleti fogyasztok egymdashoz viszonyitott helyzetének a tarifdk ardnyaval mért valtozasa
volt. A tavkozlés szabalyozasat elemezve tobb feltételezéssel éltek. A szabdlyozottakkal
kapcsolatban a helyi és a tavolsagi forgalomban szolgaltatok piaci részesedését és magall
tartasat vizsgéltak, és a helyi szolgaltatok érdekeként az alacsony lakossagi drak fenntarl
tasat tételezték fel. Az ideologidr mérd vdltozok esetében ugy vélték, hogy azok az éllall
mok, ahol a lakossag nézetei liberalisabb szinezetdek, a szabalyozok a lakossagi fogyaszi
toknak kedveznek. A pdrtkotédésekre vonatkozdan a tagallami torvényhozas demokrata
parti tobbsége esetén szamitottak hasonl6 eredményre.

A szabdlyozo hatdsdgokat vizsgdlva a nagyobb hatdskor a szabdlyozottaktol vald nall
gyobb fiiggetlenedést, egyben a lakossagi érdekek erGsebb tdmogatottsiagat jelentheti.
A szabilyoz6 hat6sdgok dontéshozdinak szamat ndvelve viszont valdszindsithet§, hogy a
szabélyozottak egyes csoportjai nagyobb befolyast szerezhetnek. Az Egyesiilt Allamokll
ban az is vizsgalhat6 volt, hogy milyen hatdsa lehet a szabalyozé hatésdgok miikddésére,
ha a dontéshozokat vdlasztjdk. Azokban a tagallamokban, ahol valasztjdk Gket, az varhall
t6, hogy nagyobb a hataskoriik, és a lakossagi fogyasztokat részesitik eldnyben. A szabal
lyoz6 hatésdgok jogéllasaval Osszefiiggd feltételezés tigy sz6l, hogy amennyiben nem
tartoznak sem a torvényhozdi, sem a végrehajtéi hatalmi ag ald, akkor megnd a gyakorill
sdga annak, hogy a lakossagi fogyasztokat tdmogassak. A szabalyozok szakismeret hiall
nya varhatéan a piacelemzési készséget csokkentené, és az egyes szolgaltatoi részérdell
kek érvényesiilésének lehetdségét megnovelné. A szabdlyozottakkal valo ,,0sszefondl
das” esélyét viszont csokkentheti az az el6irds, amely a szabalyozodi tevékenység befejell
zése utan a szabdlyozottakndl val6 munkavéllalast szabalyozza.

Az Egyesiilt Allamok tavkozlési hatésagaira vonatkozé informaciok elemzése (Teske
[2004] 57-71. o.) meger{sitette a szabalyozé hatésagok hataskorével, a szakismerettel,
az intézményi kornyezet kialakitasaval O0sszefiiggd varakozasokat, ugyanakkor a parthol
vatartozasok vizsgédlata nem hozta meg a vart eredményt. Ez Osszefiigghetett az adatsol
rok viszonylag rovid voltaval (1990-1998), azzal, hogy az éppen uralkodé part nem
véltozott. A liberélisabb tagillamokban viszont valdban tapasztalhatd volt a lakossagi
piaci szegmens kedvezGbb pozicidja, amit a helyi szolgéltatok piaci részesedésének vall
tozoja is indokolt. Ezek az eredmények arra utalnak, hogy az Egyesiilt Allamokban a
tagallami szintd szabalyoz6 hatdsagok részérdl nem lehetett tetten érni sem a szabélyol
zottak érdekeit egyoldalian képviseld, sem az egyszeriden a szavazokat elényben részesill
t6 szabalyoz6i magatartast. A szabalyozas ennek alapjan inkabb a politikai, intézményi,
gazdasagi érdekek kozotti egyensuly kialakitasat jelenti.

A villamosenergia-szabalyozas esetében hosszabb id§sorokkal dolgoztak, és a tavkozl
1ést61 némileg eltérd eredményeket kaptak (uo. 75-88 0.). Az 1973-1995 kozotti adatok
elemzése azt mutatta, hogy a lakossagi fogyasztdkat a liberalisabb szemléletd torvényhol
zassal miikddd tagallamok és a valasztott szabalyoz6i dontéshozok hatdrozottan elényben
részesitik, mig mas véltozok esetében az Osszefiiggések nem voltak elég szignifikdnsak.
A hosszabb iddszak ugyanakkor az 4rvéltozasok tekintetében nem volt egységes. A koll
rai, 1973-1984 kozotti szakaszra a nagymértéki aringadozdsok és dremelkedések voltak
a jellemzGk, szemben az 1984-1995 kozotti egyenletesebb armozgasokkal. A vizsgalt
periddus két részre bontdsakor az els§ periddusban a teljes idGszakra vonatkozé ered-
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ményt kaptak, mig a masodik iddszakra mar a kormanyzé part hovatartozasa, az iizleti
(nem a szabalyozott dgazaton beliili) érdekcsoportok befolyasolasi lehetGsége és a szaball
lyozdk rendelkezésére allo erGforrasok (szakismeret, koltségvetés) is szignifikans tényel
z6kké valtak. A demokratatdbbség és a nagyobb szabalyozoi felkésziiltség a lakossagi
érdekek érvényestilését mutatta. Azokban a tagillamokban is a lakossagi érdek érvényell
siilt, ahol relative magasabb volt az ipari lobbicsoportok (dolgozdi 1étszdmban mért)
ereje. Ez a vizsgalat azt mutatta, hogy az energiadrak kérdése a tavkozléssel szemben
inkdbb szamit jraelosztasi kérdésnek.

A villamosenergia-piac fokozatos megnyitdsanak, dereguldldsdnak folyamatit kiilon
elemezték a szabdlyozdk allaspontjanak kialakuldsa és fliggetlensége szempontjabdl.
Azokban a tagillamokban, ahol a tdrvényhozok és a szabalyozok szakmai felkésziiltsége
nagyobb volt, és a villamosenergia-drak viszonylag magasabbak voltak, valamint magall
sabb volt a fliggetlen dramtermelSk ardnya, a piacnyitis nagyobb valdszintiséggel kovetl
kezett be. A piacnyitast viszont nem befolyasolta a szabalyoz6 hatésdgok dontéshozdinak
kivalasztasi rendszere, a torvényhozasi valasztisok eredménye, az ipari fogyasztok érll
dekcsoportja és a szomszédos allamokban kovetett piacnyitassal Osszefliggé magatarts
sem. A piacnyitas vizsgalata 0sszességében arra a megallapitasra vezetett, hogy a testiill
letek szakmai felkésziiltsége dontd fontossagu a piacnyitasi dontésekben.

Az Eurépai Unié tagorszdgaiban miikod§ szabalyozd hatdsidgok fliggetlenségérdl és
mikodési hatékonysagardl elsdsorban dgazati tanulméanyok, jelentések sziiletnek. Az
Eurdpai Bizottsag a liberalizalt piacok mindegyikén torekszik nemzetkdzi 6sszehasonlill
tasokat késziteni vagy készittetni (a vasutrdl lasd Rail Liberalisation... [2007], az enerl
giapiacokrdl lasd Third benchmarking... [2004], az elektronikus hirkozlésrdl 1asd 12"
Report... [2007]). Ezekben olyan Osszesitett indexeket haszndlnak, amelyekben a szaball
lyozas is helyet kap, azonban a szabalyozok miikodési hatékonysagaval foglalkozo részi
letek alig szerepelnek, vagy csak orszagonkénti elemzést taldlunk a szabdlyozas pillanatll
nyi helyzetérdl. Kisérletek torténnek eurdpai adatbazisok Osszeallitasara is, mint példaul
az eurdpai tavkozlés versenyOsztonzését célul tiz6 nemzetkozi szervezet, az ECTA
(European Competitive Telecommunications Association) 18 EU-tagallamra és Norvégill
ara vonatkoz6 adatgytjtése (ECTA [2007]), vagy a London Business School mellett 1étrel
hozott, 15 EU-tagorszag adatait tartalmaz6 EU Regulatory Institutions (EURI) Database,
mindkett§ azonban csak tavkozléssel foglalkozik. Az utébbi adatbazisban a szabalyozo
fiiggetlenségének mérésére 12 indikatort alkalmaztak, amelyek a szabdlyozd hatésdgok
intézményi jellegzetességein (egy- vagy tobbszektor, testiileti vagy egyéni dontés, bell
szamolasi kotelezettség stb.) til a tagok kinevezésére és hivatali idejének hosszédra, a
pénziigyi keretek megfeleldsségére és a szakértelemre vonatkoznak.

Az EURI adatbazisa alkalmat adott a szabalyozoi fliggetlenség és az allami tulajdon
egyiittes hatdsainak vizsgalatara is az eurdpai tavkozlésben. A szolgéltatok kozotti 6sszell
kapcsolasi dijakat vizsgal6 tanulmany (Edwards—-Waverman [2006]) megéllapitotta, hogy
az éllami tulajdon jelenléte jelentds mértékben befolydsolta a szabdlyozdk Osszekapl
csolasi dijakkal dsszefligg dontéseit, azaz az allami tulajdont, a piacon mar kordbban
is bennlévd véllalatok nagy valdszintiséggel magasabb dsszekapcsolasi dijat kérhettek,
mint a hasonld helyzetd privatizalt vallalatok. Ezen a helyzeten némileg enyhitett, ha
az allami tulajdon formadlisan fiiggetlenebb szabdlyoz6 szervezetekkel tarsult a tavkozO
1ési piacon. Ahol a tdvkozlési szolgaltatok allami tulajdoni rész nélkiil tevékenykedtek,
ott a szabalyozés filiggetlenségének mértéke nem allt kapcsolatban az 6sszekapcsolasért
fizetett dijak nagysagaval. Az EURI szabdlyozdi fiiggetlenséget mérg indexe inkabb a
fliggetlenség formalis jegyeinek, a jogszabdlyi kornyezetnek a mérésére alkalmas. Erre
utal az a tény is, hogy az index alapjan a brit szabdlyozas nem ,teljesit” tdl jol, holott
az altalanos vélekedés szerint a brit szabalyozas eurdpai példaként szolgél. A szabalyo-



Hogyan mérik az dgazati szabdlyozo szervezetek hatékonysdgdt? 899

zas tényleges fliggetlenségét az index kevésbé képes megragadni, a brit szabalyozasban
pedig elég sok az informalis elem. Amint erre a szerzdk is utalnak, a szabalyozas
formalis és informalis fiiggetlensége kozott negativ korreldcié allhat fenn: a befektetGk
megnyerése érdekében a leggyengébb informadlis fiiggetlenséggel jellemezhet§ orszal
gokban kell a legerdsebb formalis fiiggetlenségi jellemzGket felmutatni (Edwards-
Waverman [2006] 53-54. o.).

Ehhez hasonlé megallapitasra jutottak az Eurdpai Unid régi tagorszagaiban és Norvél
gidban végzett, a villamosenergia-iparra vonatkoz6 felmérésben is (Larsen és szerzétarll
sai [2006]). Az energiaiparban az eurdpai szabalyoz6 hatdsagok fiiggetlenségének vizsi
gdlata rovidebb multra nézhet vissza, mivel ezek feléllitdsara csak a 2003-ban hozott
iranyelvek (Directive [2003a] 23. cikk, Directive [2003b] 25. cikk) kotelezték a tagorl
szagokat. Sok orszdgban azonban mar ezt megel6zGen is mikddtek az ilyen jellegd intéz0
mények, kiilonosen ott, ahol privatizacié is tortént. A felmérésekre, interjikra és
orszagtanulmanyokra épilé vizsgalat jellegzetes kiilonbségeket allapitott meg a tagorl
szagok kozott. Olaszorszag, Franciaorszag, Irorszag és Portugdlia nagyobb mértékben
tdmaszkodott a fiiggetlenség intézményesitett formdira, mig Luxemburgban, Déanidban,
Norvégiaban és Finnorszdgban feltinden hidnyoztak az intézményi megerdsitések. A délll
eurdpai orszdgok mindegyikében (Gorogorszag, Portugdlia, Spanyolorszag és Olaszorl
szag), valamint Franciaorszdgban, Nagy-Britannidban, Belgiumban és Danidban a szaball
lyozdk bizottsdgi, testiileti formdban hozzdk dontéseiket. A legtdbb észak-eurdpai orll
szdgban (Hollandia, Svédorszdg, Norvégia, Finnorszag) ezzel szemben az intézményt
vezet$ igazgatd egyszemélyi dontést hozhat. A szabdlyozd hatosdgok tobbségének hatasl
kore kiterjed a tarifdk meghatdrozdséra, a haldzatokhoz vald hozzéférés és a szolgaltatds
feltételeinek jovéhagyésira. A francia, a spanyol, a gordg és a luxemburgi hatésdgok
ezeknek a hataskoroknek csak egy részével rendelkeznek, ugyanis tobb esetben csak
tanacsado6 szereplik van (Larsen és szerzotdrsai [2006] 2862-2863. 0.). A vizsgalat 6sszesl
ségében azt allapitotta meg, hogy elég kevés kapcsolat mutatkozik a szabalyozé formalis
fiiggetlensége és a szabalyoz6 miikodési mddja kozott.

A szabdlyozo hatésdagok dllami értékelése

Természetesen nem csak a nemzetkodzi szervezetek és a tudomdnyos vildg érdeklddik a
szabalyozok mikodésmodja, teljesitménye irdnt. Szamos orszdgban a kozigazgatds rendd
szerén beliil kialakult az intézmények rendszeres értékelése, felmérése, teljesitményvizsil
galata. A teljesitményértékelések gyakorlata kezdetben nem annyira intézmények, in
kabb nagyszabasi programok vizsgéalatabol allt. Koltségvetési nehézségek, megszoritall
sok idején a felesleges kiadasok csokkentése érdekében egyre nagyobb mértékben tall
maszkodtak a teljesitményértékelés modszereire. Az utébbi idében az értékelések szeml
pontrendszere kibdviilt, egyre tobb tényezd figyelembevételével kisérleteznek, amelyek
kozott a hatékonysag és az intézmény szolgaltatdsi minGségének szdmbavétele és értékell
1ése kiemelten fontossa valt (OECD [2004]).

A szabalyoz6 hatésagok allami értékelése rovid multra tekint vissza, hiszen az orszal
gok tobbségében csak az elmult két évtizedben 1étesiiltek. A szabdlyozas teljesitményéll
nek, hatékonysdgdnak vizsgélata a szabdlyozési reform ,,mozgalménak” 90-es években
megkezdddott terjedése utdn valt gyakoribba. Az Uj intézmények kormanyzati struktiral
ba illesztésének feladata egyes orszdgokban tovabbi 16kést adhatott a szabalyozé hat6sal
gok teljesitményének vizsgalatdhoz.

Ertékelést sokféle szervezet készithetett. Gyakran maguk a szabdlyozé szervezetek
végeztek felmérést tevékenységiik javitasa érdekében. Jellemz§ volt, hogy a szabélyo-
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z6ktdl félig fiiggetlen szervezetek — mint példaul egy masik kormanyszerv (szabalyozasi
reformért felel§s bizottsdg) vagy a szamvevdszékek — értékelték a szabalyozok teljesitl
ményét. Mas esetekben parlamenti bizottsagok jartak el, és mindezt kiegészithette barl
mely fenti szervezet altal megbizott kiils6 szakért§ értékelése.

A minisztériumi értékelésre, kormanyzati reformbizottsdgra, szamvevdszéki jelentésll
re, a kiils6 szakértd altal készitett részletes értékelésre, valamint a parlamenti bizottsagi
ellenrzésre egyarant taldlunk példat Nagy-Britannidban. A természetes monopdliumok
brit szabalyozasi rendszerének 1997-1998. évi feliilvizsgalatit, amelyre az energiaipar
szabalyozasardl sz616 torvény (Utilities Act [2000]) alapult, az ipari és kereskedelmi
minisztérium vezette. Az értékelések készitésének feladatat késébb az 1997-ben feldllitott
Better Regulation Task Force vette at, jelentésiik 2001-ben késziilt el (Economic Regulall
tors [2001]). Ugyanebben az évben a brit pénziigyminisztérium szakértdi tanulmanyt kél
szittetett a halézatos szolgéltatdsok négy szabalyozo szervezetérdl (External [2001]). A tall
nulmanyt a postai szabalyozdszervezet megbizasabdl 2002-ben kiegészitették a postaszabal
lyozés értékelésével (Postal Services [2002]). A halézatos szolgaltatdsok mikodését és a
szabalyozok tevékenységét 2002-ben egyiittesen értékelte a brit szamvevdszék (Pipes
and Wires [2002]). A parlament fels6hazdban 2006-ban alakult bizottsig pedig 2007
novemberében tette kozzé jelentését (UK Economic Regulators [2007al).

Az értékelések és feliilvizsgalatok sok szempontbdl kiilonboztek. Valtozott a vizsgalt
agazatok kore, mas és mas értékelési szempont szerint elemezték az agazatokat. Hol a
szabalyozas intézményrendszere, hol az alkalmazott szabdlyozési eszkdzok, hol a szaball
lyozott dgazatokban tapasztalhatd befektetési tevékenység allt az értékelések kozéppontjal
ban, bar mindegyik vizsgalat tobbé-kevésbé érintette a szabalyozdk miikodési hatékonysal
génak, a szabilyozd szervezetek fliggetlenségének, hatdskorének kérdéseit is.

A miikodési hatékonysagot legrészletesebben a pénziigyminisztérium és a postai szall
balyoz6 szamara késziilt jelentések elemezték (External [2001], Postal Services [2002]).
A pénziigyminisztériumi jelentés megallapitotta, hogy a szabalyozas koltségei joval az
inflaci felett novekedtek, de még igy is elenyészGk a szabalyozott 4gazatok forgalméval
Osszevetve (3. tdbldzat).

A szabalyoz6i intézmények mikodési koltségeinek és alkalmazotti 1étszdmanak novekell
dése a megalakulasuktdl 2001-ig szamitott 8-15 év alatt jelentGs volt. A szabalyozdk fell
adatai részben a szabalyozé szervezetek dsszevonasaval, beolvasztasaval, részben az tijabb
torvények révén megszaporodtak. A 1étszam és a koltségek éves novekedési iitemét foglalja
Ossze a 4. tdbldzat, ahol a szabilyozd neve mellett megalakuldsanak évét is feltiintettiik.

3. tablazat
A szabélyozés koltségei Nagy-Britannidban 1999/2000

Szabalyoz6 szervezet

Megnevezés Ofgem Oftel Ofwat ORR
(4ram és gaz) (tavkozlés) (viz) (vasut)
Létszam 521 208 226 160
Teljes koltség (milli font) 33,9 13,5 10,8 13,6
A szabdlyozott 4gazat forgalma (millié font) 36 840 20 800 7014 8 254
Koltség/forgalom (szdzalék) 0,09 0,06 0,15 0,16
Fogyasztok szama (ezer f6) 48 150 53 900 24 000 n. a.
Koltség/fogyasztd (font) 0,70 0,25 0,45 n. a.

* A fogyasztok szdma az Ofgem esetében az Osszes elektromos és gdzszamlazasi helyet, az Oftel esetében
a vezetékes és mobildgazat el6fizetSit, az Ofwat esetében a haztartdsok szamat jelenti.
Forrds: External [2001] 19., 56. o.
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4. tabldzat
A brit szabalyoz6 szervezetek 1étszamanak és miikodési koltségének novekedése, 1984-2007
(szazalék)
A mikodési koltségek éves atlagos Az alkalmazottak létszamanak
Szabélyozo novekedési liteme éves atlagos novekedési liteme
szervezet realérték nominélis érték
(1984-2001) (2004-2007) 1984-2001 2004-2007
Ofgem (1986) 10,5 4,5 9,3 0,0
Oftel* (1984) 6,8 3,2 4,2 1,4
Ofwat (1989) 7,4 1,4 7,3 -3,0
ORR** (1993) 14,4 -2,9 8,3 23,1

* 2002 utan Ofcom néven.
** A bérkoltségek 2004-2007 kozott évi 5 szazalékkal ndttek.
Forrds: External [2001] 56-57. o., UK Economic Regulators [2007a] 120-122. o.

A szabdlyozas intézményrendszerének meger8sodését, a szabalyozassal mint Gj tevél
kenységformaval valé megismerkedést kovetden a szabalyozas koltségalakuldsaval is fogl
lalkozni kezdtek. A legnagyobb éves koltségnovekedést felmutatd szervezet, az Ofgem
2005-t61 a szabalyozott dgazatok arsapka-szabalyozasahoz hasonlé formulat alkalmazott
onmaga tevékenységére is, azaz vallalta, hogy 6t évig csak a kiskereskedelmi 4rindex
minusz 3 sz4zalékponttal noveli éves koltségeit. A koltségndvekedés 2004-2007 kozott a
négy szabalyozondl lelassult, s6t a vastti szabdlyozo bérkoltségen kiviili koltségei jelen
t6s mértékben csokkentek. A vasiti szabalyozason kiviil a létszam alig bdviilt, inkabb
stagnalt, illetve csokkent.

A négy szabalyoz6 szervezet tevékenységének értékelésére tovabbi viszonyitasi pontol
kat is kerestek. Osszehasonlitottak 1999-re vonatkozéan nyolc brit, elsGsorban végrehajll
t6 jellegli hatésag és hét (brit, illetve kiilfoldi) dgazati szabilyozd szervezet adatait a
vizsgalt négy szervezetével. A legmeglep&bb kiilonbséget az igynevezett timogato tevél
kenységek (emberi erdforrasok, informatika, pénziigy) koltségeinek magas szintje (20
szazalék felett), valamint az Osszehasonlitds sordn hasznalt mércékhez képest kétszeres
nagysagui, egy fore jutd elhelyezésre forditott dsszeg szolgaltatta (5. tdbldzat). Ezek
egylittesen mint rezsikoltségek meghaladtak az Osszkoltségek egyharmadat, ami kétszel
rese volt az Osszehasonlitdsul alapul vett intézményekének.

A szabdlyoz6 szervezetek megitéléséhez igyekeztek megéllapitani, hogy mekkora volt
a szabdalyozasra forditott koltséghanyad. Ezt a szabdlyozéssal kozvetleniil foglalkoz6 all
kalmazottak bére és a kiils6 tandcsadokra forditott dsszeg egyiittesének az dsszkoltséghez
viszonyitott ardnya fejezte ki. A négy, eddig vizsgilt dgazati szabalyozéra és a postai
szabalyozora kiterjed§ elemzés 53-63 szazalék kozotti szabalyozasi koltséghanyadokat
talalt a 2000/2001-es iizleti évben (Postal Services [2002] 19. o0.). A kiils§ tanacsaddkra
forditott dsszegek nagyon szorddtak, az Osszkoltségen beliil 6,6 és 30,4 szazalék kozotti
részaranyt értek el (a kontrollként szolgald ausztral szabalyoz hatdsagokndl az arany 16
és 60 szazalék kozott mozgott). A kiilonbségeket tobb tényezé magyardzhatta. Altaldban
a frissen feldll hatdsagok szakértelme relative alacsonyabb, ezért tdmaszkodhatnak elel
inte nagyobb mértékben kiils6 segitségre.

Ilyen volt a brit mintdban a 30,4 szdzalékos tandcsad6i koltséghanyadot mutatd
Postcomm, amely a vizsgélat idején egy éve mikodott. A legalacsonyabb hanyadot (6,6
szazalékot) az Ofwat mutatta ki, e hatésidg esetében éppen két arfeliilvizsgalat kozotti
id8szak volt. Ezzel szemben a 20,9 szdzalékos részaranyd ORR az arfeliilvizsgélat koze-
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5. tablazat
Szabilyozoi koltségek Osszehasonlitisa, 1999

15 Ossze-
Megneers
intézmény
Egy f6re jutd irodateriilet (m?) 19 21
Egy fére jutd elhelyezési koltség (font) 7200 3850
Elhelyezési koltségek aranya az 0sszkoltségben (szazalék) 10,8 5,2
Egy fére jutd szamitogépek szama 1,6 1,3
Tamogat6 tevékenységek koltségének ardnya az Osszkoltségben
(szazalék) 23,5 12,0
Tamogat6 tevékenységek 1étszaméanak ardnya az 0sszlétszamhoz
viszonyitva (szazalék) 19,8 14,0
Egy alkalmazott 4tlagos koltsége (font) 31750 29200
Létszamvaltozas aranya az Osszlétszamhoz (szdzalék) 24,5 14,9
Hidnyzé4sok (szdzalék) 4,5 4,5

Megjegyzés: sulyozatlan atlagok
Forrds: External [2001] 63. o.

pén tartott, vagyis az arfeliilvizsgalatok idején jelentSsebb kiilsG segitséget vesznek igénybe
a szabalyozok. Ugyanakkor a szabalyozd szervezetek egyre inkabb érdekeltek ennek a
kiils6 tanacsadoi ardnynak a csokkentésében, mert egy vezet§ beosztasu alkalmazott koltd
ségeinek haromszorosat-otszorosét teheti ki egyetlen tanacsadd alkalmazisa. Részben
emiatt, részben a szakmai felkésziiltség emelése, a ki- és belépések aranyanak csokkentél
se és a szakmai integritds novelésének érdekében az emlitett vizsgalatokban megfogalmal
zott javaslatok a magas képzettségli alkalmazotti kor megerdsitését (tobbek kozott verl
senyképes fizetéssel) ajanlottak. Egyéb pozitiv hatdsai mellett koltségcsokkentd hatdsal
nak tartottak a konzultaciés mechanizmusok atalakitisat, az érdekelt felek korai bevonal
sat a szabdlyozasi folyamatba, amely a késdbbi felesleges, siettetett és rossz hatékonysal
gu egyeztetési feladatokat csokkentené (External [2001] 72. o.).

A fiiggetlenség kérdését a brit vizsgalatok €s jelentések tObbnyire a szabalyozott piac
szereplGinek megkérdezése, felmérése alapjan jellemezték, és altalaban kedvezden itéll
ték meg. A szabélyozokra kir6tt feladatok szaporoddsa, a hatdskorok novekedése a szall
balyozok beszamoltatasi kotelezettségeinek valtozasat is magaval hozta. A szabalyozokat
arra 0sztonozték, hogy koltségeiket a fontosabb szabdlyozdi tevékenységekhez rendeljék
hozza. Az energiaipari szabalyoz6, az Ofgem éves jelentései az egyes kormanyzati céll
lokra tortént raforditdsokat szdmszerden tartalmazzak. EbbSl megtudhatjuk, hogy mekl
kora Osszeget forditottak egy adott évben a verseny megteremtésére, a hal6zatos szolgall
tatok szabalyozasara, az energiaellatas biztonsagira, az eurdpai vezet§ szerep biztosital
sara, a kornyezetvédelemre és a raszoruldk tdmogatasanak kezelésére (UK Economic
Regulators [2007b] 225. o.).

A legutoljara megsziiletett fels6hazi jelentés is a koltségek pontosabb nyomon kdvetéld
sének, a legjobb gyakorlat megismertetésének, a szabalyozoéi eljarasok lehetséges mértél
ki egységesitésének szellemében sziiletett. Az egységesitést, a rendszeres értékelést, az
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Osszehasonlitdsok sziikségességét, a szabdlyozok kozotti egyiittmikodést, az ellendrzés
és beszamoltatas rendszerének formalizalasat szorgalmaztak, részben torvénykezési 1é0
péseket, részben a parlament ellendrzd szerepének novelését javasolva (UK Economic
Regulators [2007a] 9-15. o.).

Az 4gazati szabdlyozé szervezetek mikodési hatékonysaganak kérdése az intézménytil
pus elterjedésével egyre inkabb a figyelem kdzéppontjaba kertilt. Az észak-amerikai konl
tinensen a sok évtizedes mikddésiiket kovetden az 1970-es években indult, a szabalyozas
kivaltotta tobbletkoltségeket sokalld és piacnyitist szorgalmazd dereguldcidés hullam tel
remtette meg az dgazati szabalyozas hatdsossidganak és emellett mikodési hatékonysagal
nak, koltségérzékenységének vizsgilati feltételeit. Az Eurépai Unidban ugyan egyes orll
szagokban mar a nyolcvanas években sor keriilt bizonyos piacok megnyitasara, de ez
csak a kilencvenes évek utols6 harmadiban valt az Eurdpai Uni6 egészére kiterjed§
folyamatta. Sok szolgaltatas piacdn csak az utdbbi években létesiiltek a szabalyozo intézll
mények. Mikodésiik eddigi hidnyossagai alapjan az Eurépai Unidban eljardsok indultak
egyes orszagok ellen. Tobbek kozott a Bizottsag szakértSi a szabdlyozok fiiggetlenségéll
nek mértékét és hataskoriik korlatozottsagat tették szova. A szabalyozott piacokra vonatl
kozdan késziil§ ijabb unids irdnyelvek az eddiginél tobb tdmpontot probdlnak adni a
szabalyozas hatékonysagat érintd jelenségek pontosabb koriilirdsahoz, a legjobb gyakorl
lat alkalmazdsahoz.

Lathatdk olyan torekvések is, amelyek szeretnék megalapozni a szabdlyozok mikodési
hatékonysaganak mérhetdségét. A szabdlyozOk mikddési hatékonysagival Osszefiiggd
adatbazisok (ECTA, OECD, EURI) képzése és az ezek alapjan készitett elemzések nagy
része Osszefiiggéseket keres a szabalyozdi rangsorok és a szabalyozas vélt vagy valos
hatdsait mutat indikatorok kozott. A szabalyozok rangsorainak készitésekor azonban
altalaban elsikkad, hogy mar a rangsorok is csak nagyon korlatozott szamu tényezGt
vesznek figyelembe, amelyek miatt a szabalyozis objektiv mdédon nehezen mérhet6.
A szamba vett tényezSk kozott viszont olyanok is vannak, amelyek — mint példaul a
verseny mércéjeként alkalmazott piacszerkezet és piaci részesedések — okként és okozatl
ként egyarant szoba johetnek, ami korkords érveléshez vezethet. A legtdbbszor vizsgalt
fiiggetlenség €és hataskor kérdésében sincs egységes vélekedés a mérhetGséget illetGen.
A fiiggetlenség vizsgalatakor altaldban feltételezik, hogy a fiiggetlen és jol miikods szal
balyoz6 szervezet esetében a szabdlyozok a tirsadalmi jolét maximalizdldsdban érdekell
tek, holott ez gyakran keveredhet a hataskor kiterjesztésében val6 személyes érdekeltségl
gel. Az eddig végzett elemzésekben sok érdekes megallapitas szerepelt, a kutatdsok azt
mutatjak, hogy a mérés megbizhatsidga a jovében feltehetGen néni fog.

A szabalyoz6 hatdsagok brit feliillvizsgalatai egyiittesen mar kellen atfogd képet nyujll
tanak az intézmények miikodési feltételeirdl, és az elemzésekben kisérlet torténik a hatél
konysag mérésére is. Az azonos politikai kdrnyezet megkonnyiti a szabalyozok kozotti
Osszehasonlitast, természetesen itt az dgazatok kozotti kiilonbségek, az eltérd feladatok
Osszemérést nehezit§ tényezdjével kell szamolni. Az dsszehasonlitdsok ugyanakkor elkell
riilhetetleniil kivaltjdk az esetenként eréltetettnek tinG egységesités igényét, ez a brit
szabalyozas értékelésének jelenlegi fazisadban jol érzékelhets. A brit feliilvizsgalatok minl
denesetre a rendszer fokozatos dtalakitdsdhoz érveket és indokokat is szolgéltattak.
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